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BMT-nin Inkisaf Programi (BMTIP) BMT-nin doyisikliklori
dostokloyon vo insanlarin daha yaxsit hoyat torzi qurmalarina yardim
etmok maogsadilo 6lkolor tiglin miivafiq bilik, tocriiba vo vosaitlordon
istifado imkan1 yaradan qlobal inkisaf sobokasidir. Biz diinyanin 166
Olkosindo calisaraq global vo milli soviyyslordo mdvcud olan inkisaf
problemlarini bu 6lkalorin 6z se¢imlorine uygun olaraq nizama saliriq.
Onlar 6z yerli potensial imkanlarimi giiclondirorkon BMTIP
omoakdaslarina va bizim ¢oxsayli miittofiqlorine miiraciot edirlor.
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XULASO

Toqdim olunan todqiqat isinda Azorbaycanin turizm sektorunun
ragabotqabiliyyatliliyinin yiiksaldilmasi problemi arasdirilmisdir.

Oksar statistik malumatlar 2003-cii ildon sonraki dovrii, turizm rogabatqgabiliyyatliliyi
indeksi isa son {i¢ ilin molumatlarini ohato edir.

Todgiqat isindo M.Porterin roagabstgabiliyyatlilik konsepsiyasi vo onun bazasinda
hesablanilan turizmin rogaboatqgabiliyyatliliyi indeksino tosir gdstoron indikatorlar iizra
giymotlondirmalor aparilmis vo todqiqatin noticalorino  osason turizm sektorunun
ragabotqabiliyyatliliyinin yiiksaldilmasi tiglin sektorun inkisafinin strateji planlasdirilmasi,
viza vo Sorhad rejimi, lisenziyalasdirma vo sertfikatlasdirma sahalorinds vo regional
Saviyyada siyasat tokliflori irali siiriilmiisdiir.
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GIRIS

Problemin qoyulusu.

Iyirminci osrdon baslayaraq turizm sektoru biitiin diinyada on siirotlo inkisaf edon
saholordon birino cevrilmisdir. Umumdiinya Soyahot vo Turizm Surasmin (World Travel &
Tourism Council-WTTC) molumatina oasasen 2005-ci ilde global miqyasda turizm
xidmatlarinin imumi hacmi taxminon 6,2 trilyon ABS dollar1 tagkil etmisdir ki, bu da diinya
Olkalori {izra imumi buraxilisin 10,6 faizina barabardir. Homginin sektorda masgul olanlarin
say1 221 milyon olmaqla, biitiin diinya iizra isloyanlorin imumi sayinin 8,3 faizini togkil edir.
2015-ci 1l {igiin optimist prognozlara asason turizm sektorunun diinya lizro timumi buraxiligda
Vo islayanlorin saymnda paymin miivafiq olaraq 11,3 faiz vo 8,9 faiz civarinda olmasi
gozlonilir. Turizm sektorunun iqtisadi artimin aldo olunmasinda miihiim rolunun olmasini
nozors alarag, turizmin va onunla slagodar sahalorin, alslxiisus onun ragabatgabliyyatliliyi
moasalalarinin dyranilmasi xiisusi shamiyyat dasiyir.

Turizm sektorunun rogabatqabiliyyatliliyino iki perspektivdon—daxili vo beynalxalq
noqteyi-nozoralordon baxila bilor. Olko daxili perspektivlor baximindan ragabatgabiliyyatli
turizm sektoru yerli nogliyyat (dasimalar), otel vo mehmanxana, restoran, madani-kiitlovi
todbirlor (asudo vaxtin toskili) vo ticarot sektorlarina fayda gotirmoklo sosial, modoani va
siyasi ohamiyyat dasiyir vo iqtisadiyatda asagidaki kimi qruplasdirilmast miimkiin olan
miisboat tosirlor formalagdirir:

e Tolobin 6donilmasinin vo onun artiminin mithiim manbayi kimi;

e Dayanighh 1s yeri imkanlar1 yaratmaqla iqtisadiyyatin biitiin soviyyalorindo
mosgullugun tominatgist kimi;

e Kicik vo orta olgiilii miiassisalor liclin biznesin toskili imkanlarindan yararlanmaga
miihiim vasita kimi;

e Oldo olunmus maliyys vao iqtisadi faydalarin iqtisadiyyatin miixtolif sektorlari vo
saviyyalari, xiisusilo regional soviyyads paylasdirilmasina imkan yaradir;

e Hokumotin boyan etdiyi iqtisadi vo fiskal hodoflorin alds olunmasina tohfo verir;

e Dovlot vo 6zl sektor arasinda omokdagligin siiratlondirilmosinds miihiim tosirloro
malikdir.

Bu baximdan bir ¢ox diinya 6lkalorinds turizm sektoru iqgtisadi foalligin, masgullugun,
vergi vo valyuta daxilolmalarinin tomin olunmasinin mithim monbayi gisminds nozoardon
kegirilir. Tosadiifi deyil ki, bir ¢ox inkisaf etmokdo olan 6lko vo regionlar turizmin
igtisadiyyata tosirlorinin artan rolunu diqgestdo saxlayaraq olko daxili vo xarici potensial
turistlor tigiin sektorun calbediciliyinin yiiksaldilmosi mogsadilo onun inkisafina shomiyyatli
resurslar yonaldirlor.

Mohz, geyd etdiyimiz xarici miihit sortlori iqtisadi toraqqi aldo etmok istoyon biitiin
olkalor kimi zongin modoani-tarixi irsa, godim sonatkarliq ananalori, unikal tobii sorait vo digor
sorvoatloro malik olan 6lkomizds turizm sektorunun rogabat istiinliiklorinin qorunmasini v
daha da artinlmasini, onun ragabatgabiliyyatliliyinin todqiq edilmasini vo Azorbaycanin
turizm potensialindan somarali istifado olunmasinin  zoruriliyi  sektorun rogabot-
gabiliyyatliliyinin yiiksaldilmasine dair tadqgiqat mévzusunun aktualligini asaslandirir.

Tadgiqatin igtisadi siyasatda yeri va rolu.

Hokumot 6lkado davamli iqtisadi inkisafin tomin edilmosi baximindan, geyri-neft
sektorunun, o climlodon turizm sektorunun potensialindan somarali istifado edilmosi
istigamotinds soylorini davam etdirmokdadir. 1999-cu ildo “Turizm haqqinda” Qanunun
gobul olunmasi ilo 6lkads turizm sahasinds siyasatin rasmilosdirilmasi bas vermisdir. Turizm
sahasindoa siyasotin miithiim sonadlarindon biri iso “Azorbaycan Respublikasinda turizmin



inkisafina dair 2002-2005-ci illor tgin” Dovlot Programi olmusdur. Eyni zamanda,
Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin  Soroncamu ilo tesdig edilon “Azorbaycan
Respublikasi regionlarinin-sosial-igtisadi inkisafi Dovlot Programinin (2004-2008-ci illor)”
turizm sahasi tizra bandlarinin toloblori gargivasinds regionlarda sahibkarligin inkisafi ti¢iin
kreditlorin ayrilmasi, turizm obyektlorinin insasinin dastoklonmasi, bir sira hiiquqi sanadlarin
hazirlanmasi: sahasinds islor goriilmiisdiir. Do6vlet Proqramui ilo yanasi, Azorbaycan
Respublikas1 Prezidenti torofindon tosdiq edilon Azorbaycan Respublikasi regionlarinin
sosial-igtisadi inkisafinin siiratlondirilmasina dair silsilo Seroncamlarin turizmos aid
bondlorinin icrasinin tomin olunmasi moagsadils, Lankaran sohori, Tovuz, Gadobay, Oguz,
Masalli, Astara rayonlarmin turizm inkisaf plan1 hazirlanmis vo yerli icra hakimiyyati
organlar ilo razilagdirilaraq aidiyyoti iizro Azorbaycan Respublikast Nazirlor Kabineting
togdim olunmusdur.

Tadgiqat isinin magsadi 6lkanin turizm sektorunun kompleks todgiqi asasinda onun
rogabotqabiliyyatliliyinin  yiiksaldilmasine  yonoldilmis elmi va praktiki cohotdan
osaslandirilmis toklif vo tovsiysalorin hazirlanmasindan ibaratdir.

Tadqigatin nazari va praktiki tohfalari.

Tadgiqat isinin sonunda alinmis naticalor imumilosdirilmisdir. Todgigat isinin naticalori
turizm sektorunun inkisafinda, bu sektorun rogabstgabiliyyatliliyinin yiiksaldilmasino dair
todbirlorin iglonib hazirlanmasinda, sahada dovlat siyasotinin formalasdirilmasinda, iqtisadi
siyasot gorarlariin gobulunda vo elmi-tadqiqat iglorinin aparilmasinda istifads edilo bilar.



2. Turizm sektorunun raqabatqabiliyyatliliyin qiymatlondirilmasinin nazari-
metodoloji masalalori

Rogabotgabiliyyatlilik problemino genis spektrli yanagma, problemin predmetinin do
kifayot qodor ohatoli olmasint sortlondirmisdir. Eyni zamanda qeyd etmok lazimdir ki,
rogabotqabiliyyatliliyi konsepsiyasi hal-hazira qodor doqiq miioyyon olunmamis qalmaqdadir.

Miixtalif monbalards ragaboatqgabiliyyatliliyine asagidaki kimi torif verilmisdir:

“Olkonin rogaboatgabiliyyetliliyi — azad vo odalotli bazar sistemi soraitindo beynalxalq
bazarmn taloblorina cavab veran, bununla da shalinin real galirlorinin artimini tomin edan
mohsul vo xidmatlor istehsal etmok gabiliyyatidir” (Ragaboatgabiliyatlilik {izro ABS
Prezidenti yaninda komisiyyasinin maruzasi (Report of the Prezident's commission on
Competitiveness)). Bu baximdan, o 6lkonin iqtisadiyyatini ragabatgabiliyyatli hesab etmok
olar ki, orada tesarriifat subyektlori azad ragabat soraitinds diinya bazarinin taloblarina cavab
veran mohsul va xidmatlor istehsal edirlor. Belaliklo, miiasir dovrdo rogabatgabiliyatliliyi
ohalinin hayat soviyyasinin yiiksaldilmasi baximindan diinya bazarlarinda ugurlu foaliyyat
kimi miioyyanlogdirmoak olar.

OECD olkalorindo rogabotgabiliyatlilik, beynolxalq rogabot {igiin aciq olmaqla,
sirkatlorin, sahalorin, regionlarin vo millatlorin miiqayisali olaraq yiiksok Saviyyads galir vo
omoak haqqini tamin etmok gabiliyyati kimi gabul olunur (The OECD Observer.- 1996-Ne 97
January).

Milli iqtisadiyyatin rogabatgabiliyyatliliyi “6lkenin, 6z votondaslarinin real golirlorinin
saxlanmasi va artirmasi sorti ilo azad vo oadalatli bazar soraitinds diinya bazarinin taloblarine ca-
vab veran mohsullar vo xidmatlor istehsal etmok gabiliyyotini” ifado edir.

Iqtisadi sferada rogabotgabiliyatlilik, iimumi sokildo, igtisadi miibarizonin subyektlori
liciin Ustilinliiklor yaradan xiisusiyyatloro sahib olmaqdir. Belo xiisusiyyatlor miixtalif tobiotli
obyektlora - moahsul ndvlaring, miiassisa Vo toskilatlara, onlarin saha vo konglomerat birlik va
komplekslori yaradan qruplarina, rogabst miibarizasinds subyekt gismindo ¢ixis edon ayri-
ayr1 Olkalor vo ya onlarin qruplagsmalarina (regional, siyasi, modoni-etnik) aid ola bilar
(M.TI'ensBanoBckuii, B.)XKykoBckas, . Tpodumos, (1998)).

Belaliklo, aminliklo demok olar ki, ragabstgabiliyyatlilik anlayisi genis shato dairasine
malik olmagla igtisadi siyasatin on miihiim problemlarindon biri kimi ¢ixi1s edir.

2.1. Raqabatqabiliyyatlilik anlayis

Todqiqatlar gostarir Ki, iqtisadi odobiyyatlarda ilkin olaraq rogabot anlayisinin davranis
cohotdon izahi formalagsmigdir. Bazar igtisadiyyatinda rogabatin hakim rolu halo XVIII asrds
Adam Smit (31) tarafindon onun maghur “gériinmaz a1” prinsipinds imumilasdirilmisdir. On-
un fikrinca, 6z monfootini artirmaga cohd edon va gorgin ragabst miihitinds foaliyyat gostoran
firma vo malgéndoranlor, eyni zamanda, bir nov “gériinmoz ol” ilo istigamatlondirilorok
dovlat vo ya ictimai maraglarin da tomin edilmosina sorait yaradirlar. A. Smit ti¢ amili—
kapital, torpag vo amaoyi—6lkalorin beynolxalq ticarotdo miitloq {istiinliiklorini miioyyan
etmosini irali stirmiisdiir.

M.Porterin oasorlori do ragabst anlayisiin davranis cohatdon izaht moévqgeyindan
yazilmigdir. O, ragabatin mahiyyatini agmaq tiglin saha anlayisini totbiq etmis (onu konkret

! Kymukop I'. aKkTopbl MHPOXO3SHCTBEHHOH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH SIMOHCKOM SKOHOMHUKM. Poccuiickmuii
SKOHOMMUYECKHH xypHai, 1998, Ne 1, c. 78.



tolobat1 6doyan mohsullar istehsal edon miiassisalorin ¢oxlugu kimi gotiirmiisdiir) vo gostor-
misdir ki, hor bir saho 6ziiniin spesifik xiisusiyyatlori ilo buradaki ragabatin tobioatini
miioyyonlogdirir.

Davranig cohatdon yanasmanin mahiyyati ondan ibaratdir ki, bazar mexanizmi talab va
toklif qanunlarmin qarsiligh tasiri naticasinds istehlakgilarin (comiyyatin) istoklorini miios-
sisalora vo onlarin vasitasilo resurs gondoronlora catdirir. Ragabot anlayisinin davranis
cohotdon izahi ilo yanasi, XIX, xiisusilo XX asrdo onun struktur cohatdon sorhi do genis
yayilmaga baslamisdir. Bu ciir yanasma 6z baslangicini bazarin dord asas tipi nazariyyasinin:
polipoliya (xalis ragabat); oliqopoliya; inhisar¢i ragabat; monopoliya (inhisar) biindvrasini
qoymus F.Ecuort, A.Kurno, C.Robinson va b. alimlarin asarlorindon gotiirmiisdiir. Struktur
yanagmada asas diqqoat sirkatlorin bir-biri ilo miibarizasindon ¢ox bazar strukturunun, oradaki
hakim sartlorin tahlilina yonalir. Basqa s6zls, diqgat morkazinda giymatlarin miiayyan edil-
mosinda firmalarin rogabati, Kimin vo na i¢lin qalib goldiyinin aydinlagdirilmas: deyil,
firmanin bazarda qiymotlorin {mumi saviyyaSina prinsipial tesiretmo imkaninin
miioyyonlasdirilmasi durur. Ogar bels tasir miimkiin deyilsa, onda séhbat xalis bazar ragabo-
tindon, oks toqdirds isa inhisargi ragabatin bir formasindan gedos bilar.

Rogabat anlayisinin agiglanmasina iigiincii-funksional cahatdon yanagsma da mévcuddur.
Belo yanagma holo XIX asrin avvallorinds ragabat anlayisini kéhno ilo yeniliyin miibarizasi
kimi ifado edon moshur avstriya-amerikan iqtisadgist Yozef A.Sumpeterin “Iqtisadi inkisaf
nozoriyyessi’ndo (1911-ci il) 6z oksini tapmisdir. Alim Oziiniin rogabat nazoriyyasi
cargivasinda tesarriifat faaliyyatinin iki inkisaf somtini: miihafizokar dévriyya Vo inkisaf (vo
ya innovasiya) miioyyan edir.

Belaliklo, “rogabot” anlayisinin mahiyyatinin izahina yonolmis miixtolif yanasmalari
timumilagdirarak, bu gonasto galirik ki, an iimumi sokildo ragabst bazarda iistiinliiys nail
olmagq ligiin aparilan miibarizo kimi gabul edils bilor.

Lakin, tadqiqatlar gostarir ki, heg bir real bazar xalis ragabat miihitinin biitiin sartlorini
tomin etmir. Buna goros do, Xalis rogabat miihiti, asason, nazari mona kasb edir va real bazar
modellorini basa diigmak ii¢lin agar rolunu oynayir. Bununla yanasi, xalis ragqabst miihitinin
sortlorina maksimum yaxinlasmaq praktikada saglam rogabot miihitinin formalasdirilmasi
prosesinds asas hodof kimi gotiiriiliir.

Saglam ragabot miihitinin formalasdirilmasi problemi isa 6ziiniin goxcohatli aspektlori
ilo, demak olar ki, comiyyat hayatinin biitiin toraflorina toxunur va bu sababdan do daim
biitiin 6lkalorda dovlet xadimlorinin, isgiizar dairalorin va alimlorin digget morkazinds durur.
Bu baximdan, M.Porterin irali siirdiiyii “Roagabat tstiinliiklori nazariyyasi” diqgoti daha gox
colb edir. Bu konsepsiyada 6lkada rogabat miihiti bir-biri ilo qarsiliglt olageds olan
determinantlar sistemi kimi gotiirtilorok “milli romb” ideyasi toklif olunmusdur (sokil 1).

M.Porter klassik amillor nazariyyasinin torafdari olmagla, bunlari ilkin amillarlo (eamok,
kapital, torpag) mohdudlasdirmir, oksino, yeni, o ciimlodon istehsal prosesindo meydana
¢ixan amillorlo (emak ehtiyatlar1 gatismadiqda amok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi, tor-
pagin vo tobii Sarvatlorin mohdudlugu soraitindo mohdud resurslart gonastlo islodan
texnologiyalarin totbiqi) tamamlayir. Odur ki, M.Porterin noazariyyasinds istehsal amillarina
rogabat miihitina tosir edon birinci komponent kimi baxilir. Bu nazariyyads rogabst miihitinin
inkisafi ligiin miiayyoanedici rol oynayan ikinci komponent talobdir. Bura talobin hacmi, onun
dinamikasi, mal vo xidmatin keyfiyyatino alicinin talobkarligi vo s. aiddir.

Sokil 1.1.
Roagabatgabiliyyatliliyin determinantlari

Bununla barabar, nozordos tutulur ki, ragabst miihitino daxili talabin vaziyyati xarici ba-

zarin potensial imkanlari ilo qarsiligli alagadas tosir gostoarir.



Uciincii amil olagodar saholorin vo istehsallarin voziyyati vo inkisaf soviyyesidir:
miivafiq avadanligla tomin olunma, malgondaranlor, kommersiya vo maliyya strukturlari ilo
olage. Dordiinciisii - firmalarin strategiyalari, togkilati strukturlari vo onlar arasinda ragabat
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miibarizosinin xarakteri. Firmanin (miiossisonin) se¢diyi bazar strategiyasini vo  zoruri
cevikliyi nozordo tutan toskilati struktur - beynalxalq ticaroto miivoffagiyystlo qosulmagin
mithiim ilkin sortidir. Bu baximdan, daxili bazarda ragabatin inkisafi stimullasdirici rol
oynayir. Dovlatin komayi ilo siini sokilda hakim mdvqe tutma isa resurslarin israfciligina va
somarasiz istifadasine gotirib ¢ixaran neqativ haldir.

Rogabat miihitinin imumi determinantlar sistemindo tosadiifi hadisalorin rolu da nozara
alinir. Bura yeni kasflar, istehsal amillorinin giymatlorinin kaskin doyismasi, diinya maliyya
bazarinda vo ya valyuta mazonnolarinds kaskin doyisikliklor, hokumatin siyasi gorarlari, mii-
haribo va digor gabaqcadan gdriinmoyan hadisalor vo s. daxildir. Sokildon goriindiiyii kimi,
“Milli romb”un hor bir elementi bir-biri ilo garsiligh baglidir vo onlarin biri digoarlorine tasir
gostorir. Bu prosesdo miistosna rol dovlste, onun yeritdiyi mogsadyonlii siyasoto baghdir.
M.Portera gora dovlot elo bir igtisadi siyasot yeritmoalidir ki, determinantlarin har birino
miisbot tasir etsin.

Rogabatgabiliyyatliliya mikro, mezo vo makro saviyyads yanasmani nozords tutan
M.Porterin konsepsiyasina oasaslanmagla, ragabstgabiliyyatliliyin tadqiqi tigiin kegid iqgtisa-
diyyath olkalorin todqiqatgilari torofindon toklif edilon yanasmalar da maraq dogurur.
Masalon, belo yanasmalarin birinda rogabstgabiliyystliliyin mikro, mezo vo makro soviyyada
todqiqi ticilin asagidak: gostaricilor toklif edilir: mikrosaviyyada mohsulun keyfiyyati vo qiy-
moti; mezosaviyyads sahalorin mévcud istehsal resurslarindan effektiv istifads edilmasinin
davamli olaraq yaxsilasdirilmasi; makrosaviyyado iso igtisadi sistemin timumi vaziyyati,
balansliligi, investisiya miihiti, vergi rejimi, gdmriik-tarif siyasoti vo s. (M.I'ebBaHOBCKHIA,
B.)Kyxosckas, W.Tpodumos, (1998)). E.l.Semenova (2001) iso rogabatqabiliyyatliliyin
asagidaki gostaricilor asasinda qiymatlondirilmasini toklif edir (codval 2.1).

Codval 2.1
Rogabatgabiliyyatlilik saviyyasinin xarakteristikasi

Roagabatqgabiliyyatlilik | Ragabatgabiliyyatliliyin

soviyyasi obyekti yaxud subyekti e Rogabotgabiliyyatliliyin bozi amillori




e Mohsulun keyfiyyati, miivafiq norma va

Mohsul Mallar (is, xidmatlor) standartlara uygunlugu

e Qiymat

e Istehlakei tolobino uygunlugu

e  Mohsulun miigayisali
rogabotqabiliyyatliliyi

Mikrosaviyya Miiossisalor e Istehsal foaliyyatinin effektivliyi

e Foaliyyatin maliyys gostaricilori

e  Mohsulun bazarda satisinin va tagkilinin
effektivliyi vo onun pay1

e Sahonin daxili strukturu

e Xarici miihitin tosiri

Mezosaviyya Miiassisa birliklari, sahalor e Sahonin strukturuna daxil olan ayri-ayr1
elementlorin rogaboatgabiliyyatliliyi

e Sistemin elementlori arasinda qarsiliql

tosir
e Investisiya miihiti
Makrosaviyya Biitovliikds 61ka o Elmi-texniki inkisaf soviyyasi
iqtisadiyyat e Sonayenin v biitovliikds igtisadiyyat

saholarinin ragaboatqgabiliyyatliliyi

Hoyat saviyyasinin yiiksaldilmasi kimi timumi vo uzunmiddatli magsadlordon ¢ixis
etmoklo hor hansi bir 6lkonin ragabstgabiliyyatliliyinin - giymatlondirilmosi iso  dord
yanagmanin alagalondirilmasini talob edir (Debonneuil and Fontagne, (2003)):

Moahsuldarhgq:

Mohsuldarligin artirilmasi shali goalirlorinin davamli artiminin ilkin sorti sayilir;

Qiymat ragabatqabiliyyatliliyi:

giymat rogaboatqgabiliyyatliliyi (xiisusilo, real miibadilo mazonnasi nazars alinmagla
giymatlondirilon) 6lkanin beynolxalq bazarda rogabot miibarizosi aparma vo bununla is
yerlorinin agilmasi qabiliyyatina tosir edon amillordan biri sayilir;

Innovasiya faaliyyati va texnoloji ixtisaslagma:

Innovasiya foaliyyati yiiksok artim sektorlarinda beynolxalq ixtisaslasmaya vo hoyat
Soviyyasinin yiiksaldilmasina dogru aparan proseslorin inkisafina komok etmoklo yeni ideya
Va texnologiyalar1 formalasdirir OK. Banstep, (2004));

Investisiya calbediciliyi:

Olverisli investisiya miihiti mohsuldarliga vo innovasiya foaliyyatino holledici tosir
gostarir.

Belaliklo, mdvcud nozori yanasmalardan belo notico ¢ixarmaq olar ki,
rogabatqabiliyyatlilik probleminin shats dairasi mahsul vo xidmatlordon tutmus, 6lkonin rifah
soviyyasi kimi genis diapozonda doyisilir. Bu baximdan da, ragabstgabiliyyatliliyin va
ragabotqabiliyyatliliys tosir edon amillari konkret sokilda giymatlondirmays imkan veran
miivafiq metodologiyanin miioyyanlasdirilmasi zaruridir.

2.2. Turizm raqabatqabiliyyatlilik indeksi
M.Porterin miiallifi oldugu rogabatqgabiliyyatlilik konsepsiyasi bu problemin tadqiqi ilo

mosgul olan bir sira niifuzlu beynoalxalq toskilatlar torafindon modifikasiya olunaraq 6lkalor
tizra beynolxalq rogaboatgabiliyyatlilik indekslorinin hesablanilmasinda tatbigini tapmusdir.



Togdim olunan todqigat isindo Diinya Iqtisadi Forumunun metodologiyasina asasan dlkonin
turizm sektorunun ragabstgabiliyyatliliyi giymatlondirilmisdir.?

2 Bu barado daha otrafli molumat 4-cii bélmoads va slavads togdim olunmusdur.



3. O9dabiyyatin xiilasasi

Bazar igtisadiyyatinda ragabatin hakim rolu halo XVIII asrdo Adam Smit tarafindan
onun moshur “Xalglarin sorvatinin tobioti vo sobablori haqqinda traktat”inda (1768)
“gorinmoaz ol” prinsipindo timumilogdirilmigdir. Onun fikrincs, 6z monfastini artirmaga cohd
edan va goargin ragabat miihitinds foaliyyat gostoran firma vo malgéndaranlor, eyni zamanda,
bir név “goriinmoaz a1” ila istigamatlondirilorak dovlat va ya ictimai maraglarin da tomin edil-
masina sorait yaradirlar. A.Smit (1776) o6lkalorin beynalxalq ticaratdo miitlaq tstiinliiklarini
miioyyan edan li¢ amili—kapital, tobii resurslar va amayi-geyd etmoklo milli igtisadiyyatlarin
acigligimin istiinliiklorini siibut etmisdir.

David Rikardo (1817) A.Smitin fikirlorini inkisaf etdirmoklo miiqayisali istiinliiklor
anlayisini meydana gotirimigdir. Miiqayisoli stiinliiklor homin ddvrlordon baglayaraq
beynoalxalg ticarat nazariyyslorinin asasim toskil edir. D.Rikardonun osas tohfasi belo bir
ideya olmusdur ki, milli iqtisadiyyatlar maya doyori ndqteyi-nozorindon miitlaq
istiinliiklordan manfaot oldo etmoklo eyni zamanda, mahsul vo xidmatlor miibadilasi ticaratda
istirak edon har iki 6lka iiciin sorfoli olur. Umumiyyatlo, Rikardo nazoriyyosi hesab edir ki,
har bir 6lko miiqayisali iistiinlitys malik oldugu mohsullar1 6ziinds istehsal etmolidir.

XX asrda Hekser (1919) va Olin (1933) Hekser-Olin (H-O) modeli adi altinda taninan
yeni beynolxalq ticarat nozariyyasini irali siirdiilor. Bu modelo goéra 6lka 6ziindo daha bol
olan amillorin istifado edilmasi ilo istehsal olunan mohsullar ixrac etmolidir. Basqa s6zlo,
0lko daha bol tomin olunmus amillordon istifads olunmasi ils istehsal edilmis mohsullari
istehsal va ixrac edacok vo 6lkads kifayat godor tomin olunmamis amillordon daha genis
istifadoni nozords tutan amillarin istifadasi tolob olunan mohsullar1 idxal edocokdir. H-O
modelinds texnologiya oxsardir, lakin, amok vo kapitalin miixtalif nisbatlords istifadosi
nazoards tutuldugundan ayri-ayr1 6lkalords forgli istehsal metodlar: tatbiq olunur.

M.Porter klassik amillor nazariyyasinin torafdari olmagla, bunlari ilkin amillarlo (amoak,
kapital, torpag) mohdudlasdirmir, oksino, yeni, o ciimlodon istehsal prosesindo meydana
¢ixan amillarlo (emak ehtiyatlar1 gatismadiqda amok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi, tor-
pagm vo tobii sarvatlorin mohdudlugu soraitindo mohdud resurslart gonastlo isladan
texnologiyalarin totbiqi) tamamlayir. Onun irali slirdiiyii “Rogabat tstiinliiklori nozariyyasi”
diggeti daha c¢ox colb edir. Bu konsepsiyada 6lkoado rogabst miihiti bir-biri ilo garsiligh
olagads olan determinantlar sistemi kimi gotiiriilorak “milli romb” ideyasi toklif olunmusdur.

Pun (1993) turizm sektorunda ragabotqabiliyyatliliyin giymatlondirilmasi {igiin dord
baza prinsiplorini miioyyon etmisdir: (1) otraf miihitin miihafizosi; (2) turizmin 6lko
igtisadiyyatinin gabagqcil sektorlarindan birino gevrilmasinin tomin edilmasi; (3) bazara ¢ixis
kanallarinin genislondirilmosi; (4) dinamik 6zal sektorun formalasdirlmasi.

Digor miialliflor do M.Porterin rogabatgabiliyyatliliyi konsepsiyasindan turizm
sektorunun ragabatgabiliyyatliliyinin giymatlondirilmasinds istifads etmisdir. Kroug vo Rigi
(1993) rogabatqabiliyyatliliyin beynalxalq turizmds dinamik inkisafini izah edacok analitik
sistem yaratmagq Ug¢iin otrafli todqiqat aparmigdir. Homin miialliflor (1999) turizm sektorunun
rogabotqabiliyyatliliyin - giymotlondirilmasindo  hoyat soviyyasinin  vo ictimai rifahin
yiksoldilmosi ilo yanasi, hom do uzunmiiddotli iqtisadi rifah yaradan resurslarin
boliisdiiriilmasinin samaraliliyi ila da 6l¢iilmali olmasinin vacibliyini irali siirmiisdiir. Onlarin
toklif etdiyi model miiqayisali tistiinliiklar (resurs zonginlikliklori) va ragabet tstiinliiklari ilo
eyni zamanda asagidaki elementlori do tosvir edir:

e Rogaboat miihiti;

e Makro miihit;

e Osas resurslar vo colbedici amillor (cografi, moadoni vo tarixi, bazar slagslori,
foaliyyat novlari, xiisusi hadisalor va turizm tasisloari);



e Dostoklayici faktor vo resurslar (masalon: infrastruktur, olverislilik, yardimgi
resurslar vo miiassisalar);

e Marketing, xidmat, informasiya, toskilati vo idaraetmo funksiyalart;

o Keyfiyyat determinantlar1 (masalon: dayar, tohliikasizlik, yerlogsma va asililiglar).

Daha sonra Kon vo Mayer (1995) turizm xidmatlorinin bir-birini oavoz etmo
xiisusiyyatlorini, homginin turizm resurslarinin barpa olunmasi vo Xarici amillor Kimi
turizmin spesifik xiisusiyyatlorini Kroug¢ va Riginin sistemina oalave etmisdir. Onlarin toklif
etdiyi turizm ragabatgabiliyyatlilik modeli bes amili 6ziindo oks etdirir: calbedicilik,
idaroetma, toskilatcilig, informativlik vo samaralilik.

Falkner vo digorlori (1999) turizm xidmatlorinin bir-birini ovoz etms xiisusiyyatini
Conubi Avstraliyanin turizm sektorunun rogabatqgabiliyyatliliyinin tadgiginds miioyyan
etmisdir.

Turizm sektorunun ragabatgabiliyyatliliyinin  tadgigine dair asarlords  turizm
miiassisalarinin yerlasdiyi mokanin shamiyyatini xiisusi qeyd olunur. Qearinq va digarlori
(1974), Hu va Richi (1993), Qallarza vs digorlori (2002), daha sonra Hsu (2004) turizm
mokanlarinin coalbediciliyini detalli todqiq etmoklo, sinifloro ayirmis vo konseptual model
isloyib hazirlamisdir.

Diinya Iqtisadi Forumu (DiF) 2007-ci ildon baslayaraq M.Porterin rogabatgabiliyyotlilik
konsepsiyasinin  bazasinda ¢oxamilli turizm rogabatqabiliyyatlilik indeksi isloayib
hazirlamigdir. Miolliflor turizmin rogaboatgbiliyyatliliyino tosir gostoron 73 gdstoricini ii¢
boyiik altindeksdo iimumilosdirmisdir.

Belalikls, turizm sektorunun ragabatgabiliyyatlilik tadgiqina dair nozori yanasmalar1 va
odobiyyat xiilasasine asason togdim olunan todqigatin moagsadlorinoe uygun olaraq 6lkonin
turizm  sektorunun  rogabotqgabiliyyatliliyinin - giymotlondirilmasi  {iglin ~ M.Porterim
“determinanlar1” vo DIF-un yanasmalar1 mogsadomiivafiq hesab oluna bilar.



4. Turizm sektorunun ragabatqgabiliyyatliliyinin giymatlandirilmasi

4.1. Metodologiya

Tadgigat isinin bundan oavvalki fasilinde geyd olundugu kimi, rogabatqabiliyyatlilik
miixtalif komiyyot vo keyfiyyat amillori ilo giymotlondirilir. Olkenin turizm sektorunun
ragabatqabiliyyatliliyinin mévecud vaziyyatinin dyranilmasi magsadils tagdim olunan todgigat
isindo M.Porter torofindon toklif olunmus 6lkanin ragabst iistiinliiklorinin determinantlari
nazariyyesi vo Diinya Iqtisadi Forumu (World Economic Forum) tarafinden totbiq oluunmus
multiamilli gqiymatlondirma metodologiyasindan istifade olunmusdur. Homin metodologiyaya
asasan turizm ragabatqgabiliyyatlilik indeksi agsagidaki ti¢ altindeksin tasiri altinda formalasir:

e Altindeks A - Turizm Siyasati vo Sahonin Dvlat Tanzimlanmasi;
e Altindeks B - Turizm Sektorunda Biznes Miihit va Infrastruktur;
e Altindeks C - Turizm Sektorunda Insan, Madani vo Tabii Resurslar.

Bu altindekslorin formalagsmasina tosir gostoron amillorin asagidaki sxemdo tosvir
olunmusdur (Sxem 4.1.)

Altindekslorin  formalasmasma tosir edon gostoricilor, onlarin  monbalari  vo
hesablanmasi formulu Olava 1 va 2-ds verilmisdir (Sah. 82, 86).

Birinci altindeks siyasatlo alagalidir vo iimilikdo hokiimatin salahiyyatinds olan islori
ohato edir; ikinci alt indeks hor bir 6lkodo biznes miihitinin elementlorini oks etdirir; vo
ticlinci alt indeks har bir 6lkonin insan, madani va tobii resurslarini ohato edir.

Sxem 4.1-don goriindiiyii kimi A altindeksi 5 gostorici grupunun tosiri altinda
formalasir.

Siyasat qaydalari va normativ baza gostaricisi hor bir 6lkods siyasi miihitin turizm
sektorunun inkisafina hansi doracodo kdmok etdiyini gostorir. Hokiimotin apardigi siyasotin
turizm sektorunun inkisafina komok gostarmasi va ya angal tératmasindon asili olaraq turizm
sektorunun colbedici hala gatirilmasine bdyiik tosiri vardir. Bozon yaxsi niyyatlo hazirlanmis
siyasat todbirlori biirokratik angollor



Sxem 4.1. Turizm rogabatgabiliyyatlilik indeksi vo ona tosir gostaron amillorin sxematik
tosviri




Vo ya maneolor yaratmagla naticalonir ki, bu da nazards tutulan magsadls ziddiyat toskil edir.
Bu gostorici xarici rezidentlorin miilkiyyat hiiquglarinin na doracads tesbit olunmasini va
xarici birbasa investisiyalarin Glkalordo no dorocodo tosviq edilmasi vo onun hoyata
kecirilmosi proseduralarinin asanlasdirilmasi, miilkiyyatcilorin  hiiquglarinin  qorunmasi,
bizneso baslamaq ticiin tolob olunan vaxt vo ¢okilon Xarclor, viza taloblorinin turistlorin
Olkaya girisini no godar ¢otinlasdirdiyi vo hokiimatin digor 6lkalorlo gobul etdiyi iki torofli
Hava Xidmati Rzilagmalarinin agiq olmasi nazars alinir.

Turizm mantagasinin calbediciliyini tomin edan tobii miihit aydindir ki, 6z Olgiilarini
doayise bilmoz va bu baximdan ekoloji davamliligr artiran amillor va siyasat todbirlari 6lkanin
calbedici turizm 6lkasi kimi galocaya dogru iralilomasinda xiisusi shamiyyato malikdir. Bu
gostarici har bir 6lks tizro ekoloji qaydalarin sortliyi, homginin homin gaydalara no doracads
riayat edildiyini giymatlondirir. Bununla yanasi oOlkalordo turizm sektorunun davamli
inkisafinin prioritetliyi do nozars alinir. Olava olaraq bu gostaricinin dyranilmasi prosesinds
karbon dioksid emissiyasit vo Olkodo nosli koasilmokds olan bitki vo heyvan novlori do
nazoardon kegirilir.

Tahliikasizlik va  miihafizo turizm industriyasinin  ragabat-gabiliyyatliliyini
giymatlondirmads asas amillordon hesab olunur. Turistlor tobii ki, tohliikali 6lkalora va
yerlora sayahot etmokdon ¢okinacoklor vo homin yerlords turizm sektorunu inkisaf etdirmok
cox caotindir. Burada asason cinayatkarligin vo gqanun pozuntularinin, homginin terrorizmin
sobab oldugu maliyya itkilari, polis xidmotinin etibarlilig1 vo 6lkads yol gozalarinin soviyyasi
giymatlondirilir.

Sahiyya va gigiyena xidmatlori turizmin rogabotgabiliyyatliliyi {igiin shomiyyatlidir.
Tomiz igmali su ilo toghizat vo kanalizasiya xidmatlorininin inkisafi turistlorin 6zlarini rahat
Vo saglam hiss etmolori tigiin 6nomlidir. Turistlorin Xastolonmasi zamani 6lkonin sahiyys
sektoru onlarin miialicasini tomin etmoys qadir olmalidir ki, bu da adam basina diison
hokimlorin say1 vo Xastoxana carpayilarinin sayi ilo 6l¢iiliir.

Turizm sektorunun prioritetliyinin turizmin roagaboatqgabiliyyatliliyino boyiik tosiri
vardir. Aydindir ki, turizm sektorunun dastoys ehtiyact vardir vo dovlet bunu biidco
xarclorindo nozoro alaraq osashi layihaloro lazimi maliyyani yonlondira bilor. Belo bir
maliyyalosmo 6z novbasinds zoncirvari effekt verarok 6zal investisiyalarin turizm sektoruna
calb edilmasina sabob ola bilar. Sektorun prioritetliyi 6lkonin miixtalif beynolxalg turizm
sargilorindo istiraki vo yiiksok saviyyali marketing todbirlori ilo do oks etdirilo bilor.

Turizm Sektorunda Biznes Miihit vo Infrastruktur altindeksi asagidaki 5 gostorici
osasinda hesablanilir.

Hava nagliyyatinin keyfiyyati 6lkays golis vo gedisi, eyni zamanda 6lko daxilindaki
horokoti asanlagdirir. Bu gostaricinin hesablanilmasinda hava nagliyyati hom Sarnisin dagima
giicli, uguslarin sayi, aeroportlarin sayr vo foaliyyot gostoron avia sirkotlorin sayr kimi
komiyyat gostoricilori, ham do daxili vo beynolxalq uguslar ugun hava noaqliyyati
infrastrukturunun keyfiyyat gostoricilorinin nozors alinmasi giymatlondrilir.

Olko daxili harokati asanlasdiraq ii¢iin quru nagliyyati infrastrukturunun keyfiyyoti vo
ohato dairasinin genisliyi ¢ox bdyiik 6noma malikdir. Burada yollarin keyfiyyati, domir yolu
va limanlar, homg¢inin 6lka daxili naqliyyat sobakasinin inkisaf soviyyasi nozara alinir.

Turizm infrastrukturu gostaricisine yerlogdirms infrastrukturu (otel otaglarinin say1) vo
iri avtomobil icaro sirkatlorinin mévcudlugu, eloco do maliyys infrastrukturunun (ATM-in
say1) movcudlu tasir gostarir.

Sayahat yolunun planlasdirilmasinda va turizm xidmatlorinin satin alinmasinda turizm
sektorunda son zamanlar informasiya va telekommunikasiya infrastrukturunun ciddi tasir
gostormoays baslamigdir. Burada informasiya vo telekomunikasiya infrastrukturunun inkisaf
saviyyasi (internet istifadogilorinin sayi, telefon xatlori, genis zolaqli internet abunagilari)



giymatlandirilir, hamginin turizm sektorunda biznes faaliyyatinin aparilmasinda internetdon
istifadanin saviyyasi 6l¢iiliir.

Turizm sektorunda qiymat ragabatqabiliyyatliliyi sahonin ragabatgabiliyyatliliyinin
giymotlondirmasinds osas amillordon biridir, bels ki, asag1 qiymaotlor 6lkoni turistlor tigiin
colbedici edir. Olkolorin  giymot rogabotgabiliyyatliliyini giymotlondirorken aliciliq
gabiliyyati pariteti, biletlor tizarinds vergilor vo aeroport riisumlari, yanacaq qiymatlori va
0lkads vergi daracalori nozors alinir.

Turizm Sektorunda Insan, Modoni vo Tabii Resurslar altindeksi asagidaki 4 gostoricinin
tosiri altinda formalasir.

Insan resurslarimin keyfiyyoti sahonin inkisafi tigiin tolob olunan insan potensialinin
movcudlugunu gostarir. Bu gostarici 2 istigamotds tosir gostarir.

Todris vo tolim {izro gostarici har bir 6lkads tohsil sisteminin keyfiyyatini gostarir.
Burada hom dovlat, ham do 6zal sektorda tohsil sisteminin keyfiyyati, eyni zamanda insan
potensialinin inkisafi {igiin yerli ixtisaslasmis todgigat vo treyning xidmatlorinin saviyyasi
nazars alinir.

Keyfiyyatli is¢i qlivvesi gostoricisi ganunvericiliklo iso gotiirmoa vo isdon azad etmo
hallarimin  tonzimlonmasi, hamginin  acnabi iscilorin  iso  gotiiriilmasinin  asanligi
giymatlondirilir. Orta 6miir miiddati lio xarakterizo olunan is¢ilorin saglamligi, elocoa do
HIV/AIDS-in bizness tosiri bu gostariciys daxil edilmisdir.

Turizm Sanayesinin Xiisusiyyatlari siitununda 6lkodo vo comiyyatdo turizmoe va acnobi
turistlora qarst olan miinasibat nozora alinir. Aydindir ki, camiyyatin turizmo va acnobi
turistlora gars1 olan miinasibatinin turizmin ragabatgabiliyyatliliyino boyiik tosiri vardir.

Tabii resurslar turizmin ragabatgabiliyyatliliyinin giymatlondirilmasine tasir edon asas
faktorlardan biridir. Bu siituna diinya irsino daxil olan tobii yerlorin say1, qorunan orazilor,
tobii miihitin keyfiyyati vo 6lkads fauna vo floranin zonginliyi daxildir.

Madani resurslar diinyada turizm sektorunun rogabatgabiliyyatliliyini miioyyan edon
osas amillordon sayilir. Buraya UNESCO-nun diinya irsino daxil edilon madaniyyat abidoalori,
idman stadionlarinda yerlorin say1 vo 6lkads kegirilon beynalxalq sargi vo yarmarkalarin say1
daxildir.

Hor bir dlkanin turizm ragabstgabiliyystlilik indeksi bu 3 alt indeks iizro aparilmis
giymatlondirmanin odadi ortast kimi hesablanilir. Qiymatlondirmolor ti¢lin molumat bazasina
har il Diinya Iqtisadi Forumu tarofinden miioyyan olunan dogiq molumatlar va do sorgu
molumatlar1 daxil edilir. Dagiq moalumat ictimaiyyat iigiin agiq monbalordon, beynalxalq
toskilatlardan, turizm institutlarindan vo ekspertlordon olds edilir. Sorgu molumatlar: iso
Diinya Iqtisadi Forumunun ekspertlorinin giymotlondirmasindon vo todqiqatin ohato etdiyi
Olkolords yiiksok biznes adamlari arasinda aparilan sorgulardan aldo edilir. Bu soxslor 6z
olkalorinds investisiya gorarlarinda istirak edon soxslordir. Sorgu keyfiyyatli institusional va
biznes miihiti, homginin turizm industriyasi vo otraf miihitlo olagodor spesifik saholords nadir
molumatlar1 6ziindo oks etdirir.

4.2. Turizm sektorunda movcud vaziyyatin tahlili

Hazirda Azorbaycan Respublikasinda 6lkonin mdvcud turizm potensialindan somorali
istifado edilmasi vo bununla da rogabotgabiliyyatli geyri-neft sektorunun formalasdirilmasi
hokumoat torafindon osas hodof kimi garsiya qoyulmusdur. Belo ki, 2000-ci illordon
baslayaraq Olkoda Qobul olunan dovlat proqramlari, Xarici tocriibaylo miisayiot olunan
layihalor, 6lkonin turizm potensialindan daha da somarali istifado etmok tigiin alverisli sorait
yaratmigdir.

2002-ci ildo gabul edilmis “Azarbaycan respublikasinda 2002-2005-ci illorda turizmin
inkisafina dair Dovlat Programi” turizm sahasinds sahibkarligin inkisaf etdirilmasi, rogabst



miihitinin tokmillagdirilmasi, turizmdon doévlst vo yerli biidcalora daxil olan vasaitin
hocminin artirilmasi, turistlora gostarilon xidmatlorin keyfiyyatinin beynolxalq standartlara
uygunlasdirilmasi,  turizm  infrastrukturunun  vo  onun  maddi-texniki  bazasinin
mohkomlandirilmasi va digar vacib vazifalor asas moagsad kimi miisyyan edilmisdir vo 6lkads
turizmin dovlat saviyyasinds inkisaf etdirilmasinin ilkin marhalasi hesab edils bilar.

Olkoda, turizm sahasinin inkisafina digqgatin artirilmasi, dévlot destoyinin giiclonmasi va
Azorbaycana turist soforlorinin sayinin intensivlegmosi, turizm foaliyyati ilo mosgul olan
miiassisalorin sayinin davamli olaraq artmasi il miisayist olunmusdur.

Cadval 4.1. Olkado turizm faaliyyati ilo mosgul olan miiassisalorin say1, adadlo

2004 2005 2006 2007 2008
Turizm miiassisalorinin say1 (comi) 58 81 96 117 123
Baki - - 82 104 107
Abseron iqtisadi rayonu - - 3 2 2
Gonce-Qazax igtisadi rayonu - - 1 1 1
Soki-Zaqatala igtisadi rayonu - - 2 3 4
Lonkaran igtisadi rayonu - - - - -
Quba-Xagmaz iqtisadi rayonu - - 4 4 7
Aran igtisadi rayonu - - 1 1 1
Dagliq Sirvan iqtisadi rayonu - - 1 - -
Naxgivan iqtisadi rayonu - - 2 2 1

Manba: ARDSK

Cadval 4.1-ds toqdim olunmus malumatlardan gériindiiyli kimi, 2008-ci ilde 2004-cii ilo
nisbaton turizm foaaliyyati ilo maggul olan miiassisalorin say1 2,1 dofodan ¢ox artmisdir.

2005-ci il molumatina goro lisenziya almis turizm miiassisalorinin sayinin 199 toskil
etmosino baxmayaraq onlarin xeyli gismi foaliyyatlorini dondurmuslar. Hazirda turizm
foaliyyati gostoron miiassisalorin 87 faizo yaxin hissasi Baki soharinds yerlosmisdir. Bunun
sobobi Bakinin biitiin proseslords morkazi sohar kimi koordinator rolunda ¢ixis etmoasidir. On
boyik ticarat morkazlorinin, konfrans zallarinin, madoniyyat abidslorinin sirf bu sohards
yerlogsmosi, habelo hava limanmin bu sahardsa beynoalxalg reyslori gobul etdiyi tiglin turist
axininin birbasa yonii bu sohara yonalmakdadir.

Olbatdo ki, Olkodo foaliyyat gdstoron turizm sirkatlorinin vo turistlorin sayinin
artmasiin bu sahodo ¢alisan isgilorin sayma birbasa tosir gostordiyi miisahido olunur. Belos
Ki, aragdirmalar naticasinds statistik molumatlar gostarir ki, 2004-cii ila nisbaton 2008-ci ilda
turizm sahoasinds ¢alisan is¢ilorin say1 2.5 dofoys godor artmusdir ki, bunun da sabobi, bu
sahanin digar istehsal sahalorine nisbaton daha galirli va rahat olmasi ilo alagodardir.

Qrafik 4.1
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Lakin bu sayin artmasi, bu sahodo gostorilon xidmotin keyfiyystinin artmasi demok
deyildir. Ciinki O6lkods, holo do bu sahodo kadr catismamazligi ciddi sokildo 6ziini
gostormokdadir. Bu da 6lkada turizmin somorali inkisafina ciddi ziyan vurmaqdadir.

Olkonin forgli turizm saholorindo olan potensiali nozoro alarag, gelon turistlori
moqsadlarina géra bir ne¢o néva ayira bilorik. Osas olaraq bunlar istirahat, igglizar, miialico
Vo sair mogsadlar olaraq 4 néve ayrilmaqdadir.
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Qrafik 4.2
Safarlarin magsadlorinag gors turistlorin bolgiisii
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Arasdirmalar naticosinds Qrafik 4.2-do do gordiiyiimiiz kimi istirahat mogsadi ilo galon
turistlorin say1 2008-ci ildo 2004-cii ilo nisbatlo 2,5 dofoys godar, isgiizar moqsadi ilo golon
turistlorin say1 2008-ci ildo 2004-cii ila nisbatlo 1,4 dofoys gador, miialico magsadi ila galon
turistlorin say1 2008-ci ildo 2004-cii ilo nisbatlo 2,9 dofoya godor, sair mogsad ila golon
turistlorin say1 2008-ci ildo 2004-cii ilo nisbatlo 3 dofoys godor artmisdir. Coadvoldon do
gordiylimiiz kimi, istirahat mogsadi ilo galon turistlorin say1 2004-cii ilds isglizar magsadlo




galon turistlorin sayindan toxminon 1,8 dofo az olsa da, bu nisbat 2008-ci ildo 1,01 dofo
nisbatinda istirahat magsadi ilo galon turist saymnin dstiinliiyii ilo naticalonmisdir. Bununla da
natico ¢ixarmaq olar ki, biznes miihitin stabilliyi ilo miisahido olunan, turizm resurlarinin
istifadosi iglin Olko istirahat turizmi cohotdon ildon ilo daha caziboli gdrsonmokdadir.
Miialico magsadi ilo golon turistlorin sayinda artma miisahido olunsa da, sanatoriya va
miialico obyektlarinin keyfiyyatlorinds inkisaf ¢ox zoif miisahido edilir vo hatta onlarin
sayinda azalma miisahido olunmusdur. Belo ki, arasdirmalar gostarir ki, 2008-ci ildo 2004-cii
ila nisbatan sanatoriya va istirahat ocaqlarinin say1 1,13 dafoys godor azalarag 85 vahiddan 75
vahido Qodor enmisdir. Misal {i¢lin Naftalan rekreasiya vo miialico sanatoriyasina
baxdigimizda, hamin yerin beynalxalq standartlardan no godor geri qaldigini agiq sokilda
miisahido etmok miimkiindiir.

Olkoda foaliyyat gostaran turizm sirkotlorinin, dlkaya forgli mogsadlorla galon turistlorin
saymin belo intensiv artmasi, 6lko orazisindo mehmanxana vo mehmanxana tipli
miiossisalorin sayina tosirini gdstormays bilmaz. Bu tip miisssisolorin miilkiyyst novlorine
goro bes novo ayirmaq miimkiindiir.

Qrafik 4.3
Mehmanxana vo mehmanxana tipli miiassisalor
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Qrafik 4.3-do gordiiyiimiiz kimi 2008-ci ildo mehmanxana vo mehmanxana tipli
miiassisalorin say1 2004-cii il nisbatlo 1,6 dofays godor artmisdir. Habelo dovlat miilkiyyati
olan miiassisalorin sayinda 2008-ci ildo 2004-cii ilo nisbatlo 1,3 dofo azalma miisahids olunsa
da, bu ragom digor novlords artma ilo miisahido olunmaqdadir. ©On intensiv artig iso xiisusi
miilkiyyatda olan mehmanxana vo mehmanxana tipli miiossisalorin saymnda miisahido
olunmaqgdadir (2008-ci ildo 2004-cii ilo nisbatlo 1,9 dofoys godor). Bununla da Mehmanxana
Vo mehmanxana tipli miiassisalorin iimumi sahasi 875,4 min kv. metrdon (2004-cii il) 1121,3
min kv. metra godor artmigdir (2008-ci il).

Hazirda Azorbaycan Respublikasinda yerli icra orqanlarinin heg¢ bir dostoyi olmadan
kond kotteclori formasinda olan turist faaliyyati yaxsi tagkil olunmusdur. Rasmi tanitim va ya
komoak olmadan bir nega il arzinda minlarla belo yerlor yaranmigdir. Boyiik oksariyyati kigik
2-3 otaqli kotteclar soklinda olan bu yerlor kandds yasayan ailalor torafindon 6z evlarinag
bitisik halda tikilmis vo asas elementlarls (otaq, ¢arpay1, mathox) tochiz olunmusdur. Hazirda
bu yerlor hagqinda timumi malumat veracok statistik informasiya qitligt mévcuddur. Hotta
yerli turizm organlart bu evlor, orada ¢alisanlar, tolob olunan investisiyalar va aldo olunan
golir haqqinda tam molumata malik deyillor. Turizmin bu sahasindo mohsuldar dovr asason
yay aylar1 hesab olunur. Digar dovrlards isa bu faaliyyat oldugca zsifdir.



Olkomiza golon turistlorin sayinda Tiirkiys, iran vo MDB 6lkolorinin paylari iistiinliik
toskil edir. Bunun asas sabobi iso Sovetlor birliyi dagildigdan sonra miistaqillik gazanan
olkomizo, daha avvallor fargli mogsadlorlo golmis insanlarin, dlkemizin indiki vaziyyatini
gormok istomoalari, bas vermis doyisikliklori miisahido etmoak moqgsadidir. Belo ki, aparilan
aragdirmalar gostorir ki, 2008-ci ildo 6lkaya golon turistlorin sayinda Tiirkiya ilk yeri
tutmaqdadir(2143 nofor). Bununla yanasi eyni il arzinds 6lkomizdon Tiirkiyaya gondarilon
turistlorin say1 da Rusiyadan sonra ikinci yerdo gorarlagsmisdir, belo ki, 2008-ci ilds
Olkomizdon Tiirkiyays 5033, Rusiyaya iso 5675 nafar turist géndorilmisdir.

Aparilan arasdirmalarin naticasinds miiayyan olunmusdur ki, 2008-ci ilda 6lkays galon
turistlorin 75,4 faizi 1-3 giin 10,2 faizi 4-7 giin, 11,8 faizi 8-28 giin middatino forqli yasayis
Vo turizm obyektlorino yerlosdirilmisdirlor. On yiiksok faizin 1-3 giin miiddatina golon
turistlorin payma diismasi bunu gostarir ki, 6lkays qisa miiddatli isgiizar, konfrans vo idman
safarlari magsadils goalan turistlorin say1 tstiinliik toskil edir.

Olko daxilinda olan bir ¢cox amil, turistlorin sayina va onlarmn olka daxilinde momnun
sokilda istirahatino vo 6lkodon razi sokildo ayrilmalarina birbasa tosir etmokdadir. Bunlarda
kinoteatrlar, pesokar teatrlar, zooparklar, sirklor, parklar vo sair kimi obyektlori daxil etmok
mumkiindiir.
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Qrafik 4.4-in malumatlarindan goriindiiyii kimi 2004-cii ilds kiitlovi kitabxanalarin say1
4090 oldugu halda bu ragom 2008-ci ildo 4029-a godor diismiisdiir. Bununla bela 2004-cii
ildon 2008-ci ilo nishoton 19°dan 14'o diismiis, pesokar teatrlarin say1r 30-dan 31-o dok
qalxmis, muzeylorin sayinda iso ciddi artim miisahido olunaraq 160-dan 205 vahids godor
yuksalmisdir.

Azorbaycanda foaliyyot gostoron turizm miiossisolorinin iimiimu golirlorinin tohlili
gostarir ki, turizm faaliyyati ilo mosgul olan miiassisalarin alda etdiyi timumi goalir 2008-Ci
ildo 2005- ils nisbatls 2,8 dofodon ¢ox armisdir.



Qrafik 4.5
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Qrafik 4.6-da goriindiiyi kimi, turizm foaliyystindon oldo olunan golirlori miilkiyyat
ndvlarino goro analiz etsok gororik ki, 2008-ci ildo 2004-cii ilo nisbatlo dovlat turizm
miiossisalorinin  galirlori 3,9 dofo artma toskil etdiyi halda, bu nisbat qeyri-dovlot
miiossisalorindo 9,9 dofo toskil etmokdodir. Bunun sobobi, bazar iqtisadiyyatina kegidin
Azorbaycanda ¢ox aktiv oldugu bir dovrdo dovlet turizm miioassiSalori vo bazalarinin
0zallosdirilmasi yiiksok templarlo davam etmokdadir. Xiisusilosdirilmis turizm miiassisalori
Vo bazalarma xiisusi investisiyalar coalb olunaraq olan faktiki soraitin diinya standartlarina
catdirilmasi mogsad olaraq qarsiya qoyulur. Dovlot turist bazalarinin diinya standartlarindan
cox geridos olmasi, bu sahays qoyulacaq investisiyalarin hacminin ¢ox olmasiyla saciyyslanir.

Qrafik 4.6
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Digor bir torafdon 6lkads turizm sektorunun inkisafinin tomin edilmasi iigiin iqtisadi
resurslarla tominat saviyyasinin giymatlondirilmasi magsadilo turizm sahasindo miihiim yeri
olan mehmanxana vo mehmanxana tipli miiassisalorin iqtisadi gostaricilorinin aragdirilmasi
zoruridir. Belo ki, Qrafik 4.7-yo nozor salsaq gororik ki, mehmanxana vo mehmanxana tipli
miiossisalorin oldo etdiyi golirlor 2008-ci ildo 2004-cii ilo nisbatlo 1,8 dofo artaraq 54326,5
min manatdan 95584,2 min manata yiikksolmisdir. Bununla belo, mehmanxana vo
mehmanxana tipli miiassisalorin istismarina ¢akilon xarclor 2008-ci ilds 2004-cii ila nisbaton
2,4 dofo artaraq 37385,7 min manatdan 91707,8 min manat toskil etmisdir. Bundan belo
naticoys golmok olar ki, dlkads turizm foaliyyati ilo mosgul olmagin xorclori golir tempins
nisbatlo daha siiratlo artmisdir ki, bu da kegid iqtisadiyyatinin xiisusiyyatlotindon biridir.
Ciinki, daha ¢ox turist calb etmok, daha keyfiyyatli xidmat toklif etmok {igiin, iqtisadi
xarclorin artmasi bir sortdir. Rogabatgabiliyyatliliyin daimi artirilmasi, biitiin sahalords
oldugu kimi, turizm sahasinds do miihiim shomiyyat kasb edir. Lakin bir miiddat sonra, galir
Vo Xarclords olan artim tempinin indi oldugundan tors yondos doyisacayi prognoz olunur.

Qrafik 4.7
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Olbatto ki, iqtisadi resurlarin artmasi ilo miisayiot olunan inkisaf, mehmanxana va
imumi turizm faaliyyati masgul olan miiassisalorin galirlorinin artmasina vo bununla da
biidcays forgli vergilorlo daxil olan resurslarin hacmins tosir etmoys bilmoaz. Belo ki, Qrafik
4.8-do gordiiylimiiz kimi, mehmanxana vo mehmanxana tipli miiassisalorin istismarindan
biidcays daxil olan ©DV, galir va digar vergilorin hocmi 2008-ci ildo 2004-cii ilo nisbatlo 2,3
dofo artaraq 6094,7 min manatdan 13965,9 min manat toskil etmisdir.

Qrafik 4.8
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Movzumuzun daha aydin sokildo agilmasini tomin etmok {igiin ohaliys satilmis turizm
yollayis1 blanklarinin doyarinin analiz olunmasi zaruridir. Qrafik 4.9-da da gordiiylimiiz kimi,
ohaliys satilmig turizm yollayisi blanklarinin doyarinds olan yiiksolis shomiyyatli pay toskil
etmokdadir. Belo ki, bu rogam 2008-ci ildo 2004-cii ilo nisbatlo 7,7 dofodon ¢ox artaraq
1443,7 min manatdan 11148,9 min manat toskil etmisdir.

Qrafik 4.9
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Bu statistik molumati daha genis analiz etsok gorarik ki, 6lkadon konarda sayahot etmok
ticlin satilmis turizm yollayist blanklarinin doyari 6lko daxilinds sayahat etmok ii¢iin ohaliya
satilmig turizm yollayis1 blanklarinin dayarindon 7,4 dofs daha ¢oxdur. Bunun {igiin Qrafik
4.10-a nozor salag. Bunu qisa sokildo izah etmoli olsag deys bilorik ki, 6lko daxilinds
foaliyyat gostoron turizm obyektlorinin vo miiassisalorinin xidmot Saviyyasi gonastboxs



olmadig1 iiglin vo bununla yanasi qiymatlorin beynolxalg giymatlordon daha baha olmasi,
qisacas1 keyfiyyat vo giymat nisbatinin diizgiin hesablanib qoyulmamasi, 6lko daxilindaki
vatondaglarin 6lkadon konarda sayahot etmoalaring istiinliik vermolori ilo miisayiat olunur.
Bunun {igiin turizm sahasindo, xarici 6lkalors daxili igtisadi resurlarimizin aximinin qarsisini
almaq ti¢iin, acnabi turistlorin maddi va manavi ehtiyaclarini nozars aldigimiz kimi, 6z yerli
ohalimizin ds ehtiyaclarina uygun olaraq xidmat vermak zaruridir.

Qrafik 4.10
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Olbatto ki, 6lkads turizm potensialindan istifado saviyyasinin giymatlondirilmasi 6lkoya
golan turistlorin say1 vo on oasasi onlarin 6lka daxilinds xorclodiyi iqtisadi resurlarla birbaga
baglidir. Statistik molumatlara nazar salsaq gorarik ki, Azarbaycan arazisinds sayahat etmok
ticlin xarici 6lko votondaslarina satilmis turizm yollayis1 blanklarinin dayori, 2008-ci ildos
2004-cii ila nisbatlo 7,9 dofo artarag 1937,2 min manatdan 246,4 min manat toskil etmisdir.
Qrafik 4.11-5 baxsaq gorarik ki, imumi hacmds dévlot miiassisalorinin pay1 comi 0,1 faiz
toskil etmisdir.

Qrafik 4.11
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Son olaraq, timumi sokildo iqtisadi gostoricilorin nozordon kegirilmosi gostarir Ki,
Azarbaycandan xarici olkaloro gedon Azarbaycan vatondaslarinin xarclori 2008-ci ildo 341,1
milyon ABS dollart toskil etdiyi halda, Azorbaycana golon xarici 6lko Votondaglarina
gostarilon xidmatlardan alds edilon golir 190,2 milyon ABS dollar taskil etmisdir ki, bu da
1,8 dofo daha asagi gostarici demokdir.

4.3. Olkada turizm sektorunun inkisafimin tomin edilmasi iiciin onun potensial
imkanlarinin giymatlandirilmasi

Azorbaycanda rogabatqgabiliyyatli turizm sektorunun yaradilmasi ii¢lin potensial
imkanlar1 turistlorin mogsadlorine gors asagidaki kimi qruplasdirmaq miimkiindiir:

Daniz turizmi.

Azorbaycan Respublikasinin arazisi sorqdon (800 km-don artiq orazi) Xozor donizi ilo
ohato olunur. Bu iso Xazor sahillorinin boylik turizm potensialina malik oldugunu gostarir.
Xazor - su sothi 400 min kv/km-don artiq olan vo Yer kiirasinin on boyiikk axarsiz nadir
gollorindadir. Avropa va Asiya gitalorinin qovusdugu meridian istigamatinds Xozar 1200 km.
uzunlugunda va orta hesabla 310 km. eninda bir ¢okoklikda yerlogsmisdir.

Xozar doanizinds on nadir fauna vo flora névlori hal-hazirki dévra gadar gorunub
saxlanilmigdir. Diinya nara baligi ehtiyatlarinin 90 faizi Xozor donizinds comlonmisdir. Xozar
donizi an giymatli sonaye baliq novlori yetison, xiisusi shamiyyatli tobii baliq yetisdirmo
hovzasidir. Diinya nara baliq ovunun 85 faizi vo qara kiirii istehsalinin 90 faizi Xoazarin
payina diisiir.

Xazor donizinin sahili iqlim zonasi tobii goraitino vo balneoloji imkanlarin ranga-
rongliyino gora, Xudat-Yalama sahili vo Abseron yarimadasinin donizsahili iglim-kurort
zonasl va Lonkaran — Astara doniz sahili zonasi olmagla ii¢ sahil zolagina boliiniir.

Xudat-Yalama sahili bilavasito doniz sahilina bitisik, uzunlugu 30-40 km, eni 5-10 km
toskil edon six mesalik arazisinin movcudlugu ila farglonir. Bu yerlarin tobisti Qara doniz
sahilindoki Qafgaz vo Giirciistan arazilorini xatirladir. Xudat-Yalama bolgasinds yay ¢ox da
isti kegmir vo havanin nisbi riitubati 80-85 faizo godor catir. Il orzinds giinasin sofoq sagmasi



1900-2000 saat, orta illik temperatur 10°C, il orzindo yagintilarin migdar1 300 mm, yagimtih
giinlorin say1 60 giin toskil edir. Cimorlik movsiimii bes aydan artiq (mayin oavvalindon
sentyabrin axirinadok) davam edir.

Abseron yarimadasinin sahil-iqlim kurortlari, Xudat-Yalama bolgasinds oldugu kimi,
tobii kurort amillori kompleksina malikdir: ¢ox da isti olmayan sahil iglimi, 100 km boyu
uzanan gozal ¢imarliklor zonasi, qizil qumlu hamar dassiz doniz dibi, Suraxani vo Sixovun
kiikiirdli—hidrogenli miialicovi suyu vo bundan basqa, Masazir gdliiniin mialicovi palgigi
vardir.

Lonkoaran — Astara doniz sahili zonasi riitubatli subtropik iglimi, rahat ¢imarlik arazilori ,
zongin subtropik bitki vo hidrogen sulfidli miialicavi sularin olmasi ilo xarakterikdir.

Elmi turizm.

Beynalxalq turizmds elmi turizm nisbaton yeni név kimi tagdim edilir va elmi-texniki
toraqqinin inkigafi ilo olagalondirilir. O konfranslarin, miisaviralorin, simpozumlarin,
kongresslarin va sargilarin kegirilmasi ilo xarakterizo edilir. Azarbaycanin potensial turizm
galirlorindaki artima on boyiik tohfoni veracok sahalordon biri mohz elmi turizm ola bilor.
Ipok Yolu iizarinda yerloson va hoyacanverici tarixi vo modani imkanlar alominin gapisi olan
Azorbaycan, alternativ morkozlors gors, nisbaton agagi maliyyo istiinliiyiino do sahibdir.

Olkoda elmi turizmin toskili iiciin dérd vo bes ulduzlu otellorin toplant1 salonlar,
saraylar movcuddur. Bu sirada Hyatt Regency, Park Hyatt, Qrand Avropa, Excelsior, Park
Inn, Heydar Bliyev adina Respublika Sarayi, Radisson Sas Plaza, Meridian, igori Sahor, Old
City Inn, Irsad, Azcot, City Mansion, Novu Dom, Elite, Lodge, Nur, Respublika,
Azaorbaycan, Abseron, Xozor Qonag Evi, Abu Arena, Diplomat, Delfin, Crescent Beach
Hotel, Khazar Golden Beach, Oazis va s. gostarilo bilor.

Bak1 sohorindo yerloson Heydor Bliyev adina Idman vo Konsert Kompleksindo 2005-
2009-c1 illords kegirilon va ya kegirilmasi nazards tutulan beynalxalg sorgi vo konfranslarin
sayl onlarladir: Azorbaycan Beynolxalq “Avtomobil Sorgisi”, Azorbaycan Beynolxalq
“Turizm va Soyahatlor Sorgisi”, Azarbaycan Beynolxalq “Tomizlik va Gigiyena Vasitolori
Sorgisi”, Azorbaycan Beynolxalq “Maisot Cihazlar1 vo Elektronikasi Sorgisi”, Beynolxalq
“Nogliyyat, Tranzit vo Logistika Sorgi vo Konferansi”, Azorbaycan Beynolxalq “Qida
Sonayesi Sorgisi”’, Beynolxalq “Xozor, Neft, Qaz, Neftayirma vo Neftkimya Sorgi va
Konferans1”, Qafqaz Beynolxalq “Bankgiliq va Maliyys Konferansi vo Sargisi”, Azarbaycan
Beynoalxalq “Mebel, Interyer vo Dizayn Sorgisi”, Azorbaycan Beynolxalq “Sohiyys Sorgisi”,
Azorbaycan Beynoalxalq “Stomatologiya Sorgisi”, Azorbaycan Beynalxalq
“Telekommunikasiya vo Informasiya Texnologiyalar1 Sorgi vo Konferansi”, Azorbaycan
Beynolxalq “Poligrafiya, Reklam, Doftorxana Lovazimatlar1 Sorgisi”, Azarbaycan Beynolxalq
“Ingaat Sorgisi”, Xozor Beynolxalq “Tekstil Sorgisi”, Azorbaycan Beynolxalq “Moda vo
Aksessuarlar Sargisi” va s.

Miialicavi turizm.

Azorbaycanda ham ononavi, hom do miiasir miialico imkanlart mdvcuddur. Olkoda isti
vo mineral bulaglarin say1 minlorlodir. istisu, Turssu, Badamli, Qalaalti, Sixburnu, Suraxani
sular1 - on taninmis miialicavi sSu monbaloridir. ©nonovi miialico imkanlarina asagidakilar aid
edilo bilar:

- Modo-bagirsaq, gqaraciyor, 6d, boyrok dasi vo S. Xostoliklorin miialicasinda
Nax¢ivandaki mineral bulaglardan istifado edilmoaklo (Badamli, Sirab, Vayxir, Darida,
Giiliistan va S.).

- Darman bitkilori (itburnu meyvaciklori, kaklikotu, ¢obanyastigi ¢ic¢oklori,
cobansiizgaci, yemisan meyvaciklori vo giillori, ganotu, palid agaci qabigi, razyana
meyvaciklori va s.) vasitasilo.



- Azorbaycanin on miihiim kurort resurslarindan biri do Naftalan neftidir. Naftalan
neftinin komayi ilo yel, damarlarda vo harokot orqanlarindaki xastsliklor ugurla miialico
olunur. Homginin, maddoalor miibadilasinin pozulmasi, dori vo ginekoloji Xastaliklorin
miialicasi zamani Naftalan neftindan istifads olunur.

- Azarbaycan Respublikasinin arazisinda subtropik va gismen miilayim iqlim qursaqlari,
riitubotli subtropik va sort kontinental iglim tiplorina rast golmok miimkiindiir. Iqlim amili
tirok-damar sisteminin va digor xastaliklorin miialicasi tigilin vasito kimi genis istifads olunur.
Iglimlo miialiconin osas vasitolorini giinaslo miialico — helioterapiya, hava ilo miialico —
aeroterapiya toskil edir. Azarbaycanda bu tipli arazilor Boyiik vo Kigik Qafgazin miixtalif
hiindiirliiklarinda va Xoazar sahili boyu arazilords yerlogsmisdir.

Boyik Qafqazin dag iqlimli kurort rayonlarit kurortoloji baximdan asagidaki
xiisusiyyatlora malikdirlor:

- Daglarin otoklori 100 km boyu six yarpaqli qarisiq mesalarlo ortiilmusdiir.

- Boyiik Qafgazin dag iqlimli kurort rayonlari ¢oxsayli miialicovi kiikiirdli — hidrogenli
su monbalorino malikdirlor. Bunlardan Qaxda Ilisu, Qubada Xaltan, Samaxida Cuxuryurd,
Davagida Qalaalt: xiisusi shomiyyat kasb edirlar.

- Azorbaycan Respublikasinda alverisli kurort amillorine boyiik miqdarda miialicovi
palciq yataqlarinin méveudlugunu da aid etmok lazimdir. Olko orazisinds 250-don artiq belo
yataqlar mévcuddur. Miialicovi palgiglarin 2 névii vardir: lilli vo topalik. Lilli pal¢iq yataqglar
osason Abseron yarimadasinda comlonmisdir. Olkomizds lilli palgiglardan basqa zongin
topalik palgiq yataglart da movcuddur. Azarbaycan Respublikasinda yer sathina boyiik
miqdarda palgiq tullayan 300-don artiq pal¢iq vulkani vardir. Onlar osas etibarilo Qobustanin
conub-sorq, Kiir-Araz ovaligiin sorq hissssinds vo Baki arxipelaqinda yerlogmisdir.

Aila turizmi.

Ailo turizmi bu giin agilmig imkanlar sayasinds ailovi insanlarin ehtiyaclarinin bdyiik
hissasini 6domaklo genis yayilmisdir.

Azorbaycan Respublikasinda ailovi turizmin inkisafi liglin miialicovi tobii ehtiyatlar
osasinda (miialicovi mineral su moanbalari vo palgiq Xozar donizinin sahili va s.) turizm vo
kurort obyektlor sobokasi yaranib vo foaliyyat gostorir. Bu obyektlor sobokasi Abseron
yarmadasinin sahilinds-Bilgoh, Buzovna, Mordokan, Sixov kurort yerlorinds vo Hacikond-
Goygol, Soki-Zagatala, Xudat-Yalama rayonlarda yerlogir. Ailovi turizmin inkisafi {igiin
6lkomizds basqa rayonlarda da ehtiyat potensiali var.

Dini turizm.

Azorbaycan tarix boyu bir sira dinlorin (atosparostlik, xristianliq, Islam vo s.) foal
yayilma morkozi kimi ¢ixis etdiyindon, 6lkods bu dinlora monsub ¢oxsayli tarixi abidalora
rast golmok miimkiindiir.

Baki 6z tarixino goro godim sohorlordon biridir. Burada eramizdan ovvel 3-1-ci
minilliklora aid arxeoloji materiallar tapilmigdir. Onun orazisinds yerdon ¢ixan tobii gazin
alismasindan amola golon od siitunlar1 bir vaxtlar geco-giindiiz yanaraq otrafa isiq sagmisdir.
Insanlar bu odlar1 miiqoddes saymis vo ona sitayis etmislor. Tosadiifi deyil ki, Baki
atosparastliyin morkazlorindon olmus, burada c¢oxlu mobadlor vo atosgahlar salimusdir.
Qodim zamanlardan Abseron orazisi atosparastliyin markozi sayilmisdir. ©halinin boyiik
oksariyyoti Zordiist dinino sitayis edirdi. Bu baximdan, hazirki dévra goadoar qorunub
saxlanmis Atosgah mobadini gostormok olar. Atosgahin otrafinda tez-tez uzaq 6lkalordan
goalon zavvarlarin toplanmasini nazoro alaragq, mebadin otrafinda 1713-1733-cii ilodok 2
gbzdan ibarat ev tikilmisdir. Sonraki dovrlards tikinti islorinin aparilmasi naticasinde XVIII
asrin sonlarinda timumi hasara alinmisdir. Haqqinda danisilan tarixi abide hazirda Suraxam
rayonu orazisindadir. Diinyanin ¢ox yerindon atosparastlor bu diyara ziyaroto golmislar.



Miigoaddas odlarin sirri isa sohorin arazisinds torpagin altindaki vo donizin dibindaki zongin
neft va qaz yataqlarindadir. Neft vo qaz Bakiya san-s6hrot gotirmisdir. Bunun sayasinds Baki1
halo orta asrlordo Yaxin vo Orta Sorqin iri soharlorindon birina ¢evrilmisdir. Soyyahlarin
molumatlarina asasan holo X oasrdo Bakida neft hasilati boylik goalir gotirmis, bura liman
sohari kimi taninmisdir. XII asrdo Baki ikicargali gala divarlar1 vo xondoklo ohats olunmus
mohkom miidafio edilon sohar olmusdur.

Yiiksok saviyyads dini tolerantligin hakim oldugu 6lkads miisalmanlar ti¢iin Toza Pir,
Ojdarbay, Haci Sultan Oli, Sshidlik, Bibiheybat adli moscidlor, xristianlar iigiin Mixail
Arxangel Kilsosi, Isanin Miiqeddos Milad: kilsesi, Miigoddaslor Kilsasi, yohudilor iigiin
Askenazi Yohudi sinagoqu, Sefardi Yohudi sinagoqu va s. kimi ibadat morkazlari va ocaglari
foaliyyot gostorir.

Yaylaq turizmi.

Azarbaycanda yaylaq turizmi ti¢lin an alverisli imkanlar Kicik Qafqaz iqlim zonasinda
movcuddur. Kicik Qafgaz iqlim zonasina asagidaki rayonlar daxildir: Hacikond-Goygol,
Susa, Lag¢in-Minkond. Azorbaycanin tarixi yasayis moaskoanlorindon olan Soki mohsuldar
yaylaglar (otlaglar) vo diizonliklorin qoynunda yerlosir. Tarixi Gomigaya tasvirlori doniz
saviyyasindon 3907 m yiiksaklikda yerlason Qapiciq zirvasinin canub va gorb yamaclarindaki
Nobiyurdu, Camigélon vo Qaranqus yaylaqlarindadir (NMR Ordubad rayonu orazisinds).
Qaya tosvirlarinin toplandig1 baslica bolge Qaranqus yaylagidir. Boz va qara rangli gaya
pargalar1 tizorino ¢okilon tasvirlor baslica olaraq ¢ohray1 goriiniisdadir. Rasmlor gazma va
doyma texnikasi ilo icra edilmisdir. Orta asrloro aid az migdar rasmlor iso cizma tisulu ilo icra
olunmusdur.

Umumiyyotlo, Azorbaycanda movcud olan petroqgliflorin  oksariyyoti yiiksok dag
yaylaglar1 (otlaglar1) soraitindo daglara hokk olunub (Gamigaya-Kalbacar, Xachulag-
Gadobay). Bununla bels, petroglifloro Azarbaycanin diizonlik rayonlarinda da — Qobustanda,
Mordokanda (Siivolanda), Abseronda, Sirvan diizonliyinds, Hacigabulda da rast golmak olur.
Bu da, 6z novbasinds, turistloro Azorbaycanda tarixi turizmlo yaylaq turizmini bir yerds
yasamaq imkani verir. Olkodo yaylaqlarm iimumi sahasi 597 min hektara borabordir.

Ekoloji turizm.

Azorbaycan orazisi 4100-don ¢ox miixtalif bitki ¢esidlarinin vatonidir. Azarbaycanda
bitkilorin miixtalifliyi tobiot tarixinin dorin izlorini dasiyir, bu, eyni zamanda, bir nego
floristik bolgalorin comlosmasi va hazirki tobii soraitin forgliliyi ilo baghdir. Kiir sahilindoki
toqay mesalori, Araz vo Alazan caylar1 da nadir sayilirlar: onlar yarimsahra diizonliklarindon
kecir vo sel zamani ¢ay sular1 vo yeraltt sularla qidalanirlar. Palid, qovaq, goyriis, soyld vo
qoz agacli mesalor — Gazaoglan, Cirdahan, Babanlar, Varvaranin boyiik bir hissasini tutur va
bundan alavs, homin agaclar torpaqlart qoruyurlar.

Azarbaycan orazisinin 10 faizi dag mesoalorindon ibaratdir vo onlar 600-700 m-don 1800
m-dok yiiksokliklordo ucalir. Bu mesolor enliyarpaglidirlar vo osasen palid, velss, fistiq,
agcaqayin vo goyriis agaclarindan ibaratdir.

Dag mesoliklori sularin vo torpaglarin qorunmasinda miihiim shomiyyatlidir. Bundan
olavo, hamin mesolor ovgulug, istirahat Vo turizm ndqteyi-nozarindon do calbedici sayilirlar.
Lonkaranin enliyarpaqlt mesolori burada biton ipak akasiyasi, suda batmayan domiragaci kimi
gadim relikt agac novlari ilo farglanir.

Azaorbaycanda ekoloji turizmin inkigafina tohfo vers bilocok milli parklar, gollor, zongin
fauna vo flora movcuddur.

Azaorbaycanda milli parklar kateqoriyasina Akademik HoSon Oliyev adina Ordubad,
Sirvan, Aggol, Hirkan, Altiagac, Sahdaq, Qizilagac vo Abseron milli parki daxildir.



Hazirda Azarbaycan mesolorinin imumi sahasi 1290 min hektar va ya 6lka arazisinin 11
faizini toskil edir. Olkomizin meso ehtiyatlarmin 48,8 faizi vo ya 592 min hektar1 Boyiik
Qafgaz regionunun, 14,5 faizi vo ya 176 min hektar1 Kicik Qafqaz regionunun, 2,5 faizi vo ya
30 min hektar1 Kiir-Araz ovaliginin, 0,5 faizi vo ya 6 min hektar1t NMR-in payma diisiir.
Azorbaycan Respublikasinda adambasina 0,12 hektar meso sahasi diisiir.

Olkoda Sahbuz vo Eldar Sami1 Dévlat Tobiot qorugu méveuddur.

Azorbaycan Respublikasinda qoruglarin  iimumi sahosi 197 min hektara c¢atir.
Qoruqlarda qonur ayilar, iran bobirlori, vohsi gabanlar, vohsi pisiklor vo s. vardir. Dovlot
goruqlarina Qobustan, Goygol, Qizilagac, Zaqgatala, Hirkan, Turyangay, Sirvan, Qaragol,
Pirqulu, Qarayazi, Basit¢ay, Aggol, Ismayilli, Altiagac vo Ilisu qoruglari daxildir.

Bunlarla yanagi, Azorbaycanda iimumi sahosi 244 min hektara yaxin yasaqliq arazilori
do moveuddur. Yasaqliq tobii komplekslorin arazi, yaxud akvatoriya daxilinds xiisusi qanunla
gorunan hissadir. Qoruglardan forqli olaraq, yasaqliglarda biitiin tabii kompleks deyil, onun
ayri-ayrt komponentlori (bitki Ortiiyii, heyvan, qus) gorunur vo miihafizo olunur. Olko
orazisindo Soki, Lagin, Dasalti, Arazboyu Qubadli, Qabolo, Qarayazi-Agstafa, Somkir,
Q1zilca, Ismayilli, Ordubad, Qusar, Abseron, Zuvand, Korcay, Aggdl, Bords, Bondovan, Gil
adasi, Kicik Qizilagac kimi yasaqliglar vardir.

Olko orazisindo - Lerik vo Yardimlida fiisunkar solalolor, Goygol (Ganco) vo Batabat
(NMR) kimi géllor mévcuddur.

Azarbaycanin bitki novlari diinyada mévcud olan bitki névlorinin 0,84 faizini, Qafqazin
bitki ndvlarinin isa 66 faizini toskil edir. Diinyada yalniz Azarbaycan Respublikasi arazisinda
biton bitki (bunlar endemik bitkilor adlanir) novlorinin say1 370-don artiqdir. Endemik bitki
novlari 6lkanin flora torkibinin toxminan 9 faizini toskil edir. NMR-dos vo Talis daglarindaki
Zuvand ¢okokliyi endemik bitkilorin ¢oxillik ot novlari ilo zongindir. Azarbaycan florasi
ticiincli dovriin relikt (qaliq) bitkilari ilo zongindir. Onlarin 9sas moskoni Talis daglari olsa da,
bazi novlora 6lkonin digor sahalorinds do (Bdyiik Qafqazda, Ceyrangdldo vo S.) rast golinir.
Onlara domiragac, sabalid-yarpaq palid, Lonkoran akasiyasi, qara¢dhro, siimsad, Qafqaz
xurmasi, Eldar sam1 vo s. misal ola bilar.

Olkodo 20 mino yaxin fauna ndvii mdvcuddur. Azorbaycan Respublikasinin tobii
soraitinin miixtalifliyi heyvanlar alominin do zonginliyina sobab olmusdur. Azarbaycan
Respublikasinda 600-don ¢ox heyvan novii vardir ki, bu da diinyada olan heyvan novlarinin
5,6 faizini toskil edir. Tabiatin qoynunda yuva salmig asas mamali heyvanlara babir, nacib va
xalli marallar, ceyran, ciiyiir, dag kegisi, ¢61 donuzu, ayi, safsar, dalo, ¢Olpisiyi, canavar,
tillkii, ¢agqal, yenot vo hamginin Xozarin sularinda yasayan suiti vo S. daxildir. Azarbaycanin
miixtalif gusalorinds yasayan koklik, turac, qirqovul, sultantoyugu, bildir¢in, qaz, 6rdak, qu
qusu, qartal vo S. tobiatin inciloridir.

Azorbaycanda 12 iglim tipindon 9-na rast golmok miimkiindiir. Bitkilordo oldugu kimi,
Azorbaycanin heyvan alomino tobiot tarixi 6z tosirini gostormisdir. Bir ne¢o zoocografi
bolgalari, oraya maxsus flora novlari ila saciyyalondirilmasi miimkiindiir.

Quru ovaliglarin faunasi gomirici, siirinon ndvlerin ¢oxlugu ilo Ssaciyyalondirilir.
Diizonliklords Orta Asiya ceyranlarina seyr etmok miimkiindiir.

Qizilagac milli parkinda Lonkoran diizonliyinin riitubatli megolori vo bataqliglarinda
200-don artiq qus ndvlari qislamaya toplasirlar, bu iss 6z ndvbasinds qutan, qizilgaz, qu qusu,
vag qusu, sultantoyugu kimi quslardan ibarot olmasi vo bir milyondan artiq quslarin
miqrasiya vaxtinda bir araya golmasi demakdir.

Boyiik vo Kigik Qafgaz daglarinin faunasi rongarongdir. Dag otoklorinds gecs quslarina
har yerda rast golmok miimkiindiir. Bundan alavo, orada koklik, mavi géyar¢in va qirqovul da
vardir. Siiriinon heyvan novlari arasinda giirzo, dag kartonkaloalorinin maskunlagsmasi nazars
carpir. Mesoalordo marallara da rast galmok miimkiindiir.



Boyiik Qafqaz daglarinin ¢amonliklorinds yerli zubr va dag kegilarina rast golinir. Kigik
Qafqaz daglarmin otoklorinda vahsi qoglar va dag kegilari ila do rastlasmaq miimkiindiir. Dag
¢omonliklorinds saqqalli qirg1 vo gaqqallar moskon saliblar. Talis daglarina Iran orazisindon
daxil olmus babirlar vo oxlu kirpilar buradaki mesoalori daha da farglondirir.

Xozar donizi do 6ziinlin su canlilar1 ilo zongindir. Burada siyanok, Xozor qizilbaligi,
naro, ag noro baligi, uzunburun, kiitim, cerix novlori kimi baliglar ovlanir. Kiir ¢ayinda
movcud 50 baliq ndviindon 23 ndvii ticarat shamiyyatini dagiyir. Cox nadir suf baligina sahil
xattinda rast galmok miimkiindiir. Mart-aprel aylarinda conuba dogru etdiklori miqrasiya
zamani burada suitilorini miisahido etmok miimkiindiir. Onlar oktyabr, noyabr aylarinda
simala geri doniirlor. Nadir vo giymotli bitki, balig vo heyvan ndvlorinin qorunmasi
mogqsadilo qoruglar yaradilmigdir. 100-don artiq heyvan noévleri Azarbaycanin “Qirmizi
Kitabma salimusdir.

Idman turizmi.

Daglarin tomiz vo gozal havasindan, verdiyi digar imkanlardan (xizokgilik, alpinizm,
olimpiya moarkoazlori) faydalanmagq moqgsadilo insanlarin  hoyata kecirdiklori turizm
foaliyyotino idman turizmi deyilir. Simalda Boylik Qafqaz sira daglarmin on yiiksok zirvasi
sayilan Bazardiizii (4,466 m) yerlosib (conub hissasi Azarbaycanadok uzanir), canub-gorbds
Ermonistan vo Giirciistanadok uzanan vo Kicik Qafqaz daglari ilo Sarhadds olan silsilo
Conubi Qafqaz daglari ilo vo conub bolgoesindo Talis daglar ilo shato olunub. Azarbaycan
gorbdon, Boyiik vo Kigik Qafqaz Daglari ilo, sorqdon Kiir-Araz ovaligiin konarindaki, Lixla
(Suram) baglanmisdir.

Azorbaycanin idman turizmini do inkisaf etdirmok potensiali mévcuddur. Avstriya,
Isvegra, Fransa, Andorra qis turizminin baslica morkazlorinin dagliq orazilorinin landsafti
Nax¢ivan ilo oxsardir. Qafqaz daglari fonunda monzarali kondlor yaxmligindaki evlarinds
(pansion) galmaq imkanlart movcuddur. Qis vo dag idmanlari {i¢iin on uygun vo cozbedici
yerlor Samaxi vo Qusardir.

Oslinda 6lkads turizmin inkisafi doniz saviyyasindan ¢ox yiiksaklikda yerloson rayon va
kondlorimizin inkisafi baximindan da xiisusi ohomiyyat kosb edir. Masalon, Goygol
goliindon, ¢oxlu bulaglardan, ¢aylardan vo dag gollorindon formalasan Goygdl dovlat qorugu
doniz saviyyasindon 1556 m hiindiirliikdo yerlogir. Maralg6l deaniz saviyyasindon 1902 m
hiindiirliikdo yerlasir va subalp ¢amonliklari ilo ohato olunub. Qaragél, Zaligdl vo Samligol
gollorinin  otrafi da dag mesolori ilo Ortiilib. Azorbaycanin simal-sorqinds, doaniz
saviyyasindon xeyli yiiksokda yerloson Qusar, Sahdagin otoklori do genis turizm potensialina
sahibdir. Eyni zamanda, bir sira dag rayonlarimiz idman turizmi iigiin do olverislidir. Hal-
hazirda bu istigamotdo miivafiq todbirlor goriilmokdadir.

Ov turizmi.

Samaxi vo Qusarda lisenziyaya sahib olanlara, bir ¢ox meso heyvani vo quslarini
ovlama imkani verilir. Miintozom bir qoruq olan Qizilagac qorugunu qis aylarinda sayca 1
milyondan artiq 2 min név qus ziyarat edir. Bu vohsi yabani heyvan vo quslarin sokillorini
¢okmok miimkiindiir.

Umumiyyatlo, Azorbaycan Respublikasinda su-bataqliq quslarinin daimi qisladig
yerloro Agcabadi, Astara, Colilabad (Qirmizi kond ovguluq teSorriifati istisna olmagla),
Beylogan, imisli (Sarisu vo Bozqobu ovculuq tesorriifat: istisna olmagla), Lonkaran (Qavzava
oveuluq tosorriifat: istisna olmagqla), Masalli, Bilosuvar (Mahmudgala vo Zavvar ovguluq
tosarriifat istisna olmagqla), Ceyranbatan golii vo Abseron yarimadasinin basqa su anbarlari,
hamg¢inin Mingagevir su anbarini aid etmak olar.

Azarbaycan Respublikasinin “Otraf miihitin mithafizosi hagqinda” vo “Heyvanlar alomi
haqqinda” qanunlarma osason, oOlko orazisinds vohsi heyvan vo quslarin sayinin



tonzimlonmasinin tamin edilmasi vo ovlanmasinin miiddat vo normalarinin miiayyon edilmasi
ticlin xiisusi normalar mévcuddur.

9ylanca turizmi.

Baki soharinds va 6lkanin digar regionlarinda 3, 4 vo 5 ulduzlu otellor, miiasir sadliq
saraylari, restoranlar vo kafelor vardir. Olkonin digar regionlarinda da ayloncs iigiin miixtolif
istirahat morkozlori mévcuddur.

Olkomizda turizm va istirahot sahasindo gazanilan miiasir nailiyyatlor mehmanxanalarin
Vo madani aylonca markazlorinin diinya standartlarina uygunlugu, turizmin ekstremal névlari
ilo mosgul olmaq imkanlar1 yaradir. Oylonca vo istirahot (mehmanxanalar, oaylonce
morkozlori, turizm obyektlori, ekstremal turizm novlori) markazlorinin sayr gilinboagiin
artmaqdadir. Abseronda Xozor donizinin iliq suyu, sahildoki narin vo yumsaq qum, suda
miixtalif ayloncalor har il buraya ¢oxlu turist calb edir.

Tarix turizmi.

Hazirda orazisi 86,6 min kvadrat kilometr olan Azarbaycan basor madoniyyatinin ilkin
besiklarindon biri olmusdur. Qadim insanlarin bu arazids halo 1,5 -2 milyon il bundan svval
moskon salmasi alimlor torofindon siibut olunmusdur. Azorbaycanin magara diisorgalorinda
aparilan arxeoloji qazintilar godim dag dovrii insanlarinin tosokkiilii vo inkisafi, qodim ibtidai
icmalar hagqinda malumat vermoys imkan vermisdir. Azorbaycanin paytaxti Baki gohorindon
togriban 55 km conubda Qobustan gaya tasvirlari do bu diyarin qadim tarixindon séhbat agir.
Siijet miixtalifliyino goro homin tosvirlor eramizdan ovval 8-ci minillikdon eramizin XIX
asrinadoak bir dovrii ohato edir.

Azorbaycan tarix turizmi baximidan da turistlora genis imkanlar vod edir. Umumilikdo
Azaorbaycanda 6 min tarixi yer mévcuddur. Bu sirada Azix magarasi, Zaqatala Ilisu giillosi,
Lonkoranda dairovi Daveri gala habsxanasi, Pirqulu Rosadxanasi, Momiine Xatun mogbarasi,
Husif ibn Kiiseyri, Soki Xan Sarayi, Qarabaglar tiirbosi (Nax¢ivan), Asafi keyif ziyaratgahi
(Naxg¢ivan), Giiliistan mavzoleyi, Qadim Qala divarlar1 (Naxgivan), Kiiltops, Gamigaya,
Oglangala, Qadim Gilan va Sirlan kimi qadim yasayis moaskonlari (Nax¢ivan), Yalinqgala,
Forhadgala, Quylu kimi magara komplekslori (Nax¢ivan), Qobustan, Sokido alban kilsasi,
Samaxida Ciimo moscidi, Sasigondam vo Yeddi Giinboaz qobiristanligi, Xinaligda
Atogparastlik alov mabadi (Atesgah) vo basqa adlar sadalana bilor.

Bundan basqa, zongin modani irsa vo arxitekturaya sahib Baki sohari (sorq vo qotik
iislublu tikililor, diinya sohrotli Igori Sohor, Q1z Qalasi vo S.) hor zaman 6z colbediciliyini
qorumusdur. XIX osrin sonlarindan baglayaraq Bakida qodim memarliq abidolori - Xozor
donizinin sahilinds tikilmis “Qiz qalas1”, mascidlor, karvansaralar, azomotli qala divarlari,
“Sirvansahlar kompleksi” (XV osr) ilo yanasi, yeni miixtolif {islublarda tikilmis miiasir
binalar ucaldilmigdir. Biitiin bunlara goéra sohor sarq va gorb memarliq tslublarini 6ziindo
birlogdirir, hom godim, ham do miiasir madoniyyat morkazi tosiri bagislayir. Qadim tarixi
abidolor soharin qala divarlar ilo ohatolonmis, “I¢arisohor” adlanan hissesindo yerlosmisdir.
Buraya ¢ox vaxt “kohno Baki” da deyirlor. Baki bu giin Azarbaycanin tahsil, elm, madoniyyat
va idman moarkozidir.

Olkodo miixtalif tarix vo etnografiya muzeylori (NMR-do xalgaciliq muzeyi, Bakida
Incasanat va xalgaciliq muzeyloari vo s.) foaliyyat gostarir.

Baki (sonaye iisulu ilo neft emali ilk dofo Bakida totbiq edilmisdir) diinyada banzari
olmayan Xazoar donizinds yaradilmis Neft daslari saharciyina gora do diggstolayiqdir.

Agroturizm.
Hazirda Avropada aqroturizm daha ¢ox populyarlagib. Turistlor totillorini fermer
tosarriifatlarinda kegirmoays iistiinliik verirlor. Avropa Birliyinds belo fermer tasarriifatlarinin



saymin 600 mini kegdiyi geyd olunur. Agqroturizm sasli-kiiylii sohar hoyatindan
konarlasmagqla, ekoloji baximdan tomiz kond tosorriifati mohsullari, ham do moanzarali
yerlorin seyrino yaranan ehtiyacdan irali galir.

Qafqaz dovlatlori arasinda dag turizmi, aqroturizm va gorunan arazilorda ekoturizmin
inkisafi ilo bagli Azarbaycanin imkanlar1 daha yiiksakdir.

Kand tosarriifat: biitiin ev tasorriifatlarinin 45 faizini ohato edir. Olkaya golon gonaglara
xidmat gostarilmasi ti¢iin fermerlara talimlorin kegilmasi miimkiin deyil, lakin Qafqaz daglar
fonunda moanzarali kondlor yaxiligindaki evlorde galmaq imkanlari mdévcuddur. Simal
rayonlarinda lalo vo ¢6l giillori vardir.

Olkonin conub rayonlarda (xiisusilo Lonkaranda) agro-turlarin toskil edilmosi vo bu
gobildan olan diger tadbirlorin kegirilmasi {igiin boyiik imkanlar mévcuddur.

Biznes turizmi.

Biznes turizminin inkisafi mogsadilo daha ¢ox Olke orazisindoe mdvcud
mehmanxanalarin imkanlarindan istifade edilir. Olkonin miixtolif soharlorinda yerlosdirilmis
Olimpiya markazlari da bu ciir tadbirlar {igiin istifads edils bilar.

Quba rayon orazisinds Connot bagi kurortu tikilmisdir, burada 120 nofar {igilin yataq yeri
vardir. Yerli turizm tcilin ala imkanlar movcuddur. Bu otrafda “Long Forest” mehmanxanasi
yerlasir. Sakido kohno Karvansara mehmanxanaya ¢evrilmisdir.

Samaxi konarinda olan Pirqulu rosodxanasinin yanindaki kond dagliq sahasinds bir nega
(o ciimlodon “Magic Life”) kotteclor, Ismayilli sohorinda Talistan Moteli foaliyyot gostarir.

Lonkoranda Sohor Qala mehmanxanasi tikilorok istifadoya verilmisdir, lakin miivafiq
xiisusi keyfiyyoto malik deyildir, homginin tariflor yalniz xarici turistlor {igiin miinasibdir.
Masallida yaxilhiginda fiisunkar gol yerlagon tli¢ ulduzlu Dostvond mehmanxanasi vardir.

Madaniyyat turizmi.

Olkonin modoniyyot turizmi potensialina Bakida incasonat qalereyalari, milli musiqi
novil - mugam, diinya caz musiqisinin yaxst inkisaf etmosi (Filarmoniya), milli vo diinya
rogslori, loziz dada malik zongin matbox, biitiin forgli dini vo diinyavi goriislora tolerantl
islami yanagma vo miixtalif dinlorin ortaya qoydugu mozaika niimuna gostarilo bilar.

Xazar donizinin gorb sahilindo yerloson Baki qodim vo miiasir sohordir. Bura gozol
tarixi abidslori, miixtolif memarliq tislublarinda tikilmis binalari, yasil parklari, qala divarlar
arasinda salmmis qodim Igarisohori, banzorsiz donizkonar: bulvari ilo hammi heyran edir.
Soharin morkazi hissasi Baki buxtasina agilan amfiteatr soklindadir. Onun doniz sahili okean
soviyyoesindon 28 m-o godar asagida yerlosir. Iqlimi quru subtropikdir. Orta ayliq temperaturu
yanvarda 3-4°S, iyulda 25-26°S-dir. Illik yagintinin migdar1 300 mm-o godordir. Baki {iciin
giiclii simal kiiloyi - Xozri vo conub kiiloyi gilavar sociyyavidir. Ilin oksor giinlori Bakida
kiilok asir. Ona gora do bura “kiiloklor sohari” do deyirlor. ©halisi 2 milyon nafardan ¢ox olan
Bakida miixtolif modoniyyatlora monsub xalglarin vo millatlorin niimayondolori yasayirlar vo
bu millatlor arasinda ayri-segkilik mévcud deyil.

Ipak Yolu turizmi.

Turizmin formalagmasi vo inkisafinda orazinin cografi movqgeyinin 6ziinomaxsus rolu
vardir. Azorbaycanin tarixon karvan yollarmin {izorindo yerlogsmosi turist axininin
yaranmasini sartlondiran amillordon biri olmusdur. Basqa sozlo, Azoarbaycan Qarb si-
vilizasiyasi ila Sarq modaniyyatinin qovusdugu yerda yerlasir. Belo alverisli cografi mévgeya
malik olmasi burada miixtalif nogliyyat novlorinin inkisafina sobob olmusdur. Hal-hazirda
Azorbaycanla yanasi, bu marsrut iizro yerloson Ozbokistan, Kazaxistan, Qirgizistan kimi
olkalorin maraq dairasindo olan Ipok Yolu turizm layihasinin yekunlasmasi dlkada turizmin
inkisafina 6z ciddi tohfasini vers bilar.



Biitiin geyd olunanlar turizm novlorinin genis toskili iicin Azorbaycanda turistlorin
moagqsadlarina gora boyiik potensialin mévceudlugunu gostarir. Bu iss, 6z névbasinds, mévcud
turizm potensialindan daha da samarali istifads edilmasini sortlondirir.

4.4, Turizm xidmatlarina talabin giymatlandirilmasi

Bazar miinasibatlorinin bargorar oldugu iqtisadiyyatlarda bazarin asas gostaricilari Kimi
tolob, toklif vo giymat ¢ixis edir. Sahanin ragabatgabiliyyatliliyinin giymatlondirilmasi {igiin
homin sahonin mohsullarina olan tolobin strukturunun Oyranilmasi, onun komiyyat
giymatlondirilmasinin va gozlonilon dayisikliklorin tadqiq edilmasi xiisusi shomiyyat kasb
edir.

Dovlat Statistika Komitasinin  moalumatlarina asason, 2008-ci ilds gobul edilmis
turistlorin say1 2004-cii ilo nisbaton 1,7 dofo artarag 11592 nofordon 19288 nofora godor
yiiksolmisdir. Homin dévrds gondorilmis turistlorin say1 2004-cii ildoki 17790 nofardon 2008-
ci ilda 40319 naforadok yiiksalorok 2,3 dofo artim togkil etmisdir. Bu molumatlar asagidaki
grafikds verilmisdir (Qrafik 4.12.).
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Qrafikdon goriindiiyii kimi 2008-ci il istisna olmagla turizm sektorunda gobul edilmis
turistlorin say1 azalan dinamika niimayis etdirmisdir. 2004-cii ildon baslayaraq xarico
gondorilmis turistlorin sayinda iso artim qeydo alinmigdir. 2008-ci ildo iso hor iki istigamato
olan tendensiya doyismisdir. Belo ki, hamin ildo gobul edilmis turistlorin sayi artan,
gondorilmis turistlorin say1 isa azalan dinamika niimayis etdirmisdir.

Azorbaycan turizm bazarinda tolobin Saviyyasino ciddi tesir gdstoron amillor
movcuddur. Belos ki, yuxarida da qeyd etdiyimiz kimi tolobi toskil edon bir ¢ox torkib var ki,
onlarin bir ¢oxu Azarbaycanin turizm bazarinda yetari soviyyada deyil. Bunlara misal olaraq
turizm xidmatlorinin keyfiyyat vo giymot nisbatini, 6lkodo turizm xidmatino olan telobs on
ciddi tasir gostaron amil kimi geyd etmok olar. Bels ki, Azarbaycan daxilinds bolgalars, eloca
do paytaxt Bakida dincolmok {igiin bir turistin xorclodiyi maddi vesaits, diinyanin bir ¢ox
olkasinda (Tiirkiye, Ispaniya vo s.) daha keyfiyyatli vo sarfali tur-xidmotin oldo edilmasi
miimkiindiir.

Ohaliys satilmig turizm yollayist blanklarinin sayina nozar salsaq gororik ki, 2008-ci
ildo 2004-cii ilo nisbatlo 3,2 dofo artim miisahido olunmus vo blanklarin imumi say1 8428-



don 27055-5 godor artmisdir ki, 2008-ci ildos bu blanklarin 964-ii qrup halinda, 26091-i isa
fordi halda soyahot etmok iigiin toqdim olunmusdur® (Qrafik 4.13)
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Qoabul edilmis vo gdndorilmis tur glinlorin imumi sayina nozor salsaq gorarik ki, 2008-
ci ilda tur-giinlorin imumi say1 2004-cii ilo nishboton 2,3 dofo artaraq 158414-don 358806
glino godor yiiksolmisdir. Bunlardan 2008-ci ildo, gobul edilmis tur giinlorin say1 104494 giin,
gondorilmis tur-giinlorin say1 iso 254312 giin toskil etmisdir* (Qrafik 4.14).
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Aragdirmalar vo togqdim olunan rosmi statistik malumatlara osason geyd etmok olar ki,
olka orazisinds turistlorin yerlogdirilmasinda qonaqg evlori vo mehmanxanalar shamiyyatli
paya malikdirlor. Belo ki, 2008-ci ildo mehmanxana vo qonaq evlorinds yerlosdirilmis
turistlorin say1 2004-cii ilo nisbatlo 6,1 dofo artaraq 5913 nofardon 36121 naforo Kimi
yiikksolmisdir. Mehmanxana vo mehmanxana tipli miiassisalords toqdim olunmus ¢arpayi-
sutka sayma nozor yetirsok gororik ki, 2008-ci ildo bu migdar 929351 vahiddon 1360252
vahido godor yiiksalmisdir. Bu saydan 2008-ci ildo 723574 vahidi 6lko vatondaslarinin,
636678 vahidi iso xarici vatondaslarin payma diismiisdiir. 2008-ci ildo bu say, pansionat va

3 Azorbaycan Respublikasi Dovlat Statistika Komitosi, Azorbaycanda Turizm, 2009
* Azorbaycan Respublikas1 Dovlat Statistika Komitosi, Azorbaycanda Turizm, 2009



istirahat evlori vo sanatoriyalarda 4835 nafar, turist bazalarinda 8798 nafar, soxsi evlords 170,
digor yerlords iso 9683 nofar toskil etmisdir.?

2008-ci ildo noqgliyyat novleri tizro Xxidmat gostorilmis turistlorin = strukturuna
baxdigimizda gorarik ki, an ohomiyyatli pay hava nogliyyatinin payma diisiir. Hava
nogliyyatindan daha az miihiim olmayan avtomobil nagliyyatt da turizm xidmotindo
ohamiyyatli yer tutur. Bu molumatlar asagidaki qrafikdo do oksini tapmisdir (Qrafik 4.15.).
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Olkodo turizm xidmotlorino tolobin saviyyasinin giymotlondirilmasi iigiin asagidaki
molumatlara nozor salmagimiz vacibdir. Belo ki, 2008-ci ildo Azorbaycan Respublikasina
golon vatondaslarin sayi, 6lkomizo golon potensial turist sayimi gostorir. Belo ki, Dovlot
Statistika Komitasinin moalumatlarina asasen 6lkomiza golon vatondaglarin bdyiik bir qismi
Rusiyanin paymna diisiir. Bu rogoam 2008-ci ildo 2097479 nofar toskil etmisdir. Bu statistik
molumatlara osason 2008-ci ildo Giirciistandan 607875 nafor, Irandan 308650 nofar,
Tiirkiyodon 157827 nofor, Boyiik Britaniya vo Simali Irlandiyanin Birlogmis Kralligindan
29362 nofor, Ukraynadan iso 28420 nofor homin 6lko votondasi golmisdir. Nozors alsaq ki,
0lkaya daxil olan har bir insan, homin 6lka {igiin potensial turist demoakdir. Galon hamin
insanlarin turist olmalari vo golocokdo OGlkaya bir daha golmo istoklori Glkodo onlara
gostarilon xidmotdon, miinasibatdon birbasa aslidir.

Yekun olaraq geyd etmok olar ki, 6lkamizda turizm xidmatlorina tolobin saviyyasi
ganeedici soaviyyado deyil vo potensialinin altinda yerlosir. Ciinki, nazara alsaq ki, 6lka
votondaslarinin bir ¢ox hissasi, daxili turizm obyektlori vo bazalarinda dincalmok yerino,
xarici Olkalori segir. Buna sabab, yalniz xarici 6lkoni gozib gérmok deyil, daxili tur-malin
keyfiyyat soviyyasinin ganeedici olmamasi, qiymat siyasatinin diizgiin aparilmamasidir.

4.5. Olkada alagadar sahalorin inkisaf saviyyasi Vo onlarin turizm sektorunun ragabat
gabiliyyatina tasirinin giymatlandirilmasi

Turizm sektorunun inkisafina 6lkada olagadar sahalorin inkisaf soviyyasi shomiyyatli
sokildo tosir gostarir. Olkado son illordo hoyata kecirilon infrasturktur vo regional inkisaf
programlart  hokumotin  geyri-neft sektorunun, o ciimlodon turizmin, rogabot-



gabiliyyatliliyinin yiiksaldilmasi istigamatindo magsadyonlii faaliyyatinin elementlori kimi
giymotlondirilmalidir. Olkado turizm sektorunun son illords inkisafinda bu sektorun &zii ilo
yanasi, alagodar sahalorin do miihim rolu olmusdur. Belo Ki, turizm elo bir biznes sahasidir
Ki, onun ragabatgabiliyyatliliyi mahz hamin sahalorin (bazi raylora gora bu sektorlarin sayi
30-dan ¢oxdur) birbasa tosiri altinda formalasir. Basqa sozlo sinerjiya a¢iq olan turizm
sektoru aslinds digoer alt-sektorlarin tasiri ilo ragabatgabiliyyatliliyini miiayyan edir.

Azorbaycan turizm industriyasinin rogabst apardigi cografiyada osas yeri Rusiyanin
Qara doniz va Simali Qafqazdaki turizm miiassisalori vo Turkiyanin Araliq danizi sahilindoaki
turizm morkoazlori toskil edir. Movcud vaziyyatin tohlili gostarir Ki, turizm Xxidmatlarindon
istifado etmok arzusunda olan orta galirli Azarbaycan vatondaslari, asason, miialicavi turizm
xidmatlorindon yararlanmagq tigiin Rusiya, istirahat va ayloncs {igiin Tiirkiys turizm bazarini
secirlor. Digar alternativlor do mévcuddur ki, buraya Giirciistan, Qazaxistan, Birlogsmis Orab
Omirliyi vo Iran1 aid etmok olar. Belo bir soraitdo Azorbaycanm kiitlovi turist colb etmosi
ticlin bir torofdon daxili turistlori, digor torofdon Rusiya va digor simal 6lkalorinin (asasan
MDB dovlatlori) votondaslarinin potensial bazar seqmenti gisminda nazards tutulmasi arzu
olunandir. Burada, xiisusilo, etnik azorbaycanlilarin turist qisminda 6lkays colb edilmasi kimi
magsad xiisusi vurgulanmalidr.

Belo bir ragabat manzarasinds ugurlu naticalarin alds olunmasti {igiin uzun miiddatli vo
dayanigl turizm siyasotine ehtiyac duyulmaqdadir. Bu giin turistlor sofor etdiklori 6lkolordo
asason tohliikasizlik, gigiyena, keyfiyyatli xidmot, calbedici yerlor vo s. bu kimi amillara
digget verirlor. Bu amillordon birinin olmamasi natica ehtibarilo yiiksok keyfiyyatli turizm
Mmohsulunun ortaya ¢ixmasina mane olur. Bu baximdan 6lkodo olagodar saholorin inkisaf
soviyyasi Vo onlarin 6lkonin turizm sektorunun rogabstqgabiliyystliliyino tosiri todgiqat isindo
asagidaki istiqgamatlor tizra tohlil olunmusdur.

Tahliikasizlik va miihafiza.

Azaorbaycanin miiharibo soraitindo olmasina baxmayaraq, eyni zamanda geyri-neft sektorunun
prioritet istigamatlorindon biri kimi turizmi ciddi inkisaf etdirmok niyyatlorini bayan edan bir 6lkadir.
Oslindos, miihariba amili turistlorin va dlkanin tohliikasizliyi baximindan ziddiyyatli bir mogamdir.
Lakin, yiiksok inkisaf etmis turizm xidmatlorini toklif edon vo oxsar voziyyatds olan dlkalor do yox
deyil. Tiirkiys, Ispaniya vo Israil bu kimi dlkalordondir. Bu dlkalords tohliikasizliys ciddi tohdidlorin
olmasina baxmayaraq turizm sektoru yiiksok Saviyyado inkisaf edib. Bela bir nailiyyatin oldo
olunmasi 6lkonin tohliikasizlik organlarmimn ciddi soylori ilo miimkiin olub. Golon turistlor onlara
Olkolorindoki godor tohliikkesiz miihitin yaradildigma omin olduglarinda, o 6lkaya golmokdon
cokinmirlor. Bir do ki, geyd olunan olkalorda polis turistlora va onlarin istirahatine tohliikasizlik
mogsadlori ilo yersiz miidaxilalor etmirlor. Azorbaycan insanlarin hayat tohliikasine tohdidlorin asagi
oldugu 6lko olmasina baxmayaraq, bir sira hallarda giic strukturlari turistlori tohliikasizliyi osas
getirarak istirahatdon ayirirlar. Heg bir asas olmadan haminin bildiyi, internetdon rahat izalono
bilocok oraziloro turistlori tohliikasizlik mogsadlori ilo buraxmir, foto goriintii almaga imkan
vermirlor. Bu monada polislo turistin kontaktin1 azaldacaq, yalnis anlamalari 6nloyacok todbirlor
goriilmoalidir. Homginin, tohliikasizliyin digor vacib elemnti kimi yol harokatinin tohliikasizliyi ¢ixis
edir.

Olkado sabitliyin vo smin-amanh@mn tomin olunmasi istiqametinds aparilan todbirlorin miisbot
somorasi DIF-in Turizmin rogabotqgabiliyyatliliyi indeksindo do oksini tapmusdir. Belo ki,
tohliikasizlik vo miihafizo sahasinds Azarbaycan 133 6lko arasinda 2007-ci ilda 38-ci, 2008-
ci 43-cu vo 2009-cu ilds isa 37-ci yerdo olmusdur. Homginin, alt indekslora goro do
asagidaki codvoldon goriindiiyii kimi, yol naqliyyat gozalar iizro gostarici istisna olmagla
digarlorinds miisbat dinamika alds olunmusdur (Cadval 4.2):



Caodval 4.2

Alt indekslar 2008 2009
Terrorizmin sobab oldugu maliyys itkilori 73 43
Polis xidmatlarina inam 71 59
Cinayatkarliq vo qanun pozuntularinin sobab oldugu maliyys | 27 24
itkilori

Yol nogliyyat gozalari 34 35

Moanba: DIF Turizmin ragabatqabiliyyatlilik indeksi, 2009

Saglamhq va gigiyena.

Turistlorin evlorindon ¢ox uzaqda forqli iqlim normalarinda yasamasi, onun tibbi
xidmaotlora ehtiyacin1 coxaldir.  Turist basina golocok bodboxt hadisadon maksimum
sigortalandigini, onu pesokar tibbi xidmotlorin ohato etdiyino omin olmalidir. Tacili tibbi
yardim sisteminin ¢evikliyi bu monada c¢ox vacibdir. Son illordo regionalarda tikilon
diagnostika morkozlori, sohiyya sistemino qoyulan investisiyalar bu sahodo yaxin golocokdo
iraliloyiso nail ola bilocoyimizo timidlori artirir. Bélgalordo yiiksok soviyyads tibbi personala
malik 6zal tibb morkazlori sobokasinin genislondirilmasi yolu ilo bu sahads ciddi iraliloyiso
nail olmaq olar. Homg¢inin sigorta sirkatlorinin do hoyat, tibbi sigorta sahasinds tokliflorinin
miivafiq qaydada ¢esidlonmaosi arzu olunandir.

DIF-in Turizmin rogabotqabiliyyatliliyi indeksino gdra sohiyyo vo gigiyena sahoasinda
Azorbaycan 133 6lko arasinda 2007-ci ildo 63-cii, 2008-ci 49-cu vo 2009-cu ilds iso 39-cu
yerdo olmusdur. Homginin sohiyyo vo gigiyena indeksinin alt-indekslori lizro 6lkomizin
gostoricilori agagidaki kimi olmusdur (Cadval 4.3)

Cadval 4.3
Alt indeks 2008 2009
Hokimlorin say1 13 18
Keyfiyyatli sanitariya xidmatlori ilo tachizat 94 77
Tomiz igmoali su ilo tochizat 98 104
Xostoxana c¢arpayilarinin say1 6 7

Moanba: DIF Turizmin raqabatqabiliyyatlilik indeksi, 2009

Coadval 4.3-don goriindiiyl kimi, 6lkonin turizmin rogabatgabiliyyatlilik indeksino monfi
tosir gostoron iki altindeksdon biri olan keyfiyystli sanitariya xidmaotlori ilo tochizat {izro
vaziyyat 2009-cu ilda nisbaton yaxsilagsmasina baxmayaraq, digor gdstorici igmali Su tominati
lizra 1Sa Vaziyyat, aksina bir gador do pislosmisdir.

Noagliyyat xidmatlari sektoru.

Noqliyyat sektoru turistlorin rahat vo tohliikasiz gedis vo galisini toskil etmok Vo Soyahot edon
turistlorin ¢ox vaxt itirmadon Vo yorulmadan istirahst edacoklori mokana c¢atmalarinin tomin
olunmasi baxmmindan xiisusi shomiyyato dasiyir. Buraya nagliyyatin biitiin névlorinin intensiv
harakati, harakat yollarnin keyfiyyati vo tohliikasizliyi aiddir.

Azorbaycanda hava yollar1 lizra Sornisin naqliyyatinin haloslik Baki, Goncs, Nax¢ivan va
Lonkorana olmasi va bu istigamatds ugus cografiyasinin genislandirilmasi siyasatinin hayata
kegirilmasi toqdira layiqdir. Amma uguslarin intensivliyini artirmaq, biitiin aeroportlarda
beynolxalq standartlarin totbigine nail olmag, viza vo informasiya xidmatlorini
geniglondirmok lazimdir. Homginin hava yollari parkinda olan vo Avroatlantik hava
mokanma girisi qadagan olunan keg¢mis Sovet toyyaralorinin (TU, IL, YAK (JK) va s.,)



todricon daha miiasir vo tohliikasiz markalarla doyisdirilmasi vo Yevlax, Zabrat vo Balakan
hava limanlarinin yenidon qurulmasi arzu olunandir. Xiisusilo, kigik miiharrikli soXsi
toyyaralorin istifads olunmas1 baximindan bu colbedici gériiniir. Diinya Igtisadi Forumunun
Turizmin ragabatgabiliyyatliliyi indeksi {izro hava yollar1 sahasindo Azarbaycan 130 6lka
arasinda 2007-ci ildo 77-ci, 2008-ci ildo 79-cu vo 2009-cu ilds isa 78-ci movgeya malik
olmusdur. Homginin, hava naqliyyati1 indeksini xarakteriza edan alt indekslar {izra gostaricilor
asagidaki cadvalda togdim olunur (Cadval 4.4):

Caodval 4.4
Alt gostoricilor 2008 2009
Hava noqliyyat infrastrukturunun keyfiyyotindo 50 48
Sornisin dasima giicii (yerli ) 91 98
Sornigin dasima giicii ( beynoalxalq) yoxdur® | 94
Hor 1000 noforo diison uguslarin say1 78 83
Aeroportlarin say1 100 96
Foaliyyot gOstoron aviagirkatlorin say1 64 66
Beynolxalq hava nogliyyati sobokaosi 72 64

Moanba: DIF Turizmin raqabatgabiliyyatlilik indeksi, 2009

Avtomobil naqliyyatinin inkisafina Hokumaot torofindon son illords xiisusi 6nom verilir.
Bununla alagadar yeni beynalxalq avtovagzal kompleksinin istifadoya verilmasi, simal, conub
va qarb istigamatlorinde magistral yol sabokalorinin yenidon tikintisini, yliksok keyfiyyatli vo
on miiasir diinya standartlarina cavab veran Baki-Quba beton yolunun istifadoys verilmosini
va s. geyd etmok olar. Lakin, yol infrastukturu, miivafiq nisanlar, qaydalarda vo masafalordo
yanacaq doldurma stansiyalari, telefon vo avtomobil xidmot sistemlori yoxdur. Yol iizorindo
turist marsrutlar1 boyu avtomobillarin va avtobuslarin duracagi, sornisinlorin cari ehtiyaclarini
qarsilayacaqglari obyektlorin, ticarat morkozlorinin olmamasi vo yaxud tolob olunan
keyfiyyatlora uygunsuzlugu ciddi maneedici amil olaraq qalmaqdadir. Daha bir vacib masala
yeni istifadoyo verilmis yollarda miisyyon olunmus siirot haddinin oksor hallarda 70-90
km.saat civarinda olmasidir. Bu siirot rejimi miiasir standartlara uygun deyil. Amma
istifadoyo verilmis yol infrastruktunun siirot rejimini artirmaga imkan verirmi? Bu
cavablandirilmasi ¢otin sualdir. Bu 1so potensial turizm morkozino ¢atmaq ii¢lin miihiim
manedir. DIF-nun Turzimin roqabotqabiliyyatliliyi indeksino goro quru yol noagliyyat:
sahasindo Azorbaycan 130 6lko arasinda 2007-ci ildo 49-cu, 2008-ci ildo 52-ci vo 2009-cu
ildo 150 45-ci yerdodir.

Homginin, miivafiq indekso goro Olkodoki quru nogliyyati sobokosinin keyfiyyoti
sahosindo Azorbaycan 2008-ci ildo 83-cii, 2009-cu ildo iso 34-ci yero qalxib. Biitiin bu
iraliloyislor bu sahado son illords zoruri tadbirlarin naticasi kimi qiymatlondirilmalidir.

Yollarin sixlig1 ilo bagl isa 6lka 2008-ci ildo 35-ci yerdon 2009-cu ildo 41-ci yera
diismiisdiir.

Domir yolu infrasturukturu Sovet dovriindon miras qalmisdir vo miistoqillik dévriindo
bu sahonin inkisaf etdirilmasi istigamatindo hor hanst koklii todbirlor hoyata kegirilmomisdir.
Qatarlarin horokot cografiyasinin genis olmasina baxmayaraq kifayot qodor intensiv hesab
oluna bilmoz. Vaqonlarin tominati diinya stanadartlarina cavab vermir, qatarlarda ingilis
dilini bilon nozarastgiyo rast golmok cox ¢otindir. Qatarlarda turistlorin 6zlorini rahat hiss
edocoklori kommunikasiya vasitolori, restoran, gigiyena vo s., ¢ox asagl soviyyodadir.
Homginin domiryolu stansiyalarinda otellor (bdylik soharlor istisna olmaqgla) demok olar ki,

5 Bu indeks 2009-cu il hesabatindan slava olunub.



yoxdur. Gozlomo salonlar1 ¢ox kicik vo rahat deyil. Olkada son 15 ildo hor hansisa domir
yolu stansiyasinin yenidon quruldugunu xatirlamaq c¢otindir. Homginin qatarlarin horokot
grafikine uygun sornisinlori dasiyacaq ictimai noqliyyat yetorsizdir. Taksi xidmotlori iso
qiymot vo keyfiyyot parametrlori baximindan tamamils uygunsuzdur. Masalon, 6lkonin
regionlarinda qatarla soyahot zamani, sohor tezdon stansiyalarda yalniz ke¢mis sovet
masinlarini taksi kimi istifado edon yerli sakinlorin xidmotlorindon istifado etmok miimkiin
olacaqdir ki, onlar da bir neco km. mosafoni geyri-real qiymoto toklif edirlor. Vo yaxud
Bakiya daxil olan qatarlar sohorin girisindo kigik bir mosafoni uzun bir miiddoto qot edirlor.
Bu baximdan domir yolu stansiyasinin morkozdon sohor otrafina kociiriilmosi, domir yolunda
harakot siiratinin artirilmasi (bu barads conubi Koreya sirkotlori ilo danisiqlarin aparilir)
naoqliyyat  sektorunun inkisafi ilo yanasi onun Olkenin  turizm  sektorunun
rogabotqabiliyyatliliyinin yiiksoldilmosino boylik dividendlor gotirmis olardi. Eyni zamanda
Baki-Thilisi-Qars domir yolunun insasi da Azorbaycanin domir yolu sobokasinin Avropa
qitasina quru yolla baglanmasini tomin edacokdir.

Olkoda domir yollar sobokasinin genislondirilmosina deyil, onun tokmillosdirlmasing,
qatarlarin, stansiyalarin isinin daha yiliksok keyfiyyot gdstoricilorinin tomin olunmasi zoruri
gorliniir. Homg¢inin daha bir mithim massle, domir yolu ilo digor nogliyyat ndvlarinin
inteqrasiyasinin tomin edilmasindon ibarotdir. Hazirda, yalniz 28 may metro stansiyasi ilo
Baki domir yolu vagzalinin inteqrasiyasindan danismaq olar. Halbuki, hava, doniz limanlari,
avtovagzal kimi noqliyyat sub-sistemlorini bir-biri ilo yalmiz tixaclarin bol oldugu Baki
sornisin  noqliyyati baglayir. DIiF-in Turizmin roqabatqabiliyyatliliyi indeksi {izro
qiymotlondirilmosindo domir yolu noqliyyati iizro Azorbaycan 133 6lko arasinda 2008-ci ildo
32-ci va 2009-cu ilds iso 33-cii mdvqeya yiyolonmisdir.

Su naqliyyat sistemi Azorbaycanda yetorinco inkisaf etmomisdir. Halbuki Xozor donizi
820 km-don artiq bir mosafada 6lkoni simaldan-conuba dogru sahillorini yuyur. Olkods hal-
hazirda yalniz bir liman (Bakida) foaliyyot gostorir vo digori iso hazirda Lonkoranda insa
edilir. Homginin 6lkonin 8350-don ¢ox ¢aymin miithim bir hissasinin uzunlugu yiizlorlo km-
dir. Biitiin bunlar iso 06lkonin ekoloji tomiz su noqliyyatinin inkisaf potensialinin
moéveudlugundan xobor verir. DIF-in Turzimin roqabotqabiliyyatliliyi indeksino osason su
naqliyyati sahosindo Azorbaycanda movcud olan voziyyot 133 6lko arasinda 2008-ci ildo 47-
ci va 2009-cu ilda 1sa 58-ci movqge ilo qiymatlondirilmisdir.

Turizm infrastrukturu.

Golon turistlorin qaldiglart miiddotdo maneolorsiz yerlosdirilmosi vo onlara keyfiyyotli
yerlosdirmo xidmatlorinin gdstorilmasi ¢ox vacibdir. Bu giin 6lkads yerlosdirmo yeri kimi
otel, motel, turist bazalar1 vo kond evlori ¢ixis edirlor. Olkodo hal-hazirda 370 otel faaliyyot
gostorir. Homginin 2009-cu ilin birinci yarisinda respublikada 35 yeni mehmanxananin insast
davam edir. Diinyada mashur olan otel sobakalorinin oksariyysti 6lkaya golmisdir va asason
Bakida yerlogmisdir. Regionlarda son illords yerlogdirma yerlorinin artirilmasi istigamotindo
miioyyan islor goriilmiisdiir. Kegmis mehmanxana sistemi dagildigdan sonra miiasir toloblors
cavab veron otellorin tikintisi davam edir. Amma tossiiflor olsun ki, bu otellor ya 4 ya da 5
ulduzlu olmaqgla daha ¢ox bahali turizm mohsulu seqmenti {i¢iin nozordo tutulmus vo ya
ulduzsuz vo keyfiyyet standartlarindan uzaq foaliyyot gostorirlor. Tez-tez turizm rosmilorinin
otellorin ulduz satndartlarina uygunsuzluglari ilo bagli ¢agirislarini esidirik. Hazirda Bakidan
regionlara dogru sofarlords yol iistiinds tovsiya edilo bilon otel tapmaq miiskiil olur. Hazirda,
rosmi yerlosdirmanin toloblori 6doya bilmomaosi 6lkado B&B-ya (yataq vo sohar yemayi)
bonzor kirays evlor sobokosini genislondirmisdir. Bu giin 6lkonin turistlor {i¢lin calbedici
bolgoalorinds bu tipli xidmatlorin toklifi geniglonmisdir. Miitoxassislorin fikirinco bu tip ev
kirayogilori 6lkodo minlorladir. Bu tip evlordo osason daxili tursitlor, ailolori ilo qgalirlar.
Amma onlarinda ayrica xidmot keyfiyyoti ¢cox hallarda minimal taloblors belo uygun olmur.



Bu monada bir torofdon yliksok keyfiyyotli vo orta golirli turistlor iiglin miinasib qiymotli
otellor (3-5 ulduzlu) sobokosinin qurulmasina, digor torofdon iso aqroturizmin vo onun
yerlosdirmo formasi olan B&B-nin inkisaf etdirilmosine boylik ehtiyac vardir.

Bu giin Bakida olan otellor istisna olmagla, turist xidmat yerlorinin yaxinliglarinda
ATM-lor demok olar ki, yoxdur. Bank sistemi regionlarda arzu olunan soviyyado inkisaf
etmoyib. Bozon noinki kicik rayonlarda, bozon boyiik sohorlordo belo standart bank
xidmatlorindan faydalanmaq imkanlar1 ya mohdud, ya da xeyli vaxt itkisi hesabina basa golir.

Azorbaycan Respublikast Modoniyyot vo Turizm Nazirliyinin rohborliyi altinda tikilon
“Sahdag” Qis-Yay Turizm Kompleksi tokco yerlosdirmo sahosindo deyil, digor xidmotlor
toklifi baximindan 6lkonin simal-sorq regionunda turizmin inkisafi ticlin mithim tohfadir. 312
yerlik 5 ulduzlu, 346 yerlik 4 ulduzlu, 282 yerlik 3 ulduzlu otelin va kigik yaylaq evlarinin,
kotteclorin tikilmosi nozordo tutulan bu kompleksdo giindo 10.000 turisto xidmot etmok vo
0lko ti¢lin yeni olan qis turizmini inkisaf etdirmok imkan1 olacaqdir.

2009-cu ilin aprel ayinin 7-do Boyiik Ziro adasinda (ictimaiyyat arasinda Nargin adasi
kimi taninir) karbonsuz ada layihosinin toqdimat morasimi kegirilmisdir. Bu layihoni 3
Danimarka sirkoti hoyata kecirocok (Kosar Demir, Bjarke Ingels Group, Ramboll).

Bir ilo layihonin icrasina baglanilmasi nozords tutulub. 1 milyon kvadrat metrlik orazisi
olan bu adada toxminon 10 min adam yasaya bilocok. 6-8 ilo basa ¢atdirilmasi planlasdirilan
layihonin tikintisino 4-4,5 milyard ABS dollar1 vasait ayrilmasi nozords tutulur. Layihonin
sifaris¢isi Azorbaycanin “Avrositi” Holding sirkotidir. Baki ilo ada arasinda ii¢ nov noqliyyat
vasitasila alaqa saxlanilacaq. Bunun ti¢iin kigik sarnisin gomilari, asma yol va hava nagliyyati
- vertolyotlardan istifado olunmasi vo ada ilo Baki Hava limani arasinda birbasa hava
dohlizinin olacagi nazords tutulur. Adada elektrikdon basqa he¢ nodon istifado olunmayacagq.
Elektrik tominati da homin otrafinda qurulan 16 kiilok doyirmani vasitasila tochiz edilacak.
Adanin 6ziindo asas naqliyyat vasitosi elektrik avtomobillor olacaq vo bu avtomobillor do
batareya ilo isloyocok. Adada 300-o yaxin likks villa vo bir ne¢o dord-bes ulduzlu otellor
tikilocok. Boylik Ziro adasi ligiin igmoali su Xozor donizindon gotiirtilocok. Su xiisusi
avadanligla duzdan tomizlonacok. Lakin ilk illorde adada Bakidan verilon qaz vo sudan
istifado edilocok. Lakin ada tam ohalinin yasayisi {igiin istifadoyo verilondo orada gazdan
istifado olunmayacaq. Qeyd etmok lazimdir ki, bu tipli oxsar layiholorin Sanxay vo Obu-
Dabida do hoyata kegirilmasi planlagdirilir. Layihs ideyas1 Azorbaycanin somadan goériinon
yeddi dag zirvasindon almisdir vo buna uygun olaraq adada Azorbaycanin yeddi dag zirvosini
tomsil edon komplekslor insa edilocokdir. Ziro Adas1 Bas Plan1 2009-cu il 20 fevralda agilan
Danimarka Memarliq Morkozinin "Yes is More" adl1 ictimai sargisinin bir hissosi olmusdur.®

DIF-in Turzimin roqabatqabiliyyatliliyi indeksino osason turizm infrastrukturu
sahasindo Azarbaycan 133 6lko arasinda 2007-ci ildo 101-ci, 2008-ci ilds 92-ci va 2009-cu
ildo iso 99-cu, otel otaqglarinin say1 gdstoricisino gors isa 2008-ci vo 2009-cu illordo 87-Ci
movqgeys malik olmusdur.

Iri avtomobil icaro sirketlorinin mévcudlugu gdstoricisi iizro iso 2008-ci ildo 89-cu vo
2009-cu ildo iso 95-ci yeri tutmusdur. Plastik kart qobul edon ATM-larin sayma goro 6lko
2008 vo 2009-cu illorda 73-cli mévgeds olmusdur.

Informasiya vo kommunikasiya infrastrukturu.

Azorbaycan IKT sahosinda son illorde miihiim ugurlar alds etmis 6lkodir. Hokumot bu
sahoni geyri-neft sektoru kimi osas prioritet saholordon biri hesab edir. Bununla bagh bir sira
dovlat proqramlar1 vo layiholori hoyata kegirilir. Olkado 6zal sektorun dovlot sektoru ilo
miigayisodo internetdon istifado soylori daha giicliidiir. Amma son illordo Hokumotin E-
Azarbaycan vo E-Idaragilik sahasindoki progqramlar1 dovlot sektorunda da iraliloyisloro gotirib
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cixarmigdir. Buna misal olaraq Vergilor Nazirliyinin e-vergi idarasini vo onun ugurlu isini
gostormok olar. 7 Olkodo internet istifadogilorinin say1 siirotlo artmaqdadir. Lakin, biitiin bu
nailiyyotolorin 6lko orazisinin tam ohato etdiyini vo internetin keyfiyyotinin ucqarlarda da
lazimi soviyyado oldugunu demok diizgiin olmazdi. Olko ohalisinin 47 faizinin kond
yerlorindo moskunlagsmasina baxmayaraq kondlordo internet arzuolunan soviyyodo genis
yayilmamusdir. Olkads stasionar telefon rabitosi sistemi kifayat qodor ohatali inkisaf etmisdir.
Olkonin ¢ox ciizi bir hissasinds telefonun yoxlugundan va ya keyfiyystinin zaifliyindon bohs
etmok olar. Amma son illordo bu sahoyo diggotin artirilmasi naticosindos demok olar ki, Sovet
dovriindon qalan kohno telefon stansiyalarinin yerino miiasir avtomat telefon stansiyalari
qurulmusdur. Homginin, 6lkodo mobil telefon rabitosi sobokosi do genis inkisaf etmisdir.
Olkodoki asas mobil operatorlarin (xiisusilo Azercellin) dlkodo genis sobokasi vardir.

Lakin geyd etdiyimiz kimi, biitiin bu oldo olunmus nailiyyotlora baxmayaraq 6lkonin
IKT sektorunda kifayot qodor problemlor qalmagdadir vo bu da DIF-in Turzimin
roqabotqabiliyyotliliyi indeksindo &z oksini tapmusdir. Belo ki, IT infrastrukturu sahosindo
Azorbaycan 133 6lko arasinda 2007-ci ildo 73-cii, 2008-ci ildo 84-cili vo 2009-cu ildo iso 87-
ci movgeys sahib olmusdur. O ciimlodon alt indekslor iizro voziyyot asagidaki codvaldo
togdim olunur (Cadval 4.5).

Cadval 4.5
Alt indekslor 2008 2009
Kommersiya faaliyyatinds internetdon istifado doracasi 63 68
Internet istifadogilori (dogiq molumat) 84 85
Telefon xatlorinin uzunlugu (dogiqg malumat) 76 77
Siirotli Internet abunacilori (dagiq molumat) 105 112
Mobil telefon abunagilari (dagiq malumat) 86 88

Moanba: DIF Turizmin raqabatgabiliyyatlilik indeksi, 2009

9ylonca vo asuda vaxtin somarali taskili.

Olkodo turizmin inkisafina tokan veron miihiim amillordon biri kimi turistlorin asuda
vaxtlarinin somorali toskili masolosi ¢ixis edir. Son illordo 6lkodo idman qurgularinin,
miizeylorin va sorgi salonlarmn tomiri vo tikintisi ii¢iin xeyli vosait xorclonmisdir. Olkado
coxlu sayda olimpiya morkozlori inga edilmisdir. Osason Bakidaki miihiim miizeylor, bir ne¢o
sorgi salonu osasli tomir edilmis vo ya yenilori tikilmisdir. Olkodo mdvcud olan miizey
sobokosinin ziyarat¢i gobulu sahasinds ciddi problemlori vardir. Miizeylorin marketing isi
demok olar ki, cox zoifdir. Olkodo Baki istisna olmaqla, miiasir konsert zallar1 yoxdur.
Olimpiya markazlorinin menecmenti sahosinda tokmillogdirma ehtiyaclar1 vardir. Amfiteatr
olan otellor demok olar ki, yoxdur. Otellorin miistoriloro asason gecoloma vo qida xidmaotlori
toklif olunur ki, bu da miistori momnuniyyati iiciin kifayoedici hesab oluna bilmoz. Olkoda
turistlor liclin maraqli olacaq gozmoali yerlor ¢ox olmasina baxmayaraq, onlarin tobligi, toskil
olunan turlarin bolod¢i tominati lazimi soviyyods do deyil. Turizm tosislorinin yerinin
secilmasi zamani, otrafda turlarin toskil olunacagi yaxin yerlorin olub-olmamasma bazon
diqgat ayrilmir. Bu monada asudo vaxtin somaorali toskili baximindan pesokar soumenlora,
DJ-lara, baladgilora vo turizm tosislosmasi zamani ciddi marketing todqiqatlarma ehtiyac
duyulur. Qeyd etdiklorimiz noticosindo he¢ do tosadiifi deyildir ki, DIF-in Turizmin
rogabotqabiliyyatliliyi indeksino osason Azorbaycan tobii resurslar sahosindo digor
gostaricilor i1lo miigayisads an asagt movgeyo sahib olmusdur: 133 6lko arasinda 2007-ci ildo
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116-c1, 2008-ci ildo 110-cu vo 2009-cu ilds iso 113-cii pillo; vo modoni resurslara goro iso
miivafiq olaraq 99-cu vo 104-ci yerlor. Alt indekslor lizro bu gostoricilor agsagidaki kimi
olmusdur (Cadval 4.6).

Cadval 4.6

Alt gostoricilor 2008 2009

Diinya irsina daxil olan tobii yerlorin say1 (doqiq malumat) 70 74

Qorunan arazilar (dogiq malumat) 73 84

Tobii miihitin keyfiyyati 109 100

Umumi bilinan yerlor (dogiq molumat) 105 75

Diinya irsina daxil olan abidoslorin say1 (dagiq malumat) 69 65

Idman stadionlarmin say1 (dogiq molumat) 84 88
Beynalxalq sorgi vo yarmarkalarin say1 (doqig molumat) 105 96

Innovativ sonaye mohsullarinin ixraci (dogig molumat) yoxdur® 110

Moanba: DIF Turizmin raqabatqabiliyyatlilik indeksi, 2009

Qida sektoru.

Turistlorin soyahot dovriindo qidalanmasi da miistori momnuniyyati iigiin miihiim
masoladir. Qida tohliikesizliyi, yiiksok zdvq, cesid vo s. bu kimi masololor turizm
miiossisalorindo diqgotlo gozlonilmasi tolob olunan masoladir. Oksor hallarda restoranlarda
menyularin  olmamasi, olanlarda iso bozi yemoklorin geyd olunmasmma baxmayaraq
hazirlanmamasi, menyuda milli motboxin bir-ne¢o ¢esidinin osas yer tutmasi turistlori razi
salmir. Xiisusilo az kalistrollu va atsiz yemoklorin, diinyanin taninmis matbox niimunalorinin
hazirlanmamas1 diqqgot ¢okir. Yemoklorin, ickilorin cesidliliyi vo gigiyenik normalara cavab
vermasi turistin asas istoklorindondir.

4.6. Turizm sektorunda dovlat siyasatinin tahlili

Bu giin Azarbaycan yeni miistoqillik aldo etmis 6lko kimi qarsisinda duran problemlori
vo mosololori holl edorkon osason neft strategiyasina osaslanmaqdadir. Bu strategiyanin
mithiim torkib hissalorindon biri do neft golirlorini diizgiin istifads etmok va 6lkonin davamli
inkisafina nail olmaqdir. Hazirda Azorbaycanda qeyri-neft sektorunun osas prioritet
istigamatlorindon biri kimi turizm sektoru dostoklonir. Bunu hom beynolxalq vo regional
bazar konyukturasi, hom do Azorbaycanin bu sahodoki real imkanlari, hom do turizmin
igtisadiyyatda coxfunksiyali tosir imkanlar1 obyektiv olaraq miioyyon etmisdir. Bir fakti
xatirlamaq kifayotdir ki, geyri-neft sektorunda Hokumotin on iri hocmli layihosi birbasa
turizm sahosindodir. Bu Qusarda, diinya standartlarina uygun, miqyasina goro 6lkonin on iri
qis-yay turizm kompleksinin yaradilmasi togabbiisiidiir. Artiq rosmi olaraq reallagdrilmasina
baslanan bu layihonin ilkin doyari 1,2 milyard ABS dollaridir. ° Vo ya son vaxtlar genis
miizakiro olunan Nargin adasi, rosmi adiyla desok, Boyiik Zirs adasi tezliklo ayrica bir sohor
do ola bilor. Yerli Aurositi Holding sirkati burada istirahat vo aylonco soharciyi tikmayo
hazirlasir. Bu Azorbaycanda neftdon sonra on boyiik maliyyo tutumlu layiholordir ki, bu da
ilk baxisdan turizmi 6no ¢ixarir.'

Hokumot infrastruktur, xiisusilo sosial infrasturktura son illordoki miithiim diggstin
arxasinda hom do turizmo miinbit miihit yaratmaq moqsadi do durur. Azorbaycanda turizmin

8 Bu gosterici 2009-cu ildon slave olunub.
® www.shahdag.az/eng/page6.html (21.11.2009)
10 www.ziraisland.com (21.11.2009)
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inkisaf etdirilmosi tgiin tarix (6.000-don ¢ox miihafizo olunan yerli, 6lko vo diinya
ohamiyyatli abido mévcuddur), madaniyyat va tobiat (11 iglim tipindan 9-un mévecud olmasi)
potensiali mévcuddur. Bundan avvalki bolmads geyd olundugu kimi diinyada malum olan
oksar turizm novlarinin 6lkads inkisaf etdirilmasi potensiali mévcuddur. Bura 6lkonin sorglo-
gorbin qovsaginda olmasini, 3 bdyiikk dinin bu cografiyada yasamis olmasini, yiiksok
tolerantligi vo qonagparvarlik madoniyyatini do olavo etsok ilk baxisdan yiiksak turizm
inkisaf potensialini gérmok olar. Amma bu potensiali imkana ¢evirmok Vo inkigaf etdirmok
ucun Hokumat haqli olaraq miivafiq infrasturktur islorini gérmokls ragaboatqgabiliyyatli turizm
biznesi yaratmaga calisir. Umumiyyatlo statistik molumatlar da bu sahads inkisafin siiratlo
getdiyini gostorir.

Dovlat turzim siyasatinin tarixi va bu giinii.

Azorbaycanda turizm sektorunda dovlat siyasotinin tarixi Sovet dovriindon baslayir.
1957-ci ildo Azorbaycan Turizm-Ekskursiya Idarasinin yaranmasi ilo 6lkado turizm sahosindo
rosmi siyasotin elementlori formalasmaga basladi. 1984-ci ildo bu idara Azarbaycan SSR Bas
Xarici Turizm Idarasine cevrildi vo sovet dovlotinin turizm siyasotinin miihiim torkib
elementi kimi foaliyyatini davam etdirirdi. Olbatto ki, turzim siyasatinin inkisafinda yeni
morhalo miistaqiliyimizin oldo olunmasi ilo basladi. 2001-ci ildo isa turizm siyasatinin
morkazi icra hakimiyyoti orqani torofindon (Gonclor, idman vo Turizm Nazirliyi) hoyata
kegirilmayo bagladi. 2006-c1 ildo aparilan struktur islahatlar1 ilo miivafiq sahodoki siyasot
Madoaniyyat va Turizm Nazirliyi tarafindon hayata kegirilmakdadir. Homin ilda 6lkads turizm
sektoruna talob olunan pesokar kadrlar1 hazirlayacaq Azorbaycan Turizm Institutu yaradilda.
Sovet dovriindoki dovlat turzim siyasati sovet votondaglarinin (asason zohmatkeslorin) barpa
Vo miialicasi tizarinds qurulmus sosial 6hdalik va hagdan ibarat idi.

Muasir Azorbaycanda turizm sahasinds dovlat siyasstinin asas hadoflori iso 6lkonin
movcud turizm potensialinin beynolxalq alomds taninmasi, turistlorin Azorbaycana ¢oxsayli
sofarlarinin toskili, turizmin miixtalif ndvlorinin inkisaf etdirilmasi, hiiqugi-normativ aktlarin
goabul edilmasi, turizm sahasinds orta va kigik sahibkarligin inkisaf etdirilmasi, miiasir turizm
infrastrukturunun yaradilmasi sahasinds moaqgsadyonlii islorin goriilmasindan vo todbirlorin
hoyata kecirilmosi ¢ixis edir. Oton illor arzinds 6lkads turizm siyasatinin hayata kegirilmasi
istigamatindos miihiim islor goriilmiisdiir.

Siyasatin hiiquqi ¢ar¢ivasi.

1999-cu ildo “Turizm haqqinda” Qanun gobul olunmus vo turizm sahasindo dovlot
siyasatinin rosmilosdirilmasi bas vermisdir. Turizm siyasatinin miithiim sanadlarindan biri isa
“Azorbaycan Respublikasinda turizmin inkisafina dair (2002-2005-ci illor tiglin)” Dovlot
Programi olmusdur. Qeyd olunan Proqramin toloblorina uygun olaraq, turizm sahasinds
beynolxalg standartlara cavab veron mehmanxanalar tikilmis, Olkoya bir sira aparici
beynoalxalg investisiya sirkatlori calb olunmus, 6lkaya galon turistlorin say1 artmisdir. Eyni
zamanda, Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin miivafiq Soroncami ilo tosdiq edilon
“Azorbaycan Respublikasi regionlarinin-sosial-igtisadi inkisafi Dovlot Programinin (2004-
2008-ci illor)” turizm sahasi tizra bandlarinin talablori ¢argivasinda sahibkarligin inkisafi
ticlin miivafiq kreditlorin ayrilmasi, turizm obyektlorinin insasinin dostoklonmosi, bir sira
hiiquqi sonadlorin hazirlanmasi sahasindos islor goriilmiisdiir. Dovlat Programi ilo yanas,
Azorbaycan Respublikast Prezidenti torofindon tosdiq edilon Azorbaycan Respublikasi
regionlarinin sosial-iqtisadi inkisafinin siiratlondirilmasina dair silsilo Sorancamlarin turizmo
aid bandloarinin icrasinin tomin olunmasi magsadila, Lonkaran sohari, Tovuz, Gadobay, Oguz,
Masalli, Astara rayonlarmin turizm inkisaf plani hazirlanmig vo yerli icra hakimiyyati
organlar ilo razilagdirilaraq aidiyyati iizro Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabineting
togdim olunmusdur.



“Caspian Group Consalting” sirkatinin miitoxassislori torafindon ABS Ticarat vo Inkisaf
Agentliyindan ayrilan granta asason hazirlanan turizmin uzunmiiddatli inkisafina dair master
planin vo Tiirkiyadon dovet olunmus miitoxassislorin ray, tokliflori osasinda Nazirliyin
omokdaslar1 torafindon turizm sahasi lizro kadr hazirliginin yaxsilasdirilmasi, yataq yerlorinin
saymnin artirilmasi, turizmin miixtalif novlorinin inkisaf etdirilmasi, homg¢inin turizmin
inkisafinin yeni morhalasine tokan veracok “Azorbaycan Respublikasinda Turizmin
Inkisafina dair 2008-2016-c1 illor iigiin Dévlet Programi” hazirlanmisdir. Hal-hazirda bu
program Nazirlor Kabinetinds baxilmaqdadir. Azarbaycan Respublikas1 Prezidentinin 2008-
ci il 20 iyun tarixli Formani ilo “Turizm va rekreasiya zonalarinin niimunovi Osasnamasi”
tosdig olunmusdur. Bu asasnamo turizm vo rekreasiya zonalarini insanlarin oyloncasini,
istirahatini, mialicosini vo saglamligini tomin edon, miivafiq turizm infrastrukturuna malik
olan, xiisusi ekoloji, rekreasiya, tarixi, madoni ohamiyyat dasiyan tobiot Vo madoniyyat
komplekslarinin yerlosdiyi va tobioti miihafizo, milli va madoni irsi goruma, gonclori
vatonparvarlik ruhunda torbiys etmo, maarifcilik, elmi vo digar mogsadlor iiciin istifado
olunan, regionlarin sosial-iqtisadi inkisafina komok edan vo miivafiq idaraetmo qurumlarina
malik orazilor hesab edir.!! Turizm vo rekreasiya zonalarina Azorbaycan Respublikasmnin
torpaq ganunvericiliyi ilo miioyyan edilmis asagidaki zonalara aid sahalor daxil edilo bilar: 1)
arxeoloji, memarliq abidoalori vo onlarin qaliglari miioyyan olunmus zonalar; 2) meso fondu
zonalari; 3) Xozor donizinin (gdliiniin) Azorbaycan Respublikasina monsub olan bolmasi
(zonasi); 4) dag zonalari; vo 5) gqanunvericilikdo nozards tutulmus hallarda digoar orazilor. Bu
zonalarin yardilmasi istiqgamotinds ciddi is gedir. Homginin zonalarin bas vo cari inkisaf
planlarinin, turizm vo rekreasiya zonalarnin pasportlarinin hazirlanmasi iiglin ciddi todqiqatlar
da talob olunur.

Boylik modoni turzim potensialina malik 6lkods bu istigamotds ilk is 1968-ci ildo
hazirlanmis “Azorbaycan Respublikasi orazisindo dovlot mithafizosine gotiiriilon dasinmaz
tarix vo modoaniyyat abidslorinin siyahisinin” yenidon tortib olunmasidir. Ciinki kegon dovr
arzindo ¢oxlu sayda yeni abidolor tapilmisdir. Bu vo digar amillor siyahinin yenidon tortib
olunmasi ehtiyacini dogurmusdur. Siyahi tizarindo 1988 vo 2001-ci illords aparilmis islor
naticasindo 6lkadoa yerli, respublika vo diinya shamiyyatli gorunan abidslorin say1 6308-0
catmisdir.’> Son vaxtlar aparilan yeni doqiglsdirmolorlo bu rogomin 7000-0 catacagimi
gostorir. Bu siyahimin hazirlanmasi yalniz miihafizoni giiclondirmir, qorumagla istifads
zoruratini do ortaya ¢ixarir. Bu sabobdondir ki, kegon dovr arzinds turizm niimayis obyekti
Kimi istifado olunmasi mogsadouygun hesab edilon bir sira tarix-madoniyyat abidslori barpa
edilmis va turistlorin istifadasine verilmisdir.

Homg¢inin ¢oxlu sayda tarix vo modaniyyat abidasinin qoruqlar1 yaradilmisdir. Bunlara
Igorisohor, Ciraqqala, Qobustan, Kesisdag, Xinaliq, Qala Nardaran, Susa, Soki, Lahic,
Zagatala, Basgal, Gonco , Qazax «Avey», Qobolo, ilisu, Ordubad «Gomigaya», Sorur
«Arpagay», Ordubad, Culfa «Giiliistan», Davagi «Ciraqqalay, Doavagi «Sabran sohari»,
Hacigabul «Pir Hiiseyn Xanogah1» va s., dovlot moadaniyyat, etnoqgrasiya qoruqlarinit misal
gotirmok olar.t3

Homg¢inin mithiim turzim novii olan ekoturizmin inkisaf etdirilmasi {i¢lin miihiim
addimlar atilmisdir. Bu giin 6lkads 14 (Qizilagac, Zaqatala, Tiiryangay, Pirqulu, Sirvan,
Bositgay, Qarayazi, Ismayilli, Qaragél, Ilisu, Sahbuz, Eldar sami, Palgiq vulkanlar1 grupu va
Korgay) dovlat tobiot qorugu, 8 (Ordubad, Sirvan, Ag gol, Hirkan, Altiagac, Abseron,
Sahdag vo Goy-gol) milli parklar1 vo 22 (Qarayazi, Soki, Lacin, Ismayilli, Qusar, Qizilca,
Qubadli, Zuvand, Samkir, Bards, Kor¢ay, Bondovan, Gil adasi, Kicik Qizilagac, Dasalti,

11 http://azerbaijan.news.az/index.php?Lng=aze&Pid=25571
12 «“Abidalorin yeni siyahisi hazirlanir”, Madaniyyat gozeti, 11.09.2008. soh, 5
13 http://www.mct.gov.az/?/az/med
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Qoboals, Arazboyu, Qax, Ordubad, Arazboyu, Hirkan va Zagatala) yasaqliq fasliyyat gostarir.
Hazirda milli parklar 6lko orazisinin 3,1%-ni toskil edir.!* Tarix vo tobiot orazilorinin
qorunmasi siyasatinin, disliniilmiis istifado-turizm siaysati ilo shato olundugunu séylomok
cotindir.

Turizm potensialinn tamdilmasi va informasiya xidmati.

“Azaorbaycan Respublikasinda Yoxsullugun Azaldilmasi vo Iqtisadi Inkisaf {izro Dévlot
Programi (2003-2005-ci illor)”-nin talablori ¢argivasinds Baki, Xagmaz, Quba, Samaxi, Saki,
Lonkoranda, eloco do Diinya Bankinin maliyys Vosaiti hesabma Lahicda turistlora
informasiyalarin  ¢atdirilmasi mogsadilo  «Turizm Informasiya Morkozlori» foaliyyato
baslamigdir. Yuxarida adi ¢okilon informasiya moarkazlori ilo yanasi Abseron yarimadasinda
istirahat edon turistlora turizm xidmatlori haqqinda dolgun informasiya ¢atdirilmasi
moagqsadila Zugulba gasabasinds yerlasan Ganclik beynalxalq istirahat morkozinds moévsiimii
“Turizm Informasiya Morkazi” faaliyyato baslamisdir.

Olkomizin turizm potensialmin beynoslxalg alomdo tanmmasi mogsadilo Almaniya vo
Avstriya turizm sirkotlori vo kiitlovi informasiya vasitoalorindon ibarat niimayandslor {igiin
info-turlar toskil edilmisdir. Bununla yanasi, Azorbaycanda foaliyyst gdstoron turizm
sirkatlori vo KIV-dan ibarat niimayondalor {iciin Quba, Zagatala vo Lerik rayonlarma info -
turlar toskil olunmusdur. Regionlara toskil olunan info - turlarin naticasindo, turist sirkatlori
ilo mehmanxanalar arasinda omokdasligin yaranmasi vo miiqavilolorin baglanmasi tomin
olunmusdur.

Diinya 6lkalorinde geyd olundugu kimi, hor il Azorbaycanda 27 sentyabr “Umumdiinya
Turizm Giinii” kimi geyd olunur. Homin giin taskil olunan tadbirlor ¢arigivasinda, hamginin,
hor il miixtalif mdvzularda - turizm sahasindo méveud problemlar vo onlarin halli yollarinin
miizakirasi, turizm sahasinda xXidmat saviyyasinin yaxsilagdirilmasi, turizm infrastrukturunun
yaradilmas1 va s. mdvzusunda “Umumrespublika Daxili Turizm Konfranslar” da kegirilir.
Eloco do, bu miiddat arzinds turizm sirkatlori, turist xidmati obyektlorinin istiraki ilo Daxili
Turizm Soargisi do kegirilmisdir.

Yeni beynolxalq turist marsrutlarinin yaradilmasi ¢orgivoasinda XIX asrin avvallarindo
Respublikamizin  Xanlar, Tovuz, Somkir, Agstafa rayonlarinda moskon salmis va
Azorbaycanin tarixinda, madoniyyatinds dorin iz qoymus almanlarin yasadigi orazilordo
modani turizm marsrutunun yaradilmasi, alman yasayis maskanlarina aid abidslarin borpa
olunmasi, niimayis obyekti kimi bu bolgada olan tarix - moadaniyyat abidalorinin barpasi vo
turizm infrastrukturunun yaradilmast moagsadilo «Azorbaycanda Alman yasayis maskonlori»
adli layihasi {giin todbirlor hayata kegirilmokdadir. Adi ¢akilon layiha ¢oargivasinds GTZ
toskilat1 ilo birge Gancobasar bolgasinin turizm inkisaf planinin hazirlanmasi nazardos tutulur.
Bu marsrutla yanasi, milli manavi doyarlorin qorunmasi vo xalqimiza ¢atdirilmasi homginin
yeni turizm marsrutlarinin yaradilmasi ¢argivasinds “Gamigaya madani-turizm marsrutu”’nun,
Avropa Surasinin Kiyev tosobbiisii ¢orgivasindos hoyata kegirilmasi nozords tutulan
“Aleksandr Diima Qafqazda” vo “Sorab Yollar1” adli marsrutlarin layihosi islonib
hazirlanmigdir.

Azorbaycanin olverisli cografi mdvqeyini nozors alaraq, “Ipak Yolu” kimi bir ¢ox tarixi
yollarin 6lkamizin orazisindon kegmasi, bu giindo gorbdan-sorge, simaldan-conuba aparan
turizm marsrutlarinda Azorbaycan da istirak edir. Qeyd etmok istordik ki, 6ton illards,
Istanbuldan baslayib Pekindo biton «ipak Yolunda Velosiped Turu» layihasinin, Rusiyadan
baslayib Hindistanda biton «XV asr soyyahi Afanasi Nikitinin izlori ilo” adli turizm marsrutu
layihalorinin  Azarbaycan orazisindon kegmosi Olkomizin mdvcud turizm potensialinin
beynalxalg alomds tablig olunmasi baximindan oldugca somaralidir.

14 http://www.eco.gov.az/b-yasaglig.php
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2004-cii ildo InWent ixtisasartirma va inkisafa dair beynolxalq assosasiyasi torafindan,
Conubi Qafgazda Qorunan arazilor vo turizmin inkisafina hasr olunmus «Regional inkisaf,
konservasiya vo sarhodyani amokdasligin tocriibasi vo perspektivlori» mdévzusunda seminar
kegirilmisdir . Seminarda turist sirkatlori, QHT niimayandalori istirak etmisdirlar.

Azorbaycanda ilk dofo olaraq 2003-cii ildo 26 sentyabr tarixinds 1-ci Turizm Filmlori
Festivali kegirilmisdir. Toadbirin kegirilmasi ilo bagh islor hagqinda molumat vermak ii¢iin
kiitlovi informasiya vasitalorinin istiraki ilo motbuat konfransi togkil olunmus vo dovlst va
0zal qurumlarin rahbarlorinin, xarici qonaqlarin istiraki ilo kegirilon festivala turizmlo bagh
hazirlanmis 70 don artiq is togdim olunmusdur.

Hor il yay turizm mdvsiimii Oncosi, turizm potensiali genis olan rayonlarda foaliyyot
gostoron  turizm  xidmoti  obyektlorinin  hazirlhq  saviyyasinin  dyranilmasi,  yol
infrastrukuturunun vaziyyatinin tohlil edilmasi elaca da digar problemlarin halli istigamatindo
aidiyyati iizro komokliyin gostarilmasi magsadilo Nazirliyin amokdaslar1 30 rayona ezam
olunurlar. Ezamiyyanin naticasi olarag, mévcud problemlarin halli iiglin miivafiq qurumlara
Nazirlik torofindon miiracistlor olunur vao xidmat saviyyesi, kadr hazirligi sahasindo
problemlarin halli ii¢lin tadbirlor hoyata kegirilir.

Turizm sahasinds amakdasiq haqqinda Hokumatlorarasi Saziglor ¢argivasinda miiayyan
islor goriilmiisdiir. Belo Ki, son 5 il arzindo Azorbaycan Respublikast Hokumati ilo Moldova
Respublikasi, Belarus Respublikasi, Qotor Dovloti, Yunanistan Respublikasi, Qazaxistan
Respublikasi, lordaniya Hasimiyyo Kralligi, Fransa Respublikasi, Tacikistan Respublikasi,
Misir Orab Respublikasi vo Litva Respublikasi arasinda turizm sahosinds omaokdasliq
haqqinda Sazislor baglanmisdir. Hazirda Azorbaycan Respublikasi ilo 26 dlko (Birlosmis
Orob Omirliklori, Kiiveyt, Rusiya Federasiyasi, Soudiyys Orabistan1 Kralligi, Avstriya
Respublikasi, Bdyiik Britaniya, Israil, Iran, Bohreyn, Oman Sultanligi, Macaristan, Koreya,
Isvecra, Yaponiya, Indoneziya, Bruney Kralligi, Malayziya, San Marino, Moarakes,
Argentina, Meksika, Makedoniya, Isveg, Filippin, Kuba vo Xorvatiya) arasmnda turizm
sahasinds amokdasliq haqqinda Sazis layihalori hazirlanmisdir.

Coxtorafli omokdasliq miinasibatlorinin qurulmasi vo inkisaf etdirilmasinin turizm
siyasotinin prioritet istigamatlorindon biri oldugunu nozaro alarag Madoaniyyat vo Turizm
Nazirliyi Umumdiinya Turizm Toskilat1 (BMUTT), Avropa Surasi, Islam Konfrans1 Toskilati
(IKT), Miistaqil Dévlatlor Birliyinin Turizm suras1 (MDB), Demokratiya vo Iqtisadi inkisaf
namina - GUAM toskilati, Qara Doniz Iqtisadi ®mokdashq Toskilati (QDIBT), Iqtisadi
Omokdasliq Toskilat1 (IDT) va s. beynolxalq toskilatlarla turizm sahasindo goxtorofli
omokdashigin toskil edilmasi, turizm sahslorindo moévcud programlara qosulma, beynoalxalq
todbirlordo foal istirakin tomin edilmoasi, homginin yeni toklif vo layiholorin hazirlanmasi,
omokdasliga dair sonoadlorin imzalanmasi istigamatindo somarali vo miithiim faaliyyatini
davam etdirir.

Islam diinyas1 ilo madaniyyat vo turizm saholarinds goxtarofli omokdasliq miinasibatlori
yiiksok saviyyado inkisaf etmokdodir. Bu amokdasliq hom Islam Konfrans1 Toskilati, hom do
onun ixtisaslasmis institutlar1 olan ISESKO, IRCICA, SESRTCIC, Islam Texnologiyalar
Universiteti vo s. toskilatlar ¢argivasindo hoyata kegirilir. 2006-c1 ilin 9-12 sentyabr
tarixlorindo 6lkomiz IKT iizv dévletlorinin Turizm Nazirlorinin V Konfransina ev sahibliyi
etmis vo 2006-2008-ci illor arzindo Turizm Nazirlorinin Islam Konfransinda sodrlik etma
hiiququnu oldo etmigdir. Konfransda Turizmin inkisafi tizro Qotnamo, homg¢inin Baki
Boyannamasi gobul edilmisdir. Sodrlik ilo olagodar Modoniyyat vo Turizm Nazirliyi
torofindan todbirlor plani tortib olunmus va hal-hazirda onun hoyata kegirilmasi istigamotinds
islor aparilir. Belo ki, 21-22 iyun 2007-ci il tarixlorindo Baki sohorindo “IKT-na iizv olan
olkalorin igtisadiyyatinda turizmin rolu” adli beynalxalq elmi-praktiki konfrans kegirilmisdir.

Respublikamizin turizm imkanlarini toblig etmok magsadi ilo Madaniyyat vo Turizm
Nazirliyi bir sira todbirlor hoyata kegirir. Nazirliyin sifarisi ilo son bes il arzindo 6lkemizin



turizm imkanlarim1 oks etdiron qirxdan ¢ox reklam-¢ap mohsullari hazirlanmisdir. Bunlar:
«Turistlor iiclin molumat» kitabgasi, «Azorbaycan» agiqca dosti, «Azorbaycanin otelloriy,
«Azorbaycanin tarixi vo arxitektura abidolori», «Bakimin teatr vo muzeylori» bukletlori,
«Azorbaycan» vo «Baki» fotoalbomlari, «Ipok Yolu», «Xalgacilig» kitabgalari,
Azorbaycanin, Susanin vo Qarabagin turist xoritolori, «Azarbaycana Xos Galmisiniz» CD
diski vo DVD formatda 10-20 dogigoalik filmlar. Qeyd olunan nasrlor, CD va DVD-lor
azorbaycan, ingilis, alman, arab, yapon, va rus dillarinds hazirlanmisdir.

2002-ci ildan etibaran ilds alt1 dofo «Azerbaijan Review» jurnali rus va ingilis dillarinda
nosr edilir. Respublikamizda turizm sahasinds goriilon islor haqqinda ayda bir dofa nasr
edilon «ATN» qozetindo molumatlar dorc edilir. Adlar1 ¢okilon reklam-gcap mohsullar
Beynalxalq turizm sorgilorinds sorgi istirakgilarina va ziyaratgilora, respublikamizin xarici
Olkalardoaki sofirlik va niimayandaliklorine gatdirilir. Respublikamizin turizm potensialini oks
etdiron reklamlar xarici Olkalordo nosr edilon turizm xarakterli jurnallarda yerlosdirilir
(«ABTA», «Travel 1Q», «Faints and Projects», “TTG Russia», «Travel Unravelled», «Qde
otdixatg», «Otdix v Rossii» vo «World Travel Guide”).2002-ci ilin aprel ayindan baglayaraq
har il «AITF» Beynolxalq turizm sorgisi Baki soharindo kegirilir. Bu sorgido istirak edon
xarici 6lkalorin turizm sirkotlorinin sayi ildon ilo artir. ©gar 2002-ci ildo 5 6lkadan 26 sirkot
istirak edirdiso, 2007-ci ilda 6lkalorin say1 18-a, sirkatlorin say1 isa 60-a ¢atmisdir.

Eyni zamanda 2002-ci ildo Nazirlik comi 2 Beynolxalq sorgids istirak edirdisa, son 5 il
arzindo sorgilorin cografiyasi genislonmis vo istirak etdiyiniz sorgilorin say1 19 ¢atmisdir:
London, Nyu-York, Moskva, Berlin, Pekin, Milan, Madrid, Deli, Vyana, Mumbai, istanbul,
Tokio, Ol-Kiiveyt, Dubay, Kiyev, Tbilisi, Bohreyn, Daskond, Maxagkala sohorlorinds
kegirilon Beynolxalg turizm sorgilordir. Bu sargilordo Nazirliklo birlikds respublikamizda
foaliyyat gostoran bir sira turizm sirkatlori vo mehmanxana komplekslori do tamsil olunurlar.
Sorgilor zamani respublikamiza olan maragin ildon-ilo artmasinin sahidi oluruq. Sorgido
istirak edon turizm sirkotlori Sorgi zamani xarici 6lkolorin turizm sirkatlori ilo danisiglar
aparir vo omokdasliq haqqinda miigavilalor imzalayirlar.

2005-ci ildon baglayaraq moshur xarici televiziya kanallarinda respublikanin turizm
potensialini oks etdiron reklam g¢arxlar yayimlanir. «CNN» televiziya kanali vasitasi ilo 6 ay,
«Euronewsy» televiziya kanali vasitosi ilo 3 ay miiddotine homin reklam carxlar
yayimmlanmigdir. 2007-ci ildon iso «National Geographic», «Travel Channel», «CNNy,
«Euronewsy televiziya kanallarin niimayandolori ilo reklamin davamli olaraq yayimlanmasi
ilo olagodar danisiglar aparilir. Homginin «Austrian Airlines» «British Airways» «AZAL»
aviagirkatlorino moxsus toyyarslorinin bort jurnalarinda vo ekranlarinda reklam carxlari
yerlosdirilmisdir.

Azorbaycanin turizm potensialini diinyada tanitmaq moqsadi ilo 2002-ci ilds
www.azerbaijan.tourism.az sayti islonib hazirlanmisdir. Qeyd olunan saytin adi beynolxalq
telekanallarda niimayis olunan, Azorbaycanin turizm potensialini oks etdiron reklam
carxlarinda, beynalxalq turizm sargilarinin rosmi kataloglarinda, elaca do digar rosmi xarici
monbolords gostarilir. Sayt miitomadi olaraq yenilosdirilir.

Goriilon bu islor naticesindo dSlkomizo goalon turistlorin sayinin ildon ilo artmasi
miisahido olunur. 2009-cu ilin I riibiinds respublikanin sosial-igtisadi inkisafinin yekunlarina
hosr olunmus Nazirlor Kabinetinin genis torkibli iclasinda modoaniyyat vo turizm naziri
Obiilfoz Qarayevin verdiyi molumata gora, 2008-ci ildo Azarbaycana turist axini 2007-ci illo
miiqayisada 39,4% artaraq, 1,4 min. nofor toskil etmisdir. Olkads 230 turizm sirkati, 370 otel
foaliyyat gostorir ki, bu da 2007-ci illo miiqayisada 16,9% c¢oxdur. 2009-cu ilin birinci
yarisinda respublikada 35 yeni mehmanxananin insasi davam edir. Yaxmn 10 ildo 6lkado
yerlasdirma yerlarinin saymin ciddi 6l¢iids artirilmasi planlasdirilir.



http://www.azerbaijan.tourism.az/

Viza alinmasi qaydalar.

MDB o6lkalorinin oksar votondaslari tiglin Azarbaycana golorkon viza almag zorurati
yoxdur. Digar 6lka vatondaslart xaricdoki Azarbaycan sofirliyinds vo yaxud Bakidaki Heydor
Oliyev beynalxalq aeroportunda 6zal soxsdon va ya turist agentliyindon aldig1 dovat asasinda
viza oldo etmalidir. Adi giris-¢ixis vizasi {igiin etibarliliq miiddati 3 giindon 3 aya godor
miioyyon edilmisdir. Coxdofali giris-¢ix1s vizasi ti¢iin iso bu miiddoat 1 ilo qadardir. Ogar viza
bu miiddat orzinds istifado olunmazsa o, etibarsiz hesab edilir. Qayidis vizasi 1 aya qodor
olan miiddotdo gayidacaqlar1 toqdirds Azarbaycan Respublikasini tork edon, saxsi pasportu
olan ocnobilorin miiraciati ilo verilo bilor. Bu viza Azorbaycan Respublikasindan ¢ixma
tarixindon kegon alt1 ay orzindo istifado edilmoazsa, 6z etibarliligimni itirir. Azarbaycanda
qalmaq f{iglin viza miiddatini uzatmaq istoyan ocnobilor onlarin hal-hazirdaki vizalarinda
gostarilon miiddatin bitdiyi vaxtdan avval bunu etmolidir. Azarbaycan Respublikasi Xarici
Islor Nazirliyinin Konsulluq Idarasinden viza almaq iiciin asagidaki sonadlori togdim etmok
lazimdir:

e Doldurulmus viza {iglin orizo anket formasinin bir niisxosi (orizo anket
formasinin surati do ola bilor);
Pasport;
Orizo anket formasinda pasport ii¢iin nozords tutulan 6lgiids sokil;
Riisum 6danisi ilo bagli gobz;
e (Qobul edon torafin dovat moktubu.

Azorbaycan Respublikasina golmok iiclin viza olmadigi toqdirdo, toyyars ilo golon
acnobilor Bakinin H.Oliyev adina Beynolxalq Hava Limaninda qisa miiddot orzinds adi giris
vizasi ala bilor. Riisum 6danisindan alava asagidaki sanadlor doa talob olunur:

e Doldurulmus viza orizo anket formasinin bir niisxosi (orizo anket formasinin
surati do ola bilor);
e Pasport ii¢iin nozordo tutulan sokil vo ya pasportun surati.

4.7. Qiymatlandirmanin naticalari

Olkodo turizmin inkisaf etdirilmosine ydnolmis ciddi Hokumot soylori olsa da bu
sistemli vo aydin deyil. Hokumoatin uzunmiiddotli turizm inkisaf strategiyasi, ona uygun
olaragq bir-nego illik plam1 Vo tosviq siyasot sistemi yetorinco hiss olunmamaqdadir. Olko
Ozlinlin potensial xarici miistori bazarini, bu bazar li¢lin rogiblorini, daxili bazarin yonalo
bilocoyi xarici bazarlar1 daqiq miiayyan etmolidir. Bu realliglar isiginda 6lkanin turizm
siyasoti qurulmali vo siyasot tosviq olunmalidir. Qeyd olunanlardan gdriinon odur Ki,
Azorbaycan turizminin inkisaf etdirilmosi {i¢lin, ham onun Oziiniin, hom do olagadar
sektorlarmin inkisaf etdirilmasi ti¢lin halo ¢ox is gorilmalidir. Bir torofdon infrastruktur,
digor torofdon pesokar kadr, o biri torofdon iso sistemli diisiiniilmiis addimlarin olmasi
zoruridir.

Hal-hazirki vaziyyatdo Azorbaycan turizmi ragabat gabiliyyatli deyil vo rogabstda
gonsu Olkalora uduzur. Xiisusilo yetorinco ¢atigsmamazliglara baxmayaraq osaslandirilmamis
giymat siyasati 6lka turizmini geri ¢okir. Galinan gonast odur ki, bir torafdon geyd olunan
islor goriilmali, digar torafdan iso turizmdon daxili rogabot miihiti saglamlasdirilmalidir. Bu
edildiyi togdirdos turizm bazarinda tokmillogsma miisahido olunacaqdir.



5. Natica va tokliflor

Tohlil gostarir ki, 6lkods turizm miiossisalorinin say1 artsa da, onlarin toklif etdiklori
turizm mohsullarinin ¢esidi diinya standartlarindan geri qalmaqdadir. Azorbaycanda turizm
sonayesi dinamik bir sektor olmagqla, 6lko igtisadiyyatina verdiyi ¢ox onomli tohfalorlo
yanasi, iqtisadiyyatin miixtolif sahalorindo do ohomiyyatli funksiyalarmi yerino
yetirmokdadir. Azorbaycanin turizm sektoru lazimi tabii, madoni va tarixi resurslara sahib
olmasina vo homginin, tahsil, sohiyys, madaniyyat va digar sosial sahalords regionda ragabst
tstiinliiyliniin movcudluguna baxmayaraq, oalda edilon xarici turizm galiri yetorli soviyyada
deyil va hals da diinya turizm bazarinda 6z potensialini tam reallagdirmamisdir.

Umumiyyatlo turizm sektorunun igtisadiyyatin digor sahaloring tosiri yiiksokdir. Bu tosir
Oziinii xiisusilo do yeni is yeri yaratmaq vo timumiyyatlo, masgullugu tomin edos bilacok
sahalara multiplikativ effekt verir. Lakin, Azarbaycanda bu tasir he¢ do 6lkonin malik oldugu
resurslarla miiqayisads arzuolunan saviyyada giymatlondirils bilmaz.

Azorbaycanin  turizm xidmaotlori tizro Kifayst godor iistiinliys malik olan 6lka Kimi
xarakterizo olunmamasi, ilk ndvboda, 6lkads neft sektorunun inkisafi ilo alagodardir. Lakin
Olkodo son dovrlordo turizm sektorunda miisahido edilon miisbat meyillor golocokda bu
sektorun potensial imkanlarinin artirilmasimni, homg¢inin  onun iqtisadiyyatin  Onciil
sahalarindan birina ¢evrilmasini sartlondirs bilar.

Turizm sektorunda aparilan todgigatlar vo movcud materiallarin tohlili belo bir natico
¢ixarmaga imkan verir ki, turizm industriyasinin ashomiyyatli doracads gizli potensialindan
istifada etmoklo, onun ragabstgabiliyyatliliyinin yiiksaldilmasi va ixrac goalirlorinin artirilmasi
mimkiindiir. Lakin bunun oldo olunmasi tigiin sahodo dovlot tonzimlonmasi, bazar
miinasibatlorinin miikommal inkisafi, hom¢inin diversifikasiya vo diinya bazarina ¢ixan
turizm mohsullarinin  keyfiyyatinin  yiiksaldilmosi sortlorinin reallagdirilmasi vacibdir.
Sektorun inkisafinda maraqli olan biitiin biznes-strukturlar 6lkanin turizm sektorunun
inkisafina boyiikk dinamika qazandiracaq soylordo timumi bir fikiro golmolori vacibdir.
Homg¢inin, bu proseslora turizm sektorunun biitiin istirak¢ilari, sahanin miitoxassislori vo
dayarli tacriibaya malik xarici ekspertlor, beynalxalq toskilatlarin faal suratdo qosulmalar
zoruridir.

Turizm sektorunun inkisafinin siiratlondirilmosi, fordi sahibkarliga vo kigik bizneso
dovlat dastayinin gostarilmasi magsadilo aparilmis tadqigatin naticasi olaraq asagidaki siyasat
todbirlorinin hayata kegirilmasini mogsadsuygun hesab edirik:

Turizm industriyasinin inkisafimin strateji planlasdirilmasi sahasinda:

Turizm industriyasinin inkisaf etdirilmasi t{i¢lin hokumotin  qisamiiddatli  vo
uzunmiiddatli planini miiayyan edan, bu prosesds turizm bazarinin biitiin istirak¢ilarinin aktiv
sokilda istirakini tomin edon montiqli siyaset vo detalli strategiya islonib hazirlanmalidir.
Strategiya asagidaki istiqgamatlori ohato etmalidir:

e Turizm mohsullarmin diversifikasiyast vo keyfiyyatinin yiiksoldilmosi  (onu
istehlakgilar Gigiin colbedici va olgatan etmok, bununla da 6lkonin turizm bolgasi kimi
rogabotqabiliyyatliliyinin artirilmasi);

e Infrastrukturun inkisaf etdirilmosi;

e Institusional potensialin yaradilmast;

e Olkonin yeni imicinin formalasdirilmas:1 mogsadilo milli soviyyado marketing
siyasotinin, homg¢inin, beynalxalq arenada tur-mohsul portfeli yaratmaq vo digar
konkret marketing todbirlorinin hayata kegirilmasi;



Turizm haqqinda statistik molumatlarin toplanilmasi, tahlili vo yayilmasinda miiasir
sistemlorin yaradilmasi. Bununla alagadar olaraq Turizm komaokgi hesablarin (Tourism
Satellite Accounts) milli hesablar sisteminas totbiq edilmasi;

Sektorun potensialinin tam sokildo realizo edilmasi moqgsadilo rogabst miihitinin
tokmillosdirilmasi;

Tobii, tarixi vo madani irsa qarsi lageyd miinasibatin aradan galdirilmasit magsadilo bu
sahada dovlat va ictimai nazaratin artirilmast;

Azorbaycana golon xarici turistlor Giglin 6lkonin turizm potensiali haqqinda xoritalar,
brosuralar, kitabgalar va s. bu kimi informasiya biilletenlori hazirlamag;

Olko orazisindo yol horokati qaydalarmi vo istigamotlori gdstoran nisanlarin sayini
artirmaq vo hamginin onlarin beynalxalq dillarin birinds verilmasi;

Turizm sektorunun goxsaxali istigamatlori tizra ixtisaslasmanin toskili magsadilo yeni
yaradilmis Azorbaycan Turizm Institutuunda pesokar miiollim-pedagoq heyatinin
formalasdirilmasi istiqgamatinds todbirlarin davam etdirilmasi.

Viza va sarhad rejimi sferasinda:
Strateji moaqgsad kimi Azorbaycan, onun tarixi, madoniyyati ilo maraqlananlar, 6lkaya

biznes vo istirahat magsadilo galon acnobilar iiglin olgatan 6lko olmasi ligiin asagidak siyasot
todbirlorinin hayata kegirilmasi magsodouygun ola bilor:

Viza alma miiddotinin azaldilmasi vo miiraciot edon potensial turistlor (6lkoys
galanlar) tiglin vizanin alinmasi li¢iin miixtalif se¢im imkanlarinin yaradilmasi;
Miiraciatlorin, sonadlorin gabulunun vo viza gondarilmasinin pogt vasitosilo hoyata
kecirilmasi miimkiinliiyii;

Xidmatlorin keyfiyyatini yiiksaldilmasi;

Sarhadi kegmo miiddatinin vo gémriik proseduralarinin sadslogdirilmasi;

Azorbaycana golon xarici votondaglara qarst biirokratik ongolliklori vo viza
problemlorini sadslosdirmok baximindan, 6lkonin sarhad-kegid montagelorinds xarici
votondaslara diqgotin daha da artirilmasi.

Lisenziyalasdirma vo sertfikatlagdirma sahasinda:
Turizm  sirkotlorinin ~ foaliyyatino  vo onunla olagoli  xidmotloro  moacburi
lisenziyalagdirmanin samil edilmomoasi;
Turizm obyektlorinin moacburi sertifikatlasdirilmasindan imtina edilmasi, onlarin
xidmatlorinin sertifikatlagdirma yolu ilo kateqoriyalara ayrilma sisteminin islonib
hazirlanmasi;
Lisenziya vo sertfikatlarin tokrarlanmasina yol verilmomasi.

Regional saviyyada:
Xarici turistlorin  6lkaya giris vo ¢ixis noqtalorinds, homginin onlarin hoarokot
marsrutlart istiqgamotinds kompleks servis Xxidmatlorinin yaradilmasi tglin zaruri
todbirlorin goriilmasi;
Osas nagliyyat yollari iizra xidmat montagolorinin yaradilmasina 6zal biznesin tosviq
edilmasi;
Regional saviyyads turizm miiassisalorinin imkanlariin genislondirilmasi tiglin yeni
gobul edilocok dovlat programlarinda bu istiqgamotdo daha ¢evik tadbirlorin va
mexanizmlarin nazoards tutulmasi;
Turizm sayahatlorinin taskilinde diger nagliyyat vasitolorindan istifade imkanlarinin
artirtlmast moaqgsadilo regionlara xiisusi marsrutlarin toskil edilmasi {i¢iin regional
Saviyyads movcud olan infrastrukturun potensialindan daha samarali istifads edilmasi;



Regional infrastrukturun beynalxalq standartlara cavab vermasi iiglin bu istigamotdo
aparilan islorin daha da siiratlondirilmasi;

Turizm marsrutlart lizro mdvcud olan istirahot dayanacaglarmin xidmatlorinin
yiiksaldilmasi;

Regionlarda xarici vo 0Olko voatondaslarinin alig-verislorinin miiasir standartlara
uygunlasdirilmas:  liglin  plastik  (kredit) kartlar wvasitasilo 6domo  sisteminin
genislondirilmasi;

Regionlarda osas beynalxalq dillordo sorbast iinsiyyatin tomin olunmasi {igiin
timumtohsil moktablorinds xarici dil fonlori tizrs todris aparan miiollimlorin miitamadi
olaraq seminar va talimlara calb edilmasi.
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JOLAVILOIR

Olava 1.
Turizm Ragabatgabiliyyatlilik Indeksinin ahata etdiyi indikatorlar

Subindeks A: Turizm Siyasati Vo Sahanin D6vlat Tonzimlonmasi
1. Siyasat Qaydalar1 vo Normativ Baza
1.01 Xarici miilkiyyat sahibliyinin saviyyasi;
1.02 Miilkiyyatgilorin hiiquqlart;
1.03 Xarici Birbasa Investisiyalar hagqinda qaydalarin biznesa tosiri;
1.04 Viza taloblori (dagiq malumat)
1.05 Hokumatin siyasat gorarlariin gabulunun soffafligi (doagiq malumat)
1.06 Dovlat siyasatinds soffafliq
1.07 Bizness baglamagq ii¢iin talob olunan vaxt (dagiq malumat)
1.08 Biznesa baslamagq ii¢iin ¢okilon xarclor (dogig malumat)
2. Ekoloji Davamliliq
2.01 Ekoloji qaydalarin sartliyi
2.02 Ekoloji qanunvericiliyin hiiquqi totbiqi
2.03 Turizm sonayesinin inkisafinda davamliliq
2.04 Karbon dioksid emissiyalart (dogiq malumat)
2.05 Kigik cisimlorin havada konsentrasiyasi (dogiq malumat)
2.06 Tohliiks altinda olan névlar (doqiq malumat)
2.07 Ekoloji miiqavilolorin ratifkasiyasi (dogiq molumat)
3. Tohliikasizlik vo Miihafizo
3.01 Terrorizm sobobindan biznesin xarclori
3.02 Polis xidmatlorinin etibarlilig
3.03 Cinayatkarliq va zorakiliq sobabindan biznesin xarclori
3.04 Yol gozalar1 (daqig malumat)
4. Sohiyya va Gigiyena
4.01 Adambasina diison hokimlorin say1 (doagigq malumat)
4.02 Tokmil kanalizasiya xidmatlorina ¢ixis (dogiq melumat)
4.03 Tokmil igmali su tacizatina ¢ix1s (dogiq malumat)
4.04 Xostoxana ¢arpayilarinin say1 (dagiq malumat)
5. Turizmin Prioritetliyi
5.01 Turizm sonayesinin hokumot torofindan prioritet hesab olunmasi
5.02 Turizm sektoruna dovlat xarclari (dagig malumat)
5.03 Turistlorin calb olunmasinda marketing vo brendlordon istifadonin effektivliyi
5.04 Turizm sorgisi ziyaratgilorinin say1 (doqiq moalumat)

Subindeks B: Biznes Miihit vo Infrastruktur
6. Hava nogliyyati infrastrukturu
6.01 Hava nogliyyat infrastrukturunun keyfiyyati
6.02 Sornisin dasima giicii, yerli (dagig malumat)
6.03 Sarnisin dagima giicii, beynalxalq (daqiq malumat)
6.04 Hor 1000 nafars diison uguslarin say1 (doagiq malumat)
6.05 Aecroportlarin say1 (dagiq malumat)
6.06 Foaliyyat gostoron aviagirkatlorin say1 (dogiq melumat)
6.07 Beynolxalq hava naqgliyyati sobakasi (dogiq malumat)
7. Quru Nogliyyati Infrastrukturu
7.01 Yollarin keyfiyyati



7.02 Damiryol infrastrukturunun keyfiyyati
7.03 Liman infrastrukturunun keyfiyyati
7.04 Daxili nagliyyat sobakasinin keyfiyyati
7.05 Yollarmm sixlig1 (doqiq malumat)
8. Turizm Infrastrukturu
8.01 Otel otaqlar1 (dogiq malumat)
8.02 Iri avtomobil icara sirkatlorinin mévecudlugu (dogiq malumat)
8.03 Visa kard gabul edon bankomatlar (dogiq malumat)
9. Informasiya vo Telekomunikasiya Infrastrukturu
9.01 Biznes mgasdils internetdin istifadonin saviyyasi
9.02 Internet istifadagilori (dogiq malumat)
9.03 Telefon xatlari (dogiq malumat)
9.04 Genis zolaql1 internet abunagilari (dagig malumat)
9.05 Mobil telefon abunagilari (dogig malumat)
10. Turizm Sektorunda Qiymat Ragabotqgabiliyyatliliyi
10.01 Biletlor tizorinds vergilor vo aeroport riisumlari (dogiq malumat)
10.02 Aliciliq gabiliyyati pariteti (doqig malumat)
10.03 Vergi daracalari va effektivliyi
10.04 Yanacaq giymatloari saviyyasi (dagig malumat)
10.05 Otel giymatlari indeksi (dogiq malumat)

Subindeks C: Turizmdos Insan, Madani va Tabii Resurslar
11. Insan Resurslari
Tadris vo Talim
11.01 ibtidai tohsilo calb olumnma (dogig molumat)
11.02 Orta tohila calb olunma (dogiq malumat)
11.03 Tohsil sisteminin keyfiyyati
11.04 Yerli ixtisaslasmis todgigat va traning xidmatlorinin mévcudlugu
11.05 Kadrlarin ixtisasartirmalarinin saviyyasi
Keyfiyyatli is¢i qlivvesinin movcudlugu
11.06 Isogétiirmo vo isdon azadetmo hallari
11.07 Xarici vatondaglarin iso gotiiriilmosinin asanlig
11.08 HIV-in yayilma doracasi (dagiq molumat)
11.09 HIV/AIDS-in bizneso tosiri
11.10 Gozlanilon dmiir miiddati (dogiq malumat)
12. Turizm Sonayesinin Xiisusiyyatlori
12.01 Turizmin agiqlig1 (hard data)
12.02 Yerli shalinin xarici turistlors miinasibati
12.03 Biznes soyahatlorinn miiddatinin uzadilmasi barads tovsiyalor
13. Tabii Resurslar
13.01 Diinya irsina daxil olan tobii yerlorin say1 (doqiq molumat)
13.02 Qorunan arazilar (dagiq malumat)
13.03 Tobii miihitiin keyfiyyati
13.04 Malum olan flora vo fauna névlarinin say1 (doqiq moalumat)
14. Madani Resurslar
14.01 Diinya moadani irsina daxil olan yerlorin say1 (dogiq malumat)
14.02 Idman stadionlar1 (dogigq malumat)
14.03 Beynolxalq sargi va yarmarkalarin say1 (dagig malumat)
14.04 Yaradict (incasanat, sonotkarliq, dizayn, reklam vo s.) sahalorin mohsullarinin
ixrac1 (daqigq molumat)



Olava 2.
Turizmin ragabatqabiliyyatlilik indeksinin hesablaniimast formulu

Hor bir dogig molumati 1-don 7-o kimi standart skala ilo giymatlondirmak {igiin
asagidaki formuladan istifads olunur:

Olkz givmsati—niimuns 6lkz minimumu
6 X ( )+1

niimuns 6lks maksimumu—niumuns 6lks minimumu

Niimuns 6lko minimumu vo maksimumu miivafiq olaraq qeydo alinmis on asagi vo an
yiiksok gostoricilordir. Yiiksak gostoricinin moanfi hal sayildigi faktorlarin (Mas: trafik
gozalarinin sayi, yanacaq qiymoatlori vo s.) giymatlorini 1-don 7-o kimi normal skalaya
¢evirmoak ii¢lin asagidaki ¢evirici formuladan istifads edilir:

+7

6 x ( Olkz giymati — niimunz 6lks minimumu
numuna 6lkz maksimumu — niimunsz 6lk2 minimum



