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ICTIMAI NOQLIYYAT - ICTIMAI NOZAROT!

Etiket - comiyyatdos insanlarin gobul etdiyi norma vo davra-
nis qaydalaridir. Ictimai nagliyyatdan istifado edon soxslor dav-
ranis normalarina xiisusi diqqet vermalidir ki, sosial birgayasar-
l1q prinsipleri pozulmasin. Usaqdan tutmus boytiye kimi hor kos
ictimai noqgliyyatda neco davranmagi bilmalidir. Bunlar biitiin
diinyada gobul edilon etiket - davrams qaydalaridir. istonilon si-
vil comiyyat ti¢ilin kegarli olan bu qaydalar1 bilmayiniz, on bagli-
cas1 onlara riayat etmoklo ziiniizli narahat hiss etmoyacoksiniz
vo madoani, tohsilli, nozakoatli goriinacoksiniz.

Qloballagan zomanado, sivil comiyyatds etiket vo davranis
qaydalarinin totbiqi zoruridir. Xiisuson da ictimai naqliyyatda va
sosial miihitds bunlara daha boyiik ehtiyac duyulur.

Ictimai naqliyyatda davrams qaydalar

Sohordaxili yollarda miixtalif qozalar zamani xosarat alanla-
rin boylik hissosi ictimai naqliyyatdan istifade edon sornisinlor-
dir. Bu nogliyyat vasitolorinin toqqusmast zamani, sarnisinlorin
0zlari torafindon tohliikesizlik qaydalaria ciddi amal edilmomo-
si ilo olagadardir.

Yol horakati qaydalarinda yazilir: “Sornisin dedikdo, siirii-
clidon basqa har hans1 bir naqliyyat vasitesinds olan goxs, habelo
naqliyyat vasitasine giron va ya ¢ixan vatondas nozords tutulur”.
Cox adam diisiiniir: “Yol harokati qaydalar siiriiciilora vo piya-
dalara samil olunur. Man sorniginam, mani aparirlar, ona gora do
stiricii moasuliyyat dasiyir”. Ancaq bu, tamamils dogru deyil, har
kasin 6z masuliyyati var.

Cox vaxt sarniginlor bir avtobusa vo ya tramvaya minmaya
tolasirlar, siirtictilor iso ictimai dayanacaqlarda daha siiratls yola
diisiirlor. Bu zaman bir ¢ox hallarda sornisinlor bir-birino doyir-
lar, ¢iinki ¢ox adam tutacaqlardan yapismir. Belo hallarda tokco
0zlaring deyil, digar sornisinlora do xosarat yetirirlor.

3



Ictimai nagliyyat vasitasino daxil olanda
bu qaydalar: gozlamoak vacibdir:

- Ictimai nogliyyati idars edonlars - siiriiciilora olava suallar
vermak, onlar1 mosgul etmak olmaz;

- avtobusa, metroya, taksiyo, qatara daxil olarkon, 6z n6vbo-
nizi gozlayin, strafdakilari italomayin, kobudluq etmayin;

- ictimai naqliyyatdan ¢ixanda otrafiniza diqqatls baxin: ola
bilor kimasa komayiniz lazimdir;

- istonilon naqliyyat vasitosinds naso yemoak, yaxud igcmok
etik sayilmur;

- ictimai yerdo musiqiys yiiksok soslo qulaq asmaq olmaz;

- smartfonla, yaxud telefonla ucadan danismaq diizgiin de-

yil.

Pandemiya vo ya karantin dovriinda
miitldq nazars alinmahdir:

- Ictimai noqliyyata daxil olarken, miitloq tibbi maskadan,
yaxud xtiisusi qoruyuculardan yararlanin, slcokdon istifads edin;

- ictimai yerlords va naqliyyat vasitalorinde sosial masafaya
xiisusi diqqat yetirin;

- ictimai noqliyyatdan istifado edorkon, miitlog hom daxil
olanda, hom dos ¢ixandan sonra ollarinizi dizinfeksiya vasitalari,
yaxud tibbi spirt ilo tomizlayin;

- ictimai naqliyyatdan istifado edorkon sixliga fikir verin;

- ictimai noqliyyatda asqirarken, Oskiirorken, osnayarken,
habels, danigan zaman, agzinizi vo burnunuzu ovcunuzla, bir-
dofalik kagiz vo ya cib dosmali ilo, bunlara da imkan olmayanda,
dirsayinizls tutun;

- ¢6ldon gayidarkon, evo daxil olarkon, on azi1 20 saniyas isti
su va sabunla al-qolunuzu, sifatinzi yuyun.
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Ictimai davrams qaydalarina daxildir:

- Istonilon noqliyyat vasitosindon ¢ixarkon yaslilarm, gadin
vo usaqlarin rahat - asan enmosino komok edin;

- olillara, usaqlt analara, hamils qadinlara, yasl xanimlara
va qoca kisiloro, balacalara, ahillar, xostolora, xosarot alanlara,
yaxud yaralilara yol verin vo oturmaga sorait yadan;

- dostlarinizla yol gedirsinizsa, problemlorinizi uca saslo
miizakiro etmok odobli sayilmur.

- harokatdo olan nagliyyat vasitesinds ciddi ehtiyac duyul-
mursa, addimlamayin;

- oturacaqlarin iistiine gqalxmayn, qapilarin qarsisinda dur-
mayin, bagl qapilara sdykenmayin;

- ictimai naqliyyatda saginizi daramayin, burnunuzu qurda-
lamayin, ucadan giilmayin, siddatlo aglamayin;

- siqaret ¢okmayin, ¢eynadiyiniz saqqizi dosomays, yaxud
bayira atmayin;

- noqliyyat vasitosinin divarlarini vo oturacaqlarini cizma-
yin, korlamayin;

- ayaqiisto dayanmaqda ¢otinlik ¢okon birins yol verin (ana
va korpa, ongolli, yasli, xasto, sorxos va b.);

- trolleybus vo avtobus arxadan, tramvay1 iso 6n torofdon ke-
¢in;

- bel cantaniz varsa, avtobusa giron zaman onu ¢ixarin;

- ¢lyin cantaniz arxanizda asilirsa, ¢ixarin vo yaniniza qo-
yun.

- novbasiz bilet almayin — kart yiiklomayin, noqliyyat vasito-
sino kobudlugla soxulmaga can atmayin.



Ictimai nagliyyatda tohliikasiz sayahat etmoak iiciin bu sado
qaydalara amal etmalisiniz:

- izdihamli nagliyyat vasitalorina girmayin.

- girisdon istifado etmomisdon avval noqliyyatdan ¢ixanlari
sorbast buraxmaq lazimdir.

- gapilarda sixilmamagq {i¢iin ictimai naqliyyatdan ¢ixmadan
son ana qodar oturmaga ¢alismayin.

- gqapilarin avtomatik baglanmasina mane olmayin. Siiriicii,
qapilarin bagliligima omin olmadan da horokoto baslaya bilor.
Naticada siz, yaxud har hansi bir sarnisin qapilar arasinda sixila
bilorsiniz.

- gapilara soykonmaoyin: tosadiifon yolda agila bilor, basinizi
va ollarinizi pancars siisolorine yapisdirmayin, bayira ¢ixarma-
yin.

- naqliyyat vasitolorinin pillokonlari lizorinds dayanmayin.

- ictimai naqliyyatda olarkon, qofil ayloc vo ya dayanma ha-
linda tacili tutacaqlardan tutun. Hor hansi bir tohliikeni avvalce-
don hiss etmok, onlara reaksiya vermaya vaxt tapmaginiz {i¢iin
harokat istiqgamati lizro qalmaginiz moaslohatdir.

- noqliyyat vasitoti dayandiqdan vo gapilart agdiqdan sonra,
sorniginlor ¢ixmaga baslayanda, kimi iso itolomayin vo asoblos-
moyin. Yaslilara, olillors vo usaqglara ¢ixmaga komok edin.

- ictimai naqliyyatdan endikdon sonra digor sarnisinlorin
¢ixmasina mane olmamaq tigiin konara bir ne¢o addim atin.

Unutmayin: ictimai naqliyyatdan istifads qaydalarini
pozanda oziimiiziin hayatiniza va digar sarnisinlarin hayati-
na tohliika yaradirsiniz!

Nazakatli olun ki, sizo qarsi da eyni nozakatlo davran-
sinlar!

Aydin Xan 9bilov



ETIKA VO ETIiKET BAXIMINDAN
iCTIMAI DAVRANIS QAYDALARI

Isgiizar - qarsilighh miinasibotlor zamani insanin davrani-
s1 onun $oxsi keyfiyyatlori, masolon vicdan, sorof, loyaqoet, xe-
yirxahliq vo s. xiisusiyyatlori ilo baghdir.

Vicdan - 6z omollorinin monavi cohatdon dork edilmasi
demokdirdir. Vicdan insani1 pis amollordon ¢okindiron vo 6z dav-
ranislarina hossas yanagmagi tolob edon faktordur. Vicdan borc
kimi mo- novi kateqoriya ilo six baglidir. Borc hor bir fordin 6z
xidmoti vo votondas vozifasini, comiyyat, kollektiv, aila, dostlar
qarsi- sinda vicdanl icrasidir;

Vozifa borcu - insan tokco 6z davranislarina gora deyil, hom
do basqga soxslorin qarsisinda da mosuliyyot dasiyir. Sorof, lo-
yaqot insan1 0z xidmati, votondas vo peso vozifalorini mosuliy-
yatli sokilda yerino yetirmoya, diiriist olmaga vo 6ziino hormaoti
ifads edir;

Layaqat -insana 0z maraqlarina goro alcalmaga vo
basqgalar1 torofindon tohqir olunmasina, dozmoyos imkan vermir;

Aliconabliq - bu insanin 6z maraqlarin1 basqalarinin ma-
raqlarina qurban vermok qabiliyyatidir. Bu monovi davranisin
on yiiksok keyfiyyotidir.

Soxsin monoavi keyfiyyatlori: vicdan, borc, sorof, loyagot,
xeyirxahliqdir.

Unsiyyoatlo bagli monavi tolobler: nozakatlilik, daqiqlik,
diizgilinliik, tovozokarliq bunlar etiketo aid edilir;

Nozakotlilik - insanlara onlarin loyagotine hoérmotli mii-
nasibot demokdir. Nozakotliliyin mahiyyati xos niyyatdir. No-
zakot Oziinli miixtolif formada gostora bilor. Nozakotin bir ¢ox
somimiyyat ¢alarlar1 var. Diizgiinliik, incolik, hormot vo s.

Diizgiinliik - bir godor vurgulanmais, rosmi, quru, kiibarhq,
bacarig, hor hans1 bir voziyyotdo, o ciimlodon, miinaqisolorin
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hollindo 6ziinii aparmaq. Unsiyyat zamani hom 6ziiniin, hom do
torofdaginin layagatini qorumagq;

Hormat - adoton bdyiiklors nazakat, sayg1, valideynlors hor-
mat kimi keyfiyyatlor hor hanst bir yazili vo yazilmamis qay-
dalara daxil olmusdur. Xalqin onanalari yaslilara hormot etmok,
valideynlori sevmok, qadinlara sayg1 demokdir;

Doqiqlik - oxlaq normasidir. Onun ictimai hayatda, biznes-
do pozulmasit miiqavilolorin yerino yetirilmomosine, miihiim
vozifalorin pozulmasina gotirib ¢ixarir. Is diinyasinda gecikon
birino glivonmamok lazimdir. Vaxtiniz1 doyarlondirin. Daqiqlik
padsahlarin xeyirxahligi vo biitiin yaxsi insanlarin vozifasidir.
Bunu ilk dofs Fransiz krali XVIII Lyudovik demisdir;

Tovazokarhq - yiiksok etik modoniyystin tozahiiriidiir. Oziinii
giymatlandirmalords mohdudiyyat, diger insanlarin zévqlarine hor-
matlo yanasmaq vo s. Tovozokar adam heg vaxt 6ziinii diisiinmiir,
ozlinii gorkomli soxsiyyst, basqalarindan daha agilli saymur, 6zl
liclin heg bir giizost tolob etmir. Deyl Karnegi deyirdi ki, “Yalniz
0zl haqqinda danigan bir soxs 6zl haqqinda diisiiniir vo insan
ogor 0zl hagqinda diisiiniirss, demoak o, etibarsiz vo modoniyyat-
sizdir. O, neca tohsilli olursa olsun, madeniyyatsizdir”;

Nozakatli olmaq — bagqasini ¢atinlikdon, narahat¢iligdan
birinci xilas etmok cohdi. Nozakotli adam noqliyyatda birinci
olaraq, qadinlara, slills, qocaya yer toklif edocak. Nogliyyatdan
diisondo onlarin xahisini goézlomadon yolu kegmaya komok edo-
cok. Unsiyyat iiciin iimumi qobul edilmis monoavi toloblor modo-
niyyatin asasini toskil edir.

Kommunikativ madoniyyat - togkilatin bilik bacariqlari,
insanlarin qarsiliqli olagosi v isgiizar miihitde somarali miinasi-
batlar, is ortaglari ilo psixoloji slage yaratmaq, kommunikasiya
prosesindo doqiq anlagsmaya nail olmaq, soriklorinin davranis-
larin1 prognozlagdirmaq, torafdaglarinin davraniglarimi istonilon
naticays yonaltmok vao s.



iCTIMAI YERLORDO DAVRANIS QAYDALARI

Davranis gaydalarin1 bilmodon vo ona riayat etmodon co-
miyyatdo, ailodo, is yerlorindo, ictimai mokanlarda miiasir is
adaminin 6z niifuzunu qoruyub saxlamasi ¢ox ¢otin olur. Buna
baxma- yaraq ictimai yerlords (kiigods, nogliyyatda, toyyarado,
teatrda) is adamina {linsiyyot qurmaq lazim golir. Bu zaman ta-
nimadigr adamla qisa miiddotdo qarsiligli alagodo olsa belo, bu
miasir etika qaydalari ilo tonzimlonmalidir.

Kiicads 6ziinii aparmaq qaydalari

Kiigodo olarkon, is adami yol harokoti gaydalarina, eyni za-
manda, davranig normalari asasinda yazilmis vo yazilmamis qay-
dalara riayot etmolidir. Isgiizar insan dik gedir, oyilmir, ollorini
calisir ki, cibindo tutmasin. Bayirda he¢ no yemir vo sigaret ¢ok-
mir. Bir xanimi1 Gtiirarkon, kisi, noinki sigaret ¢gokmomaoli, hotta
bununla baglh qadindan icaze almaq nozakotsizlik hesab olunur.
Ictimai nogliyyatda no kisi, no do qadin siqaret cokmomolidir.
Sokido gedorkon insan axinina qarsi gedilmoz. Dar vo adamla
dolu sokida iki adamdan artiq yanasi getmok olmaz. Qadin kisinin
sag torofindo getmolidir. Sokido gedonlorin sayr maksimum ii¢
nofor olmalidir. ©l-olo gozmok kéhno adat hesab edilir. Bu hal
insanlar olan kii¢alorda harakati ¢otinlogdirir. Kiicads 6z tanisin-
la rastlasarkon, birinci qadinlar kisilors, kiciklor boyiiys, miidir-
lor 6z tabegiliyindo olanlara miiraciot etmolidirlor. Kisi kiicado
gadinla yanasi gedorkon, 6z tanisi ilo rastlasar ovvolco onunla
salamlagmalidir, ardiyca yoldagindan icazo istoyorok dayamali,
onu dostuna toqdim edondon sonra, onun yaninda 6z tanisi
ilo danisa bilor. Dostunuz ogor tolasirse, onu saxlamaq diizgiin
deyil. Tanisinla rastlagarkon, konara ¢okilmok lazimdir ki, gedib
golonloro mane olmayasiniz. Bu ciir hom do memarliq abidslori
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ilo yaxindan tanig olmaq istoyands edirlor. Kisi homiso qadina
yol vermolidir. Buna istiinliik verilir. ©vvallor kisi qadinla pil-
lokani ¢ixarkon miitloq ondan gabaqda gedordi.

Indiki vaxtda bir sira basqa qaydalar miioyyonlosdirilib.
Kisi o zaman gabaqda gedas bilar ki, pilloken qaranlq ve ya dik-
dir. ©gor voziyyat oksinadirse, qadin qabaqda gedir. Pillokanlo
diisorkon, kisi qabaqda, qadin iso arxada gedir ki, biidrayondo,
yaxud basqa halda lazim olanda, ondan tutub dayana bilsin.
Kiigads tanigini cagirmaq, qisqirmaq vo arxaya doniib baxmaq
qabul edilmir. Yagis vaxti kisi vo qadin eyni ¢atirin altinda gedir-
lor. Catiri kisi tutur. Yagmur yoxdursa, ¢atiri baglayib, dik sax-
layirlar. Yoldan kegonlore mane olmamagq iiciin ¢antani, portfe-
li, paketi sag aldo gozdirirlor. Yaxs1 torbiye olunmus insan kii¢o
davranig1 qaydalar ilo bagh yazilmis vo yazilmamis qaydalara
riayat etmoklo yanasi, eyni zamanda, ehtiyaci olanlara da kdmok
edir. Kiigoni kegmoya, dik vo siirliskon pillokonlo yoldasina,
homginin, olilliyi olan yasli adama komok edordilor. Qapidan
cixarkon, onco kisi qadini qabaga buraxir, sonra ise 0zii ¢ixir.
Insanlarin ictimai yerlorda bir-birina hossas v nazakatli miinasi-
bati 6z loyaqatinin asag1 diigmomasi, eyni zamanda, basqalarinin
da loyagotini tohqir etmomok iigiin vacibdir. Basqalaria qarsi
noazakatli, xeyirxah miinasibot gostorirsansa, 0 zaman onlarin da
hormotins etibar edirson.

Ictimai nagliyyatda davrams

Ictimai nogliyyatdan istifado edorkon iinsiyyatdo digqotli
tomkinli, xos olmaliy1q. Avtobusa, tramvaya, birinci qadin min-
molidir. Kisi qadina, eyni zamanda, usaqlara vo olillors salona
daxil olmaga komok etmalidir. Nogliyyata daxil olarken, can-
talar1 ¢iyindon ¢ixartmaq lazimdir ki, insanlara zoror vermasin.
Sornisinlorin geyimlorinin ¢irklonmomasi ii¢iin dondurma vo ya
sirniyyat yeyo-yeya naqliyyata daxil olmazlar. Pisiklori, xiisu-
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silo quslar1 qofaslorde, kdpaklori iso agzi bagl halda aparmaq
lazimdir.

Saglam kisi nogliyyatda o zaman oturur ki, yaninda heg¢ bir
gadin dayanmasin. O, salona daxil olan olillors, hamils gadinlara
va kicik usaglara yol vermolidir. Oturmaq toklif alanlar bundan
istifado edorok nozakat tigiin togokkiirlorini satdirmalidirlar. Yox,
ogar avvalki kimi dayanmagq istoyirlorss, o zaman onun sababini
izah etmoyo c¢aligmalidirlar. Masolon, “Cox sagolun!” “Minnaot-
daram!” “Maon yaxinda diigocom!” Noqliyyatda uca saslo sohbaot
etmak, barkdon giilmak, zorla s6hbot etmak va yol yoldasini sor-
gu etmak magbul sayilmir. Oskiiron zamani1 dosmalla agz1 bagla-
maga ¢alisilmalidir. Asqiran zaman burnu masaj edilmalidir. Yox,
ogor gozlomadiyiniz halda asqirmisizsa, o zaman otrafdakilardan
lizr istomalisiniz. Nogliyyatda vo basqa ictimai yerlordo asqiran
zaman “Saglam olun!” demok magbul sayilmir. Nogliyyatda
kitab, gozet, jurnal oxuyan adama maraq gostorilmamalidir. Xii-
susilo onlara na oxudugqlari ils bagl suallar verilmomalidir.

Oz névbasindo, kitab va jurnal oxuyanlar onu gatlanmis hal-
da tutmalidir. Ictimai nogliyyatda oziinii sakit aparmali, dav-
ranis normalarinin moagsadouygunluguna asaslanan yazilmamis
qaydalara riayot edilmolidir. Hossasliq, miibahiso vo digor
emosiyalariniz bagqa adamlar ii¢iin maraqli deyil. Bozilorini bu
hatta qiciglandirir. Nogliyyatda 6z tanisinla salamlasarkon va
ya sagollasarkaon, otrafdakilarin diggatini ¢gokmomok ii¢iin onun
adin1 vo soyadini ucadan demok gobul edilmir. Ogar kisi qadin-
la gedirso, o zaman birinci ¢ixisa yaxinlasir, 6zii birinci diisiir,
sonra is9 xanimin diigmasi li¢lin kdmok edir. Eyni zamanda yash
adamin, usagin dliigmayini miisayot edir. Tanimadig1 yash adam-
larin, alillarin naqliyyatdan ¢ixmasina komoak edir.

Taksiyo minarkon kisi avtomobils yaxinlasir, arxa sag qapini
actr. 1k olaraq oturacaqda avtomobilin sag torafindo gadin otur-
malidir. Kisi qadinin yaninda oturmalidir. Siiriiclinlin yaninda
oturmagqla kisi 6z hayat yoldasina qarst miinasibatdo nozakotsiz-
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lik etmis sayilir. Kisi avtomobilini 6zii idars edirso o zaman ov-
valca 6z yoldasint gqabaq oturacaqda oturmaga komok etmalidir.
Sonra iso 0zii siikan arxasina ke¢molidir. Qadinin arxa oturacaq-
da oturmasi tanis1 oldugu kisiys qarst miinasibatdo nozakotsiz-
likdi. Toyin olunmus yero goldikdon sonra avvalco kisi masindan
diismali, onun atrafini gozib qapini agmali vo qadinin diigmoyina
komok etmalidir. Qadin masindan enarkon, hor iki ayagini eyni
vaxtda asfalta qoymalidir.

Qatarda davrams

Qatarda yaxst davramis qaydalarimi unutmaym. Umumi
qaydalar miirokkob deyildir. Bir kisi ogor kimiso qarsilayir vao
yaxud da yagli adami yola salirsa, daha agir yiikii o gotiirmali vo
vaqona birinci minmalidir. Lazim olan yeri tapr, yiiklori yerino
qoymali, basqalarina da yigmaga komok etmalidir. Kupeys daxil
olarkon salamlasmaq vaibdir. Oziinii togdim etmok vacib deyil.
Sonradan iinsiyysti davam etdirmok {i¢iin qarsiliql bir istoy tap-
saniz, sohbat prosesinds tanig da ola bilorsiniz. Bu zaman goxsi
hayatla bagli suallar verilmir. Kupeds 6ziinii sobirli vo diizglin
aparmaq lazimdir. O zaman uzun soforiniz yorucu olmayacagq.
Kupeds alt moartaba qadina, yash kisiys va olilo toklif olunma-
lidir. Kisi qadina qatarin vaqonundan ¢ixmaga komok etmalidir.
Asag1 mortobada list mortobonin sahiblorinin do oturmaq hiiququ
var. Qatarda ogor havasizliqdirsa, pancors o zaman agilir ki, or-
dakilarin hamisiin razilig1 alinsin. Sarniginlor 6zlorini kiibar,
ehtiyatli aparmalidirlar ki, qonsular1 narahat etmasinlor. Geca
yuxusu zamani radio seslondirilmoz, isiqlandirma qosulmamali-
dir. Bununla bagli qatar baladgisinag assasiz talablar irali stirmak
olmaz. Qatarda, miimkiin qodor az narahatliq yaratmaq, nozakot-
li olmaq lazimdir. ©gar sarnisinlor yatmaga hazirlasirlarsa, o za-
man kupedon ¢ixmaq lazimdir. Adaton yatmaga birinci, sonra isa
ikinci martobonin sornisinlori hazirlagirlar. Kim ki, artiq yatmaq
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istayir, o zaman divara torof donmalidir. Yol yoldaslar ils sagol-
lasarkon, onlara yaxs1 yol arzulamaq lazimdir. Birinci qatardan
kisi diismolidir, sonra iso qadina perrona diismosine komok edil-
malidir.

Toyyarads davrams

Toyyarads hava sarniginlori onlara olan biitiin talablori ye-
ring yetirmolidirlor. Toyyarays girdikden sonra stuardessani sa-
lamlamaq lazimdir. Biletds gdstorilon yeri tapdiqdan sonra qon-
su ilo salamlagsmagq vacibdir. ©gar oturacaq yoldfasin qadindirsa,
onun ii¢lin rahat olub olmadigini1 sorusmaga icazo var. Ucusla
va xahislo bagli suallarla stuardessaya miiraciot edilmalidir. Sor-
niginlora olan asas tolab toyyara heyatinin tolimatlarina vo stu-
ardessa torofindon bildirilon qaydalara miitloq riayat etmokdir.
Stliardessalar toyyara bortunun sahibi sayilir vo ona gora sorni-
sinlor torofindon onlara pul vermok qobul edilmir. Ugus zamani
sornisinlor stliardessalarin verdiyi qazet va jurnallar1 oxuya bilar.
Sornisinlor etik qaydalara riayat etmali, toyyaro qozalari baro-
da danigmamali, 6z qorxusunu basqa insanlara gostormomalidir.
Ugusun sonunda sarnisinlor toyyardon ¢ixanda, stilardessaya xos
ucus ticilin tosokkiir etmoali vo sagolasmaq lazimdir...

Bu hissalor Rusiya alimi A.A.Solonitsinanin
arasdirmalart asasinda hazirlanib.

Rus dilindan torciima: Xatiro Hasonova
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KARANTIN REJiMi YUMSALDILDI:
iCTIMAI NOQLIiYYATDA NECO DAVRANMALI?

2020-ci ilin avvelndon etibaron biitiin diinyada ciddi prob-
lemo ¢evrilmis koronavirus pandemiyasina goro Azorbaycanda
da xiisusi karantin rejimi totbiq olundu. ©vvalco aprel ayinin
20-9 godor miioyyan olunsa da, daha sonra uzun miiddot uzadil-
di. Daha sonra xiisusi karantin rejimi vaxtasirt miioyyon yumsal-
dilmalarla uzadildi.

Virusun yayilmasi masalosinds on ciddi problemlordon biri
ictimai noagliyyatla baghdir. Tobii ki, «Baki Metropoliteni»nin
baglanmasi, yeriistlii nogliyyatin yiikiinii dofolorlo artirib. Baki
Nogliyyat Agentliyi (BNA) bu istigamotdo miixtalif todbirlor
hoyata kegirir. Avtobuslarin sayinin artirilmasi, ekspress xatlori-
nin acilisi, giindoalik dezinfeksiya islori, ictima noagliyyatda tibbi
maskadan moacburi istifads, sornisinlor arasinda sosial masafonn
gorunmasi vo basqa ciddi addimlar. Amma biitiin bunlar yetor-
lidirmi?

Vurgulandigi kimi, he¢ kimao sirr deyil ki, karantin yumsal-
dilandan sonra kiigolora axisib tohliikoni dofslorle artirmaq yer-
sizdir. Xiisusilo ictimai nogliyyatda davranis gaydalarina ciddi
omoal etmok lazimdir. Tabiidir ki, iso gecikmomaok {i¢iin bozilori
buna macbur oldugunu asas gotiro bilor. Amma bir masalo doqig-
dir: lizumsuz yera evdon ¢ixmaq vo avtobusda yer tutmaq ki-
minsd is0 gecikmosi ilo naticolonacok. Ciddi karantin dovriindo
bir anliq diisiinok ki, 3 saatliq icazoni sadoco, «gixim, bir gozimy
fikri ilo gobul etmoyin ictimai fosadlar1 var. Ovvala bu insanin
soxsi hoyati tigiin tohliiko yaradir. Eyni zamanda hoqiqoton zoruri
olaraq evdon konara ¢ixan insanlara maneo yaradiriq.

Ictimai noqliyyatin onsuz da artiq olan yiikiinii coxaltmaqla
no godor insani aziyyato saldigimizin forqindoyikso, atdigimiz
sosial addimlar1 dofolorlo miizakiro etmoliyik. Xotto ¢ixan hor
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bir avtobus gordiiylimiiz masin va siiriiclidon ibarat deyil. Avto-
busu tomir edon usta, onu tomizloyan, dezinfeksiya edon iscilar,
texniki nazarat, tibbi yoxlama, dispetcer, tonzimloyici vo b. Hoalo
istifado olunan yanacagi, onu istehsal edon miiossisoni, dagiyan
stiriciilori demirik... Bu zancirvari siyahin1 uzatmaq da olar.
Yoni gilindo 100 naforin liizumsuz yers ¢6lo ¢ixmasi vo ictimai
naqliyyatdan istifads etmasi, eyni sayda insanin isini artirmaq-
dan basqa bir sey deyil.

Dovriimiiziin osas problemlorindon biri do ictimai naqliy-
yatda insanlar arasinda sosial masafoni qorunmasi ilo olaqodar
masalalordir. Yuxarida qeyd etdiyimiz kimi lizumsuz deyil,
haqgigaton macbur olub ictimai naqliyyatdan istifads edon goxs-
lorin miitloq amal etmali olduqlart masals sosial masafadir. Yoni
ovvallar vordis etdiyimiz kimi «, alamlasmaq, ollo goriismak,
Oplismoak, qucaglasmaq, yaxinda dayaninb sohbot etmok, bir
s0zls, mehribanlasmaq» kimi mental anlayislar1 konara qoymaq
giiniin vacib toloblorindondir. Avtobusda istor ayaq listo, istorso
do oturan zaman on az1 1,5 - 2 metrlik ara mosafoni gézlomok
sortdir. Ciinki gqarsindakinin virus dastyicisi olub-olmadigini bil-
mam ilk baxigdan miimkiin deyil. Ola bilor ki, hamin soxsdon
virusu alarsan vo sona iimumiyyatls, tosir etmasin. Amma bunu
yasli, xasto bir insana, yaxud bu tobagadon olan bir 9zizino kegir-
son neca olacaq? Tabii ki, koronavirus abadi deyil va bir miiddot-
don sonra tarixs qovusacaq. Amma yaranmis yeni vardiglori sax-
lamaq faydalidir. Ciinki miiasir diinyamizda bu ciir xastaliklorin
olmasi1 qagilmazdir. Ola bilor ki, koronavirusdan daha tohliikali
xastaliklor olsun. ©n azindan bu tacriiboni qorumagq lazimdir.

Baki sakinlori bu il alti aydan ¢oxdur ki, metro olmadan
harokat etmayin miimkiin oldugunu anladi. Yoni ictimai naqliy-
yatda alternativ variant har zaman ola bilir. Odur ki, metro agilan
kimi hamiligla yerin altina axismaq da diizgiin deyil. Yaxs1 olar
ki, haftods iki dofs avtobusdan, 3 dofs metrodan istifads edilsin.
Balka do biitiin bunlar kimlar ii¢linse qoribe goriine bilor. Hot-
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ta «virus bos seydir» diislincosi do tobiidir. Amma sadalananlar
tokca virusdan qorunmagq iigiin deyil. Comiyyastdas illordir forma-
lasmis monfi fasadlarin aradan qaldirilmasi tigiindiir. Tosovviir
edin ki, giindo on min nafor metronu yox, avtobusu segacak. Bu,
metroda no qodar rahatliq yaradar. Yaxud da oksina, avtobusu
metro ilo doyismok. Umumilikde bu, comiyyatds va ictimai nag-
liyyatda bir sosial nizam formalasdira bilor. Hor halda karantin
rejimindon sonra insanlarin sosial hoyata adaptasiya proseslo-
ri miioyyon vaxt alacaq. Bu vaxtin tez vo an asas1 saglam basa
catmasi ligiin koskin deyil, morhalali horokot etsok daha mogso-
douygundur.
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iCTIMAI NOQLIYYATDA DAVRANIS NORMALARI
BARODO EKSPERTLIRIN ROYi

Ictimai naqliyyatda davrams qaydalarim asilayan
maariflondirici tadbirlor neco olmahdir?

Hor giin miixtalif naqgliyyat vasitolorindon yiizminlorlo insan
davamli olaraq istifads edir. Bu ictimai noqliyyat vasitalorindon biri
do avtobuslardir. Bas avtobuslarda davranig qaydalarina neco amal
edilir?

Movzu ils bagli sorguya agiglama veran naqliyyat eksperti Azar
Allahveranov fikirlarini aciglayib: “Ictimai nogliyyatda har bir sor-
nisinin amal etmali oldugu miioyyon davranig qaydalari var. “Baku-
Bus” avtobuslarina mindikdos sornisinlor ii¢iin sosli mesajlar verilir.
Bu mesajlarda nazakatli olun, 6ziintizdon boytiklora hormat edin vo
s. kimi fikirlor soslondirilir. Amma biitovliikds ictimai noqliyyatda
davranis qaydalari biitiin insanlar {i¢iin eyniyyat togkil edir. Sadoco
olaraq ictimai naqliyyatda elo davranis qaydalar1 var ki, onlara miit-
laq sokildo omal etmok lazimdir. Masalon, ictimai noqliyyatda bir
gonc ¢iyninda iri ¢anta ilo avtobusa daxil olur vo sorniginlora boyiik
problem yaradir. Bu hal bazon bdyiik miibahisalora belo sabab ola
bilir. Yaxud sornisinlordon biri digarinin ayagini tapdalayir, kimaso
toxunur, vo ya tutacaqlardan tutmayan sornigin digor sornisinlorin
tizorina yixilir. Bu kimi hadisslar sirf diggotsizlikle bagl masaladir.
Belo mosalalords sarniginlor diggatli olmali vo digar sarnisinlori na-
rahat etmomoyo ¢aligmalidirlar”.

Ekspert onu da bildirdi ki, eyni zamanda davranis qaydalarina
hom madoani, hom do monavi baximdan riayat edilmalidir: “Nozakot-
li olmagq, aqressiv olmamagq, insanlara vo 6ziindon bdytiklora hormat
etmok lazimdir. Masalon, avtobusdan diigorkon va ya minarkon qarsi-
dan golon sornisini tolosdirmomok, hotta onu rahat sokildo diismoya
imkan vermok, avtobus horokat edorkon digorlorino toxuna bilocok
osyalar dasimamaq maslohatlidir. Bazon dayanacaqda olan sornigin
gortir ki, avtobus kifayat qodor sornisinlo doludur. Lakin buna baxma-
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yaraq sornisin  boytiik bir osya ilo avtobusa daxil olur vo bu da digor
sorniginlori narahat edir, miioyyon olunmus ¢or¢ivodon konara ¢ixir.
Vo har hanst bir naqgliyyat hadisasi bas verarsa, bu zaman digar sorni-
sinlors ziyan vermis olur”.

A.Allahveranov geyd etdi ki, yol horokst gqanunlarinda siirii-
ciilorin vo sarnisinlorin iizorinds olan vozifalor var: “Sornisinlora
aid qanunlar1 oxuduqgda onlarin hans1 vazifoalors malik oldugunu va
eyni zamanda noqliyyatdan istifado edorkon hansi qaydalara omal
etmali oldugunu da gérmok miimkiindiir,. Amma diisiiniirom ki,
Azorbaycanda timumiyyatlo, ictimai naqliyyatda davranig qayda-
larini asilayan ¢oxsayli maariflondirici kompaniyalara va todbirlora
ehtiyac var. Sosial ¢arxlardan vo mesajlardan istifado etmok lazim-
dir. Coxsayli maariflondirici iisullar1 zaman-zaman ictimaiyyat ara-
sinda totbiq etmak lazimdir ki, bu davranis qaydalari ham tatbiq
olunsun vo har kos ona amal etsin”.

Siirticii vo sornigin miinasibati hor zaman giindom olub. Davra-
n1s madoniyyati ilo bagl siirticiilora xiisusi kurslarin kegirilmasi ilo
baglh fikirlor irali siiriiliir. Toklifo miinasibat bildiron homsdhbatim
bunun yaxs1 bir addim oldugunu deyir. Bildirir ki, bu fikirlo razidir:
“Fikrimco, ictimai noqliyyatda isloyon avtobus siiriiciilori xiisusi
hazirliga malik olmalidirlar. Sarnigin avtobusa minir vo bir nego
doqiqgo sonra diisiib gedir. Amma siiriicii iso giin orzindo bir ne¢o
saat, hotta daha ¢ox vaxt sarnisinlorlo alagodas olur. Vo belo hallarda
siiriicii daha doziimlii vo bas vera bilacok istonilon hala hazir olma-
lidir. Amma eyni zamanda bas veron bazi hallarda siiriicti do gii-
nahkar ola bilir. Natico etibari ilo, ¢ox ciddi naraziliqlara sobab olur.
Ona gora do hesab edirom ki, bu toklif maraqlidir. Faktiki olaraq
stirticiilorin hazirliq kurslarina getmosi mosalosi miioyyon monada
toblig edilmalidir”.

Sosioloq Ohmad Qasamoglu bildirdi ki, nogliyyat vasitalorin-
do davranis gaydalarina omoal olunmamasi comiyyatimizo ¢ox pis
tosir gostorir: “Ciinki tez-tez beynolxalq toskilatlarda, todbirlords
diinyanin miixtalif 6lkolorindon olan sosioloqlarila goriisiiriik. Ha-
mimizin galdiyi imumi naticoys gors, o dlkoni daha gabaqcil vo
madoni 6lka saymaq olar ki, bu, kiicods, naqgliyyatda insanlarin
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davranisinda 6z oksini tapir. Olkomizi gozen hor hans1 bir miitoxos-
sis miisahido metodu ilo ohalinin davranigina uygun olaraq ohali
haqqinda miiayyon bir fikra golir vo 6lko haqqinda onda tosovviir
formalasir. Ona gora do bu miihiim géstaricidir. Insanin xislati elo-
dir ki, besikdon tutmus, qoca yaslarina qodor homiso 6ziinii nodoso
tosdiq etmoyo c¢aligir. Ona goro do, insanlar kiigado bir-birlarine
miinasibat gostordikdo 6z soxsiyyatlorini vo 6zlorinin vacibliyini
tosdiq etmok ti¢lin belo horokatlor edirlor.

Comiyyatdoki insanlar basqalarindan ustiinlilytini vo forqlili-
yini tosdiq etmaklo madoniyyat soviyyasini gostormis olurlar. Belo
ki, bagirmagini, qisqirmagini vo yaxud limumiyyatla, nozakotdon
konar harokatlarls iistiinliiyiinii, fiziki giiclinii gostormok istoyirlar.
Ona goro do bu dediyim kimi sosiologlarin diggstindo olan ¢ox
ciddi bir mosalodir. Eyni zamanda 6lko iigiin do shomiyyot dasi-
yir. Neca ki, parklarimizi, kiigolorimizi gozal tomir etmisik, golon
qgonaglar da bah-boh deyir vo bununla foxr edirik. Homginin sosial
sferada, danigigimizda, davranisimizda da digqatli olmaliyiq. Ciin-
ki diggatli olduqca, 6lko ohalisinin 6zii rahat olur, insanlar bir-biri
ilo gbzol miinasibotdo olurlar. Amma giinii-giindon sanki vohsilos-
mo bas verir.

Bir nego giin ovval metronun gabaginda cavan oglani doyiib-
lor: valideynlor deyir ki, 6vladimizi sohoro gedondo qorxa-qorxa
gondaririk, sag-salamat qayidacaq ya yox. Yoni belo qorxu halinda
yasamaq diizgiin deyil axi, ona gors 6lkado bu madoni miinasibat-
lor hom 6lko ohalisi, hom do 6lkonin goriiniisiinii formalasdirmaq
ticlin lazimdir. Calismaliyiq ki, bu moasalalordo maksimum doraco-
do diqgatli olaq.”

Qaydalar1 pozan sarnisinlor
masuliyyatdon niys konarda qalirlar?

Heg kimo sirr deyil ki, 6lkomizdo sornisinlor ictimai nogliyyat-
da davranis qaydalarin1 pozduglarina gora nadir hallarda corimolo-
nirlor. Qanunvericilikds sornisinlorin ictimai naqliyyatda vozifalori
va 0hdaliklari ilo bagl miiddealar var.
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Ictimai nogliyyatda sarnisinlorin davranis qaydalarii pozma-
larina tez-tez rast golinir. Amma bir ¢ox hallarda qaydalar1 pozan
sarnisinlorlor masuliyyatdon konarda galirlar.

Qeyd edok ki, hazirlanmaqgda olan Bakinin yeni nogliyyat kon-
sepsiyasinda sornisinlorin mosuliyyati barodo mosalalor do 6z oksi-
ni tapib.

Mosoalo ilo bagl sorgumuza taninmis ekspert Orsad Huseynov
bildirib ki, sarniginlorin bdyiik oksariyyati ictimai naqliyyatda hansi
vazifalar va 6hdoaliklor dasimalari barado molumatsizdirlar.

Ekspert geyd edib ki, qanunvericilikdo sornisinlorin nagliyyat
vasitasinda vazifalori vo 6hdoliklari ilo bagl miiddsalar var: “Qa-
nunvericiliya asasan, sarnisinlor avtobusa minma-diisma qaydala-
rint pozduqda, ictimai naqliyyatin pancarasindan baywra asya at-
diqda, siiriiciiniin naqliyyat vasitasini idara etmasina mane oldugda
va digar pozuntulara yol verdikds, onlara carima tatbiq olunmali-
dw. Amma tacriibada bunlar tatbiq olunmur”.

O.Hiiseynov deyib ki, sarnisinlora bu corimalorin totbiq olun-
ma mexanizmi miirokkab prosesdir: “Har giin ictimai naqliyyatdan
on minlorlo insan istifado edir. Onlarin hor birino ayriliqgda nozarot
etmok, harokotlorini izlomok ¢otindir. Nozarat etmok tigiin ictimai
naqliyyatda nozarat kameralar1 qurasdirilir, amma bu da problemi
hall etmoya lazimi soviyyado kdmok etmir. Ciinki qaydani pozan
sorniginin corimasi gorak hamin anda totbiq olunsun. ©gor sorni-
sin naqliyyatin pancarasindon bayira agya tullayirsa, onun corimasi
gorok homin vaxt totbiq edilsin, oks halda sonra homin soxsi tapmaq
problem olur”.

O.Hiiseynov maariflondirms iginin bu masslods faydali olaca-
gin1 hesab edir. O deyib ki, sornisinlorin molumatli olmalari {i¢iin
ictimai naqliyyatda onlarin masuliyyatini oks etdiran lovhalor ol-
malidir.

Arzu Mommoadli
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iCTIMAI NOQLIYYATDA
MODONIYYOT PROBLEMI

Istonilon yerdo ictimai davranis gaydalarina lageydlik co-
miyyotin oxlaqi doyarlorinin oturusmasini ongolloyir. Miisahi-
dolor gostarir ki, davranis qaydalarinin on ¢ox pozuldugu yerlor-
don biri ictimai naqgliyyat sahasidir. Bunun {i¢iin do Azorbaycanin
sohor vo rayonlarinda, eloco do paytaxtdaki ayri-ayri marsrut
xotlorindo monitoringlor kegirilib, siirlicii vo sornisinlorin ictimai
davranis qaydalar1 barado molumatliliq deracoesinin yoxlanilmasi
iiclin onlar sorguya colb edilir.

Son illor bu saha iizro aparilan arasdirma, monitoing , miisa-
hidalorin va sorgunun noticalori qenastboxs sayila bilmoz. Ictimai
noqliyyat vo bir ¢ox marsurut avtobuslarinda davranis madoniy-
yoti asag1 soviyyadadir. Bu, hom siiriiciilora, hom do sornisinlors
samil edilmoalidir. Masalon, oksor siiriiciilor yeri goldi-golmodi
sarnisinlorle kobud davranir, siirat haddini asir, dayanacaqlardan
konarda avtobusu saxlayib sornigin gotiiriir, avtobuslarin salon-
larinda maqgnitofon oxudur, siqaret ¢okir, su butulkalarini, bos
sigaret qutularini neco goldi yollara tullayir. Narahatliq doguran
digor masala siirliciilorinin avtobuslara nozords tutulandan daha
artiq sornisin gotiirmasi vo bozon bir-birlorilo yarismasidir.

Sohar markozindoki marsurutlari ¢gixmagq sorti ilo, bir sira av-
tobuslarin salonlarinda tomizliyo riayot edilmir. Halbuki, onlar
hor giin marsrutlara buraxilmazdan avval salonlar1 tomizlonmali,
lazim goldikdo yuyulmalidir. Buna iso omal edilmir.

Sornisinlor do ictimai nogliyyatda miisahido olunan voziy-
yoti goriib soraito uygun horokot edirlor. Onlarda da davranig
qaydalarina lageydlik yaranir. Masolon, siiriiciilordon avtobusu
dayanacaqgdan konarda saxlamagi tolob etmok, buna omal edil-
moyanda siiriiciilorlo kobud davranaraq onlar1 tohqir etmok vo s.

Avtobusun salonlarinin tomiz olmamasi sarnisini da bir ¢ox
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hallarda igorini zibillomayas tohrik edir. Cibgirlik hallarmin genis
yayilmasi, bazan siiriiciilorin buna sorait yaratmasi, eyni zaman-
da sarnisinlorin zaora¢okon soxso komok etmomasi ictimai davra-
nis qaydalarinin kobud sokilde pozulmasi hallarmin siyahisina
aid edilmalidir. Avtobuslarda adi etik qaydalara omol olunma-
masinin naticasidir ki, tez-tez sornisinlorlo siiriiciilor arasinda
miibahisalor, dava-dalas bas verir.

Hazirda Baki sohorindo ger¢oklosdirilon nogliyyatin in-
tellektual idaro olunmasi sisteminin miikommal islomosi iigiin
naqliyyatda ictimai davranis qaydalarinin soviyyasi do yiiksok
olmalidir.

Bir sira QHT-lor davranis qaydalarinin saviyyesinin yiik-
soldilmasi ti¢iin miivafiq tokliflor hazirlayaraq aidiyyeti dovlet
qurumlarina vo sornigindasima ilo mosgul olan 6zal sirkotlors
toqdim edib.

Eyni zamanda BNA ictimai davranis qaydalarmin tobligine
dair maariflondirici vesaitlor hazirlanaraq avtobus siiriiciilori
vo sornisinlor arasinda yayilib. Iroli siiriilon tosabbiislor, davra-
nis madaniyyatilo bagl siirticiilora xiisusi kurslarin kegirilmasi
barads ictimai tokliflor bu sahoys nazarot edon miivafiq qurum-
lar1 maraqlandirib.

Bir sira ictimai tosisatlar hesab edib ki, marsrut avtobus-
larinda calisan siirliciilor sornisinlorlo davranis modoniyyatilo
bagli xiisusi kurslar vo miisabigalora calb olunmali, sarnisinlorin
maariflonmolori {igiin televiziyalarda vo digor matbuat orqan-
larinda sosial reklamlar yerlogdirilmali, naqliyyat is¢ilorinin do
davranis etikas1 kodeksi qobul olunmalidir.
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PANDEMIYA SORAITINDO BAKI NOQLIYYAT
AGENTLIYININ SORNiSINLORO MURACIOTI

«Son vaxtlar koronavirus infeksiyanin dinamikasinda mii-
sahido olunan koskin artim hor birimizi ciddi sokildo narahat
etmokdadir. Cobhado sanli Ordumuzun diismona qarsi rosadotlo
doylsdiiyli vaxtda epidemiloji voziyyatin bu formada doyigsmo-
si he¢ do arzuolunan deyil. Tibb is¢ilorinin diggetinin cobhoya
yonaldiyi bir dovrde onlar1 bu vacib missiyadan ayirmaq yolve-
rilmozdir. Koronavirusla miibarizo, hom ohalinin, hom do asgor
vo zabitlorimizin saglamliginin qorunmasi baximindan olduqgca
strateji ohomiyyoto malik mosalodiry.

Bu barado Baki Nogliyyat Agentliyi molumat yay1b.

Bildirilir ki, bunun ii¢lin votondaslar koronavirus infeksiya-
sia lageyd yanagmamali, daha artiq sosial masuliyyat niimayis
etdirmolidir. Insanlarmn si1x toplasdigi mokanlarda, o ciimlodon
dayanacaqlarda vo avtobuslarda miitloq qaydada qoruyucu tibbi
maskadan istifado olunmalidir. Bu zaman maskadan diizgiin isti-
fado gaydalarina diqgget olunmasi olduqca vacibdir.

Toassiifla bildiririk ki, son vaxtlar sarnisinlor arasinda tibbi
maskadan istifado olunmamasi vo ya diizgiin istifado olunmama-
s1 hallar1 ¢coxalib.

Sornisinlordon xahis edirik ki, dayanacaqlardaki nozarot-
cilorin, siirticiilorin va dispetgerlorin maskadan istifado ilo bagl
tolobino anlayis gostororok gqaydalara omal etsinlor. ©ks halda
epidemiloji voziyyot daha da pisloeso bilor ki, naticads ictimai
noqliyyatda olavo mohdudiyyatlorin totbiqi istisna edilmir.

Homginin bildiririk ki, sornisindasimalarin yalniz avtobus-
larla icra olundugu indiki vaxtda onlarin maneasiz horokotini to-
min etmoak yoluxmanin garsisinin alinmasi baximindan vacibdir.
Ayrica zolaglarin olmamasi saat 18:00-dan sonra artan nogliyyat
axin1 avtobuslarin tixacda galaraq yubanmasina sobab olur. Giin-
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dalik xatts adi rejimlo miiqayisads 15% artiq avtobus calb olunsa
da yollardaki tixac olave ¢atinliklor yaradir.

Tixaclarin azaldilmasi, sarniginlorin monzil basina vaxtinda
catmas1 moqsadi ilo torofimizdon miivafiq todbirlor goriilso do
bozi siiriiciilorin yanlis davranislart masoloni bir qodor ¢atinlog-
dirir. Belos ki, siirticiilorin bir ¢ox hallarda zolaglarin, sar1 kosis-
mo toru nisanlanmasinin talabino amal etmomalori, nasaz avto-
mobillardan istifads sixliq ve tixac hallarini daha da artirir.

Qeyd olunanlar1 nazoro alaraq, bir daha horokot istirakeila-
rin1 votondag mdvqeyindon ¢ixis edorok daha cox sosial masu-
liyyot nlimayis etdirmaya dovat edirik. Comiyyat olaraq xiisusi
karantin rejiminin qaydalarina riayst etmoali, maska taxmali vao
har iki cobhado, har iki sangards diismons fiirsot vermomaliyik.
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iCTIMAI SORGU: NOQLIYYATDA HANSI
DAVRANIS FORMASINI BOYONMIRSIZ?

Onlarin cinsinin qadin, ya kisi olmasinin ciddi bir forqi yox-
dur. Oz-6zlilyiindo miioyyon etdiklori “osas missiya” basqalarma
narahatliq yaratmaqdir. Belo desok, 6zlorini gézo soxmaq, yaxud
gostormokdir. Bu geyri-etik horokatlori kimisi tanis olmaq, kimi-
si anormal diislincasindon irali golorok, kimisi do 6z rahat yerini
tomin etmoak ii¢iin edir. Hor koas do onlardan narazidir.

So6hbat ictimai nogliyyatda — gatar, yaxud avtobuslarda 6z-
lorini etik ¢or¢ivo daxilindon konara ¢ixaran insanlardan gedir.

Goroason, ictimai naqliyyatda kisilor gadinlarin, qadinlar da
kisilorin hans1 davraniglarini boyonmir? Mdvzu otrafinda sorgu
kecirib. Homin sorgunu toqdim edirik.

“Qadina yer vermak hormatsizlikdir”

Jurnalist Giilson Sorif: “Oslindo timumi olaraq comiyyatimiz-
do ictimai davranis gaydalarinda miisyyon problemlor var. Diisiin-
miirom ki, bu problemlorin halli {igiin dévlot soviyyasindo hansisa
ganun-qaydaya ehtiyac var. Bozi masaloalorin halli sirf fordlorin
Ohdosino diislir. Masalon, gdzlomo moadoniyyati, siirlicii-sornisin
miinasibati vo s. Bu baximdan, ictimai davranis qaydalarimi ki-
silorlo yanasi, qadinlardan da pozanlar kifayat qodordir.

Oks-cins niimayondoslorindo xos olmayan davranis qayda-
lariin ovvalki illora nisboton azaldigimi diisiiniirom. Ovvallor
ictimai noagliyyatda telefonuna némrasini yazib, qiz torofo tutan
oglanlar ¢ox idi. Indi bu hal demok olar ki, yasanmir. Ovval-
lor oglanlar ictimai naqliyyatda oturusuna fikir vermirdiso, indi
normal oturanlarin say1 artib. Doyismoyon yegana cohat kisilo-
rin, xiisuson do oglanlarin ictimai noaqliyyatdaki narahatliglari-
dir. Bu mosalodo “xalalar” sayasindo onlar1 giinahlandirmaq ol-
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maz, amma sarbast vo rahat ola bilmomalori sixict galir. Ictimai
naqgliyyatda hansisa qiza, xiisuson do xalalara yer vermok kimi
hiiquglar1 olmadig1 halda, 6zlorini macburi tapsiriga mohkum
insan kimi narahat hiss edirlor. Ictimai nogliyyata hansisa qadin
minondo avtomatik ayaga dururlar. Manco, bu aura insan1 sixir.
Hotta bir ¢ox 6lkalords kisinin qadina yer vermosi hormatsizlik
kimi qabul edilir.

Bildiyim gadar, ictimai nogliyyatda 6ziindon bdyiiys yer
vermok Sovet dovriindo Azorbaycanda ¢cox moshur imis. Hotta
bu davranis bir niimuna kimi gdstorilirmis. indiki soraitde bu
davranigin monovi doyorlors hormot kontekstindon yarandigini
diisiinmiirom. Ciinki yer verilmoyon xala avtobusda, metroda
dava salirsa, gonclori torbiyesizlikds ittiham edirss, burada heg
bir monavi doyordon séhbat geds bilmaz. Bir s6zls, oks cins nii-
mayondalarinds xiisusan irad tutulacaq movzu yoxdur. Davadir-
sa, bunu qadinlar da edir. Davranisina fikir vermomokdirsa, bu,
bozi qadinlara da aiddir”.

“Har kas 6z avtobusu ils getsin”

Jurnalist Ramid ibrahimov: “Comiyyatds kisilordon gozlon-
tilor coxdur. Ictimai noqliyyatda kisilor ¢ox ¢atin voziyyato sali-
nir. Onlar sanki cozali kimidir. Oks cinsin miinasibati anlasilmaz
va arzuolunmazdir. Avtobusun gapisindan baslayan xos olmayan
miinasibat avtobusdan diisons kimi davam edir.”

“Qariba manzaralarls qarsilasirng”

Jurnalist Al¢ina Amilqizi: “Miitomadi olaraq istifads etdi-
yimiz ictimai noqliyyatda iyronc monzaralorlo qarsilasiriq. In-
sanlarin xos olmayan davraniglart artiq glinlimiiziin agrili prob-
lemina ¢evrilib. Hor iki cinsin niimayandalori arasinda hoalo do
0ziinii ictimai naqliyyatda idars eds bilmayanlor var, qarsi torafa

26



miinasibotdo horakatlorine nizam qoymayan, bazi moqgamlara
xudbinlikle yanasanlar az deyil.

Tabii ki, he¢ kas insan dolu avtobusda vo ya metroda narahat
yol getmok arzusunda deyil. Diizgiin torbiys almamis insanlarin
qieigverici davranislarina da dézmak bir basqa iggoncadir. Sor-
nisinlorin avtobusa daxil olaraq oturacaq davasi etmolori, oylosib
yan oturacagi asyalar1 ilo mosgul etmolori, hamils vo ya usaqli
qadina, yaslilara, olillors yer vermamalori, ayaq listo kiiroys asi-
lan ¢antalarla sorniginlori narahat etmolori vo on nahayat, sixlig-
dan “yararlanan” bazi oks cinslorin etik olmayan harokatlori icti-
mai naqliyyatin simasini oks etdirir. Forq etmir, bu davraniglarin
istirak¢ilart hor iki cinsin niimayondoloridir vo bu, realliqdir.
Toassiif ki, bu masalados da irali geds bilmirik. Goriiniir, beyinlor
va diislincolor doyismalidir™.

“Istodim deyom ki, ay xamim...”

Jurnalist Ayyat Ohmad: “Bu giin metro vo avtobuslarda bay-
lorin xamimlara yer vermasi ilo baglh problem yoxdur. Ictimai
naqliyyatda, ilk novbado 6ziindon bdyiiklora vo ya sshhotindo
problemi olanlara yer vermok kimi yazilmayan ganun, balko do,
diinyanin heg bir 6lkosindo olmayan bu adot-onons moni ¢ox se-
vindirir. Bu ciir anlayislar Avropada yoxdur vo bu, on boytlik mo-
doniyyatsizlik sayilir. Hotta bu davranisa gora, sizi mahkomaya
da vera bilorlor. Amma Azarbaycan xaniminin kaprizi do, cosare-
ti do, kini do, hiddoati da, gozabi do, sevgisi do, hasrati do somimi
olur. Bu da ¢ox arzuolunan haldir. Amma metro vo avtobuslar-
da xanimlarin 6zlorinin bir-birino hérmoat etmomasi, bir-biring
lageydlik niimayis etdirmosi mani tiziir. Bozon baxirsan ki, 18-25
yaslt xanim aylosir, qulaginda qulaqciqlar, anasi, balko do nonasi
yasda olinds osa olan va ¢ox ¢otinliklo nofas alan bir agbirgok
onun baginin iistiinds birtohor dayanir. Gozii do o gonc xanimin
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liziindo qalir ki, balks, insafa golo ki, nona, gal aylos. Dofalarlo
bu halin sahidi olmusam.

Bir dofs avtobusda gonc bir xanimin bagimin stlint kos-
dirdiyini gérands dorhal durub yerimi ona verdim, Allahin sag
olunu da demadi. Demasin, istomirom. Novbati dayanacaqda av-
tobusa ahil yasda, agbir¢ok bir xanim mindi. Homin gonc xanim
ahil nonoyo noinki yer vermok, hec¢ {iziino do baxmadi. Konar
miidaxilolors do «man do hami kimi 30 qopik 6doyirom» reak-
siyasini verdi. Bir istodim dillonim ki, ay xanim, bas son 6ziin
basimin istiinii kosdirib gozlerime elo boylanirdin ki, elo bil
sona yer vermok monim boyumun borcudur, indi 6ziin niys yer
vermirson ? Baxdim ki, 6z homcinslori “pay”1m verdiler, daha
dillonmadim.

Xoslanmadigim daha bir masalo metro vo avtobuslarda ha-
milo gadinlara 6z gonc homcinslorinin yer vermomosidir. Hotta
dofalarle sahidi olmusam ki, hamilo xanim avtobusa daxil olan
kimi 60-70 yaslt xanim durub, ona yer verib, amma 18-25 yas-
lilar he¢ no olmamis kimi rahatca oaylosib, qulagciga sos verarak
mahn1 dinloyib, saqqiz partladiblar. Xanimlar bazon 6zlori bir
-birins hérmot etmirlor”.

“Rofigama tasir etdi”

Jurnalist Brilyant Rasulova: “Ictimai nogliyyatda oks cinsin
niimayondolori daha ¢ox kobud davranirlar, xosgoriiniislii xa-
nimlara tocaviiz edon kimi baxanlar1 da gérmiigom. Daha ¢ox
danisiglarina, islotdiklori kolmalora digqot etmolidirlor. Okso-
riyyati soylslo danisir vo eyni noqliyyatda gadinlarin oldugunu
unudurlar, ya da bu, onlarin vecino olmur. Siiriicii ilo davranig
qaydalarinda da ¢oxu giiclorinin iistiin oldugunu diisiiniib onlar1
alcaldirlar. Noticoda dofalorls rastlasdigimiz xosagolmoz davalar
yaranir. Bu hallar sorniginlor arasinda da 6zlinli gostorir. Tosa-
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diifon birins toxunarken, qadin olsa iizr istoyir, masalo xos son-
lugla bitir, kisilordoso bu, 90% hallarda davaya g¢evrilir.

4 il avval 65-70 yasinda bir kisi avtobusda rofigoma alls to-
caviiz etmisdi, bu hal na ilk, no do son deyil. Ondan sonra ictimai
naqgliyyatda basabas olanda minmirom, ya da mocburam gadin-
larin ohatasindo olam”.

“Dedim ki, ay nona...”

Jurnalist Adom Abbasli: “Bu, monim on yarali yerimdir.
Osasan do sohor vo axsam saatlarinda... Tasovviir edin ki, sohor
yuxudan ala-yarimgiq durub iso gecikmomok iiciin evdon talo-
sik ¢ixirsan. Avtobus dayanacagina hamidan tez ¢atasan, amma
hamidan axirda minason. Buna sobab iso albatts ki, ¢ox vaxt elo
xanimlar olur. Hatta az qala, adami borclu ¢ixarirlar. Sanki soho-
rin gézl agilmamis dayanacaga golmisom ki, xanimlar {igiin yer
tutum — onlar minsin, man iso yerdo qalim. Belo olmamalidir!
Hami dayanacaga catarkon 6ziindon ovvalki vo sonraki insan-
larin sirasin1 gozlomolidir. Day hay-kiiyle 6ziinii zorla avtobusa
par¢imlomomsalidir. Qadin olanda na olar ki? Boyom mon hansi-
sa qadina goro, igo dofalarlo gecikib isimdon olmaliyam?! Slbat-
to ki yox!

Bir do goriirson ki, ssharin alatoraninda bir nons adamlarla
dalasir ki, indiki kisilor qadinlara hérmet qoymur. Bir dafa bir
yaslt (70-80 yas arasi) gqadinla s6zlo savasmisam. Demisom ki,
ay nong, bax son niys giiniin bu vaxti evdon ¢ixib harasa gedirson
ki, indi do manimla avtobusa minmaok iistiindo savasasan? Moan
is0 gedirom, son is9 100 % hansisa qgohumunun evino gedirson
ki, oturub golindon geybat edoson. Gozlo, iso gedonlor getsin,
sonra avtobuslarin nisbaton bos vaxtlarinda min get do. Qadin
dinmadi. Diiz s6zo no deyoson!?

Basqa sozlo, qadinlarin avtobusa minmok {istiindo kisilorlo
savasib onlar1 basib ke¢molorino, mindikdon sonra iso ardinca
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golon sorniginlors irslilomok imkani vermomaloring, 6zlori elo-
diklori halda digerlorinin iistiine qisqiraraq “hara itolayirson?”
demolorine vo etikama siginib burda deyo bilmadiyim digor
harokatlaring pis baxiram”.

“Oglan hamils qadina dedi ki...”

Jurnalist Maya Quliyeva: “Ictimai noqliyyat - isloyon insan-
larin giindslik 3 saat1 demokdir. Bu saatlarda haminin tolosmasi,
139 tez ¢atmaq, gecikmomok kimi problemlor aqressiya yaradir .
Avtobus vo metroda osason do, yer listlindo miibahisolorin, da-
valarin diismasinin ¢ox sahidi olmusam. Giindolik problemlor
insanlarda sobr deyilon o gozoal hissi 6ldiiriib. Oks vo ya elo 6z
cinsindon olan insanlar1 basa diismok lazimdir. “Qanan ganmaza
borcludur” misali homisa devizim olub.

Bir dofs metroda ¢ox sixliq idi. Bir hamils qadin qatara daxil
oldu. Caligdim ki, miimkiin qadar tutacaga yaxin olsun. Qafil qa-
tarin 0z siirotini azaltmasina gora, hami bir-birinin iistiine yixil-
di. Hamilo xanim da qarsida dayanmis bir topa oglanin {istiino
yixildi. Oglanlardan biri qayitdi ki, yavas ay xanim, meni ud-
musdun. Qadin “bagislayin” deso do, oglanin elo demasina ¢ox
pis oldu. Man ds qadinin qolundan tutub oglana cavab verdim ki,
hakim hamilalora qoyun otini qadagan edib”.

“Yanlarinda Kisi oturmasim istamirlor”

Jurnalist Soxavet Mommod: “Ictimai noqliyyatda {irokagan
he¢ no yoxdur. Siiriictilorin etdiklorindon tutmus, sornisinlorin
harakatloring goador...

Ictimai noqliyyatda qadinlar haqqinda on gox irad oturmagq
masalasinds tutulur. A¢i81, kisilor gadinlara har zaman yer ve-
rir. Ancaq bazi qadinlar bunu hiiququ kimi goriir. Baxmurlar ki,
oturan balka xostadir, yorgundur, agriyir. Dafslorls olub ki, otur-
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mus kisinin basinin iistiindo durub, “yerimdon dur” baxislari ilo
baxanlar goérmiisiik. Oturmaq mosolosindon basqa, bazilorinin
imkani olsa, avtobusu bloklarinin garsisina qador do stirdiiror.

Miisahids etmisom, yer tapib oturmayan qadin ¢ox aqressiv
olur. Homin daqiqo anlayiram ki, avtobusda miitloq s6z-s6hbot
diisocak, diisiir da. Bir do an goriba masals tok oturmagq istoyidir.
Boazi qadinlar isomir ki, yaninda kisi otursun. Buna goro dava
diisdiiytinii do miisahido etmisom”.

“Agizlarindan sarimsagq iyi golir, amma...”

Jurnalist Forido Abdullayeva: “On zohlom gedon davranis-
lar1, qolunun alt1 iy vera-vera 6zlorini camaata siirtmokloridir.
Kobud, etikadan uzaq formada irigonlordon do xosum golmir.
Agizlarindan sarimsagq iyi golo-golo adama baxib dislorini agar-
danlar var. G6zal qadin gérands gozlorini zilloyib baxan, yash,
hamile qadinlara yer vermayan, qisqira-qisqira telefonla danisan
va s. kimi tiplordon zohlom gedir”.

“Hoayasizcasina kec¢ib oturdu”

Sair Emin Piri: “Els do fikir vermirom. Ciinki miisllim islo-
diyim konddo kisilor avtobusa 6n qapidan mino bilmoz. Qabaqda
oturmaq da olmaz. Sovet dovriindon qoyulmus qadagadir. Yalniz
arxa qapidan minib arxada oturmalisan. On yerlor bos olsa, arxa-
da basabas olsa da, 6ns kegmayin va ya aylogmoyin etik sayilmur.
Bunun sonunu “razborka” gozloyir. Buna gore do istor-istomoz
yalniz arxaya gedirom. Amma sohards xanimlar bir qgodor xanim-
liq hérmatini unudurlar. Sumqgayitda boynu qirilmis usaq gipsde
oturmusdu. Qadinin biri boytiklors, qocalara hormatsizlikdon gi-
leylondi. O usaq durdu, qadinsa hayasizcasina o yerds oturdu.
Bazon diistinmiirlar ki, o oturan oglan balkos xastadir, balko ayagi
protezdir. Ancaq gileylonirlor”.
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“Yadima diisonds hals da giiliirom”

Jurnalist Lamiyo Balacayeva: “Oslindos ¢ox baydon sikayatei
olsam, hagsizliq edorom. No do olsa, nozakot xotrino xanimlara
yer verirlor. Amma ictimai naqliyyatda baylorimizds baysnmo-
diyim bozi niianslar var. Hansilar ki, yanindaki xanimdan qorxub
yer vermirlor. Bu fikrim giilmali saslons bilor. Horgond onlardan
yer istoyon do yoxdur axi. 9 il 6nco basima bir ohvalat golmigdi.
Qobul imtahanina hazirlagan orofodo metroda tozyiqim diisdi,
halim pislesdi. Yer verdilor, yena 6ziima golo bilmodim. Qatar-
dakilarin komayi ilo hava almaq tgiin platformaya ¢ixarildim.
Bu zaman bir boy do kdmok etmok istoyirmis. Sevgilisi qolundan
dartib, qisqanib deya icaza vermoyib. Oziimo golonda rafigelorim
danisdi. Bu giino kimi yadima diisondo giiliirom. Hordon oglan-
larin torlonmoys qarst qoruyucudan istifade etmomalori do xos
deyil, bu, bazi qadinlara da aiddir. Daha sonra kiirok ¢antalar1 vo
vecsiz kimi dayanmalari da asabilogdirir adamu.

Na gizladim, ictimai naqliyyatda kisilorin 6zlorini qadinlara
yaxin hiss edib, irigmoalori xos davranig deyil”.
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iCTIMAI NOQLIYYATDA
NECO DAVRANMALIYIQ?

Hor giin milyonlarla insan ictimai nagliyyatdan istifados edir.
Tobii ki, burada miioyyon davranis gaydalari var ki, fordigilikdon
¢ixir. Yoni ictimai nagliyyatda insan 6z avtomobilinds oldugu
kimi istodiyi horokotlori edo bilmoz. Eyni zamanda comiyyotdo
gobul olunmus miioyyon etik gqaydalar var ki, bu, hom dos ictimai
noqliyyatda kegorlidir.

Bozon sosial sobokoalords insanlarin avtobus, metro vo di-
gor noqliyyat vasitolorinds etik qaydalar1 pozaraq yliksok saslo
danmisdigini, yaxud yersiz sos-kiiy saldigini, basqa sornisinlorlo
miibahiso etdiyini oks etdiron videolara rast golirik. Biitliin bun-
larin yolverilmoz olmasini comiyyat olaraq gobul edirik. Amma
iimumilikds davranis qaydalarini bilirikmi?

Ictimai naqliyyatda bozi davranis qaydalar1 haqqinda név-
bati arasdirmani toqdim edirik.

[k olaraq bos ictimai noqliyyata (avtobus va ya qatara) bi-
rinci daxil oldugdan sonra aylogib yan oturacaga asyalarinizi qo-
yaraq bos yeri mosgul etmok olmaz. Tabii ki, digor yerlor bosdur
deyib buna haqq qazandirmaq miimkiindiir. Amma bu, sizdon
sonra daxil olan sornisino qars1t hrmatsizlik hesab oluna bilar.

Ogor qatar vo ya avtobusda ayaq listo gedirsinizso, 0 zaman
noqliyyatin orta hissasino kegmok lazimdir. Konduktor vo ya sii-
riiclinlin bu barado xobardarliq etmasini gozlomok lazim deyil.
Eyni zamanda diisocoyiniz dayanacaga catmamis ¢ixis qapilari-
na dogru yaxinlagsmagq sizi enorkon digor sornisinlori itoloyorok
¢ixmanizin gabagini alar.

Kiirayo asilan ¢antalar (ryukzaklar) ictimai nogliyyatda sor-
nisinloro ¢ox narahatliq yaradir. On ¢ox iso nogliyyat vasitosi
sarnisinlorlo dolu oldugu halda bu osya insanlara mane olur. Etik
qaydalara riayot edorok ¢antani kiiroyinizdon ¢ixararaq, ayagini-
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zin yaninda yerlagdirmoniz on dogru variantdir.

Nogliyyat vasitosinin salonunda ucadan danigsmaq qotiyyat
yolverilmazdir. Ciinki digorlori sizin s6hbatinizo qulaq asmaq
maocburiyyatindo deyil. Eyni zamanda mobil telefonla maksi-
mum doracads az va asta soslo danigmaq lazimdir. Etik qaydala-
ra zidd olan digor masalo iso ictimai naqliyyatda soxsi séhbatlori
danigsmaqdir.

Avtobus vo ya qatarda qida gobul etmok do digorlori tors-
findon yaxs1 qarsilanmaya bilor. Xiisusils sort iyli yemok yemok
qadagandir. Amma sirniyyat, sokolad kimi gidalar1 qobul etmok
olar. Bunu isa elo etmok lazimdir ki, digorlori gdrmosin. Ciinki
kiminso bu qidaya hamin an istayi yarana bilor.

Ictimai nogliyyat vasitesi tam dayanmayinca ona minmayo
tolosmoyin. Ciinki 6nco diisonlors yol vermok lazimdir. Nozakot
olamati olaraq qadinlara, yasllara, olillors, kdrpalars, hamils qa-
dinlara 6z yerinizi verin.

Noqgliyyatda kitab va ya qazet oxumaq yaxsidir. Amma bunu
elo etmok lazimdir ki, digorlorine manes yaratmayasiniz. Hom-
¢inin bagqasinin oxudugu kitaba, yaxud mobil telefonda izladiyi
har hansi1 videoya baxmaq diizgiin deyil.

On osast is9 ictimai noqliyyatda olinizdoki zibili yera va
yaxud poncradon ¢6ls atmaq olmaz.
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iCTIMAI NOQLIYYATDA SiViL DAVRANIS
MODONIYYOTININ INKISAFINA
DISTOK LAYIHOSI

Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Qeyri-Ho-
kumot Togkilatlarima Dovlot Dastoyi Surasinin Baki Naqgliyyat
Agentliyi ila birlikda taskil etdiyi (2020-ci il 1-ci qrant miisa-
bigoesi), Rasim Mommaoadovun sadri oldugu Sabitlik v Inkisaf
Morkezi Ictimai Birliyinin “Noqliyyata ictimai nozarat”: ictimai
noqliyyatda sivil davranis modoniyyatinin inkisafina dostok”
movzusunda besayliq layihosi 10 iyul 2020-ci il tarixindon eti-
baron hoyata kegirilmoyo baslanildi.

Layiho miiasir dovriin tolob vo doyarlorine uygun olaraq,
ictimai noqliyyatda, eloco do siirliciilorlo piyadalari, naqliyyat
sahibkarlar1 ilo idaragilori, siiriiciilorlo sornisinlori, hamg¢inin
movecud ganunlarla vozifolori ohatoloyon miirokkob yol modoe-
niyyotindo forqli miinasibotlori dostokloyorok genis kiitlalorin
yararlandig1 ictimai noqliyyat biznes saholorindo sivil davranig
qaydalarmin formalasmasimi vo inkisafina dostokloyir. Ictimai
nogliyyatda vo yol infrastrukturunda ictimai nozaroti, imumi
ictimai qmagi1 6no ¢okorak, votondas-sahibkar, siiriicii-piyada,
sornigin-siiriicii miinasibatlorino yeni, forqli, kreativ-innovativ
baxiglarla bagli tosobbiislorin reallasdirilmasini, forqli sahibkar-
l1q, ictimai odalat, sivil nogliyyat-yol falsofasinin sosial konsep-
siya olaraq irali siirlir.Noqliyyatda ictimai nozarat votondas foal-
ligimi, siirlicii-sornisin miinasibatlorindoki gorginliyi, eloco do
yollardaki tixaclarin azalmasina, ekoloji-igtisadi, ictimai-sosial
problemlorin halline yardime1 ola bilar.

Son illor diinyada vo Azarbaycan yol-naqgliyyat sahoalorindo
bas veron iqtisadi yeniliklor vo dayisikliklor, IK texnologiyast,
stini intellektin siiratlo inkisafi, ononavi fordi nogoliyyat vasitolo-
rinin forqli — innovativ-kreativ ictimai naqliyyat névloriylo oavoz-

35



lonmasi, respulikamizda qeyri-neft sektorunun inkisafina dair
6lko Prezidenti [lham Oliyevin imzaladig1 programlar, regionla-
rin iqtisadi cohatdon inkisaf etdirilmasiylo slagadar dovletimizin
apardig1 infrastruktur yeniliklori dostoklomokls ictimai nogliy-
yatda, yol modoniyyatimizdo, siiriicli-sornisin, piyada-siiriicii
miinasibotorindo asasli doyisikliklors ehtiyac duyulur.

KIV vo sosial sobokalords son vaxtlar ictimai nogliyyatda
stirliciilorla sarniginlar, eloco do ictimai noaqliyyat istifadagilori
arasinda miixtolif formali miinaqisolorlo baglh yayilan material-
larin monitoringi do gdstorir ki, hom ictimai nogliyyatda — avto-
bus, metro, taksi, soharlorarasi naqliyyat vasitalori — domiryolu,
aviasiya, hatta velosiped vo piyadalarla bagli miixtolif soviyyado
problemlor mévcuddur. Vatondaglar ictimai naqliyyat vasitalo-
rind ziyanlar vurur, siiriiclilorin 6z peso vozifalorini yerino ye-
tirmaklorine manea olur, geyri-qanuni talablari ilo basqalarinin
hoyatin1 tohliikoeyo atirlar. Ictimai nogliyyatda etik vo davranis
normalarina riayot etmak istomoyonlor 6zlori do bilmadon qa-
nun qarsisinda cavabdehlik dasiyir, miinaqigalor zamani insanlar
xatar alir, iqtisadi vo saglamliqla bagli zorslor meydana ¢ixir, xu-
liganlq, cinayat torkibli hadiselor zamani isa soharlorde krimi-
nal durum miirokkoblosir. Ictimai vo fardi nagliyyat siiriiciilori
arasindaki miinaqisalar, siirat artimi, qanunla tonzimlonon yer-
lorde parklanma pozuntulari, sarniginlorin avtobuslar istadiklo-
ri yerdo saxlamaq toloblari, ictimai naqliyyatda yararlananlarin
hansisa kobudluqlar1 kimi problemlorin bdyiik oksariyyatini ma-
ariflondirma, ictimai noazarati giiclondirmak, votondas aktivliyi
gostararok sosial qnaq alotlorindon yararlanmaqla aradan qal-
dirmaq miimkiindiir. Sosial soboko paylasimlari, Internet resurs-
larinda yayimlanan ictimai naqliyyat vo yol madoniyyatindoki
qusurlar, noqsanlar, ¢atismamazliqlar, yaradilan siini ongallar,
insanlarin hayatina qosd kimi qabul edils bilocok hallara qarsi
miibarizodo genis kiitlolorin foal miidaxilosi vo ictimai nozaroti
yaratmaqla almaq miimkiindiir.
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Layihonin asas magsadi ictimai noqliyyatda ictimai nozarati,
sosial qnagi totbiq vo tobligatin1 aparmaqla, miixtalif formada
aksiyalar toskil etmokls, maariflondirmao, xaricdoki ugurlu tocrii-
bolori yaymag, votondaslar1 bu sahods etik davranis qaydalarini
qorumaga cagirmaqdir. Bu yonds noqliyyat miitoxassislarinin,
ekspertlorin, ictimai xadimlorin yazdiglart maqals vo material-
lardan ibarat kitabga, eloco do yeni media imkanlarindan yarar-
lanaraq sosial soboko vo Internet resurslarinda virtual aksiyalar,
elektron kitabxanada e-nasrlor yerlosdirmaklo, ayrica “Noqgliy-
yatda ictimai nozarat” sosial saboko resursunu yaratmaqla qar-
stya qoyulan mosololorin hallins ¢alisildi. Orta maktob sagird-
lori, universitet tolobolori, ictimai faal gonclorin istirakiyla genis
kiitlolor arasinda maariflonms islori aparilir. Sornisinlor vo avto-
bus siiriiciilori, ictimai noqliyyatdan yararlananlar, islayonlorin
0zlarinin da colb olundugu tadbirlor zamani naqliyyatda ictimai
nozaratin formalagdirilmasi, sosial qinaq alstlorinin borqorar
edilmosi, yeni media vo IKT imkanlarindan yararlanaraq ganun-
lar1 pozanlar tanbeh edilmasi, ictimaiyyatin qarsisina ¢ixarila-
raq mozomot olunmast mexanizmlorinin, eloco do etik davranig
normalarinin hor kos torafindon qorunmasinin vacibliyi toblig
olundu.

Bu problems innovativ-kreativ yanagmanin vacibliyi ictimai
naqliyyat sahiblorine tanitmag, intellektual-elmi, kulturoloji-kre-
ativ materiallardan, virtual mohsullardan ibarat resurslarin yara-
dildi. Paytaxt Bakida vo Internet {izorindon bdlgalordo onlarin
tanidilmasi, sosial sobokolordo moxsiisi olaraq layiho ¢orgivosin-
da ictimai naqliyyatda etik davranis formalari, ictimai nozaratin,
sosial qmnagin aktualligin1 gostoron elmi-tocriibi materiallardan
ibarot kitabin, roqomsal e-nasrlorin, vizual-virtual mshsullar ya-
yimlandi, bu saholordeki problemlorin aragdiraraq comiyyatin
miizakirasine ¢ixarildi.

Olkomizdo bu sahodo e-kitab, sasli nostlor, ictimai nogliy-
yat saholorino dair raqgomsal mohsullar, onlayn-oflayn elektron
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kitabxana, virtual — Internet resurslar zoif inkisaf etdiyino goro
votondaslar, siiriici vo piyadalar diinyada o yondo gedon pro-
seslordon konarda qaliblar. Son 10-15 ildo xaricds elektron ki-
tab, sosli, roqomsal mohsullar, e-kitabxana, Internetiistii e-nosr
va virtual yayim kimi yeni kreativ-innovativ togobbiislor ictimai
naqliyyatdaki davranis madoniyyati ohato edon forqli normalar
ortaya qoymagq li¢iin belo aktual layihslors boyiik ehtiyac duyu-
lur. Xiisusilo gonc nasil niimayandslarinin ictimai nogliyyatda
madoni davranislar hagqinda genis molumat ala bilocok, onun
miixtalif istiqgamatlorini tanimaq imkanin1 qazanacaqlar. Prob-
lem ilo bagl oldo edilmis biitiin gqonastlorin KiV-do tobliginin
hayata kegirilmasi bu istigamatde atilmis dnomli addimlardan
biri olacagq.

Yaxin golocokda bu istigamatda foaliyyatin geniglondirilme-
sing, naqliyyatda ictimai nozarat problemlorino aid xiisusi elekt-
ron resursun, e-kitabxananin, eloco do soboks nasrlorinin yayi-
mint 6ziinde birlogdiracok yeni resurslarin yaradilmasi, virtual
maokanda yol madoniyyati sahalorinin miixtalif toraflori haqqinda
elmi-kiitlovi, pesokarlasmaga yardimg¢i olan sahavi elektron ki-
tablarin hazirlanmasi, yayimui, istifadosi daha da genislonacok.

Olkomizds yol vo nagliyyat modoniyyati, etik davranis nor-
malar1 sahosino aid doyarli kagiz va elektron nosrlorin Internetdo
ac1q yayim li¢lin hazirlanmasi, virtual resurslarda yerlogsdirmaklo
ictimaiyyatin diqqetino ¢atdirilmasi, sosial sabokslorde e-sorgi-
sino - miitomadi tanitimina, tobligine ehtiyac duyulur. Miixtalif
adobi-madani, kreativ-kulturoloji bilgilarle bagli elmi-intellektual
nagrlorin azligini aradan qaldirmaq mogsadi ils diinyanin vo Azor-
baycanin taninmis pesokarlarinin, alimlorin asorlorindon ibarot
ayrica elektron kitabxananin hazirlanmasi, yuxarida sadalanan
istigamatlordaki bosluqlari, gisman ds olsa, doldurmaga yonalib.

Aydin Xan 9bilov,
layiha rahbari, yazigi-kulturolog
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