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Isgiizar taskilatlarda
liderliyin asaslari

Insanlar sosial varliq olduglari iigiin 6z istok va tolobatlarinin
bir qismini reallasdirmaq, hadoflorine nail olmaq igiin
komandaya ehtiyaclar1 olar vo qrup halinda horokot etmok
maocburiyyati hiss edirlor. Miioyyon mogsad vo hodoflora
istigamatlonacok insan qruplarimin yaradilmasi hor insanda
olmayan bacariq vo inandiriciliq gabiliyyatinin olmasini talob
edir. Bu xiisusiyyatlora sahib insanlarin har bir toskilatda olmasi
zoruri bir haldir. Xiisusilo, artan istehlakg¢i tolobatlari, rogabat,
komanda isino olan ehtiyac, toskilati baximdan doyisiklik
vo inkisaf, informasiyanin toskilatlar ii¢clin vacib {insiir
olmasi, iqtisadi vo sosial bohranlar kimi bir ¢ox amil isgiizar
toskilatlarda liderin vo liderliyin ohamiyyatini bir daha siibut
edir. Bundan olavo, bozi todqiqatlar gostorir ki, liderlik is¢ilori
togkilatin moqsadlori ilo birlosdiron motivasiya edici amildir.
Bir ¢cox odobiyyatlarda liderlik toskilatin osas mogsadloring nail
olmagq ti¢iin basqalarina tosir etmo qabiliyyati kimi gostarilir. Bir
basqa adobiyyatlarda iso liderlik soxsi vo ya qrup moqsadlorini
reallagsdirmaq tigiin bir fordin basqalarinin foaliyyatloring tosir
etmosi vo onlar istigamatlondirmasi prosesi kimi ifads edilir.
Bu prosesds yaradiciliqg, risk alma vo problemlorin holl edilmasi
kimi bacariglara sahib liderlor isgilori motivasiya edorkon
mixtolif liderlik tislublarindan istifado edirlor. Ke¢misdo
aparilmis todqiqata goro, liderlik islublar toskilati hodofloro
nail olmaqda ¢cox miihiim ochomiyyot dasiyir.

Liderlik- miitosokkil bir qrupda miioyyan magsados nail olmaq
ticlin insan davraniglarina tosir etma foaliyyatidir.
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M. Vudkok va D. Frantsisin fikrinca liderlik — insan vo basqa
resurslardan miioyyon natico oldo etmok {iglin istifado etmok
qabiliyyatidir.

Bu toriflori artirmaq miimkiindiir. Lakin bu toriflorin ortaq
noqtalori movcuddur ki, onlar da asagidakilardir:

1. Miioyyan bir mogsadin olmast;
2. Miiayyen bir qrup insanin olmas;
3. Bu qrupu idars edon bir liderin olmasi.

Oslindo, bir insandan har hansi bir isi tolob etmok o qodor do
¢otin deyil. Bunun ii¢lin ona pul va ya har hansi bir miikafat vod
etmok kifayotdir. ©gor bunlar kifayot etmozso, coza totbiq etmak,
is¢inin movqeyini asagl salmaq, isdon ¢ixarmaqla hadolomok
kimi {isullarla buna nail olmaq miimkiindiir. Umumiyyatls, bir
¢ox rohbar bu tisullardan istifado edir. Burada an vacib olan xiisus
istokdir. Mohz buna gore do liderlik dedikdo, hoyata kegirilmali
olduguna inanilan bir foaliyysti basqasina istoklo etdiro bilmok
sonati basa diisiilmalidir.

Lider zokasi, bilik vo bacariglart ilo onu izloyon qrup
tizvlorindon daha qabiliyyatlidir. Bu qabiliyyatlori ilo o, qrup
tizvlorinin hom inamini qazanir, hom ds o qrupu tomsil etmok
ticlin haqq qazanur.

Apardigimiz todqiqatlar noticesindo liderds tolob olunan
xiisusiyyotlor kimi asagidakilar1 gostore bilorik:

1. Diiriist, daqiq, etibarli, inancl
2. Roaqgabatci, qabiliyyetli, mohsuldar
3. Cosaratlondirici, gotiyyatli, istigamat veran



Stiratlo doyison is diinyasinda isgilizar toskilatlarin effektiv
naticolora nail olmasinda, rogaboto davam gotiro bilmosindo
is¢ilorin liderlik xiisusiyyatlorinin olmasi ¢ox bdylik shomiyyat
kasb edir. Liderlik xiisusiyyatlorino sahib is¢ilor togkilatin is
istigamotinin miioyyon edilmosini, omokdasligin vo toskilati
bagliligin yaradilmasini asanlasdirir. Biitiin bunlardan olava,
mentorluq insan resurslarinin inkisafi vo tolimlondirilmasi
vasitosi olaraq, togkilatin potensial menecerlorino liderlik
xtisusiyyatlorinin asilandig1r bir prosesdir. Liderlik davranisi
is¢ilorin dostoklonmosi, inkisafi vo motivasiyast baximindan
mentorluga bonzoyir vo bu sobobdon do, mentorlarin liderlik
davranis1 sorgiladiklori iroli siiriiliir. Basqa sozlo, todqiqatcilar
mentorluqla liderliyi bir-biri ilo olagoli bir faaliyyot olaraq
qiymotlondirir  vo  liderlik dslublarinin  arasdirilmasinin
zoruriliyini  vurgulayirlar.  Umumiyyoatlo, ugur qazanmus,
qabaqcil toskilatlarda liderlorin vo liderlik qabiliyyatlorinin
inkisafinda mentorlugun ¢ox bdyiik rol oynadig1 goriiniir. Yoni,
mentorluq liderlik gabiliyyatlorinin méhkomlonmasi va golocok
liderlorin toliminds miihiim bir vasitadir.

Bozi sirkotlor layihslorin hoyata kecirilmasi iigiin miivaqqati
komandalar formalasdirir ki, bu da liderlik keyfiyystlorinin
inkisaf etdirilmosi vo yeni bilik vo bacariglarin qazanilmasi
baximindan ¢ox giymsatlidir. Bunun noticosinda do iscilor yeni
isloro daha tez uygunlasa bilirlor.

Aydindir ki, hor bir soxs oOziinomoxsus, forqli fikir vo
diisiincolors, miixtolif monbolordon gqazandigi tocrilbbo vo
informasiyaya sahibdir. Mohz bu sobobdon do, hor bir soxsin
Ozlinomoxsus maqsad vo hadoflori miixtalif olur. Bu ciir forqli
diistinca vo hadoflors sahib olan iscilor miiossisa vo toskilatlarda
birlikdo foaliyyot gostorir, onlarin arasinda on bacariqlilar1 da
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liderlik soviyyesina yiiksolirlor. Ugurlu bir karyeranin naticosi
liderlikdir. Lider bir qrup insant molum maoqgsad otrafinda
toplaya bilmok, homin moqgsadi reallagdirmaq iiclin onlar
harokoto gotirmok maogsadilo lazim olan bilik vo qgabiliyyato
malik olmalidir.

Liderlik — imumi magsads ¢atmagq tiglin komanda tizvlorinin
biliklorinin, soylorinin, islorinin soforbor olmasidir. Onu da
qgeyd etmok lazimdir ki, iscilorin motivasiya edilmosindo vo
adaptasiya olmalarinda liderlorin on vacib alati {insiyyastdir.

Stibhasiz ki, rogabatin koskinlosdiyi vo yiiksok dinamizma
malik olan, doyisken is diinyasinin kreativ vo yenilikgi liderlora
ehtiyaci bdyiikdiir. Ik nco onu vurgulamagq lazimdir ki, liderlor
genis diislincali, gqabaqcil vo bacariqli olmalidirlar. Liderloar,
hamg¢inin tendensiyalar1 nazars alaraq yeni strategiyalar tapmali
va riskli addimlardan qagmamalidirlar. Qloballagsma soraitindo
va yliksok dinamizma malik i§ diinyasinda liderlor doyison biitiin
amillori nozors almali, ilham veran, daim niimuns olan, yiiksok
motivasiyaya sahib tosobbiiskar olmalidirlar. Umumiyyatlo,
heyotin isgiizar adaptasiyasi vo heystin isgiizar karyerasinda
liderin rolunu sosial-monavi inam, sosial foalliq, sosial davranis
normalarina omal etmo, adamlara diqqat, somimilik, xeyirxahliq,
inkisafa cohd etmo, intizamliliq, yliksok i qabiliyyati, humanizm,
yiiksok pesokarliq va s. xiisusiyyatlorlo xarakterizo etmok olar.

Effektiv lider olmaq:

1. Komandada hor kosin timumi magsadlora dogru islodiyini
tomin etmoli;

2. Tonqidi konstruktiv etmali, yeri golondo yaxsi isi
qiymatlondirmali;



3. Komanda iizvlarinin foaliyyotine miintozom olaraq nozarst
etmoli;

4. Komandada yeni ideyalarin omalo golmosini tosviq etmoali;

5. Hor bir isdo yeni standartlar1 tolob etmali;

6. Komandada fordi bilik vo bacariqlar inkisaf etdirmali,
daim lazimi treninglordon istifads etmali.

Liderlik lider, onu izloyanlor vo sortlordon ibarst bu fi¢
element arasindaki garisiq miinasibatlor noticosindo formalagir.
Bu elementlorin sadoco biri liderliyi izah etmok ii¢lin kifayot
deyil. Belo ki, bu boraborliys goro bir soxsin lider ola bilmosi
liclin giiclii bir soxsiyyat, bu giiclii soxsiyyati izloyon bir qrup
insan vo qrupun lideri izlomosini tomin edon sortlor olmalidir.
Lider miiayyan bir qrupa tasir edorkon, bazi monbalordon giic alir
ki, bunlara mocburedicilik, hiiquqilik, miitoxassislik, xarizmatik
vo miikafatlandirma aiddir.

Mocburedici glic monbayindo bir soxsin qorxudaraq vo
lazzm goldikdo giic totbiq edorok basqalarina tosir etmo giicii
var. Lakin bu voziyyato ¢ox da rastlanmir. Hiiquqi glic manbaoyi
formal hakimiyyat ilo eyni monadadir. Togkilata daxil olan soxs
rohborin ondan bozi seylori istomo haqqina sahib oldugunu
gebul edor vo bu istigamotdo davranar. Miitoxassislik giictinds
fordin sahib oldugu bilik v tacriiba bdyiik rol oynayir. insanlar
0zlorindon daha bilikli va tacriibali olan soxsdon tasirlonarak, o
soxsin istoklorine uygun sokilds davranacaqlar. Xarizmatik giic
monbayi liderin 6z fordi xilisusiyyatlori ilo olagodardir. Burada
liderin xarici goriiniisii, nitqi, geyimi ¢ox shomiyyatli rol oynayir.
Liderin bu xiisusiyyatlori ilo digorlorini motivasiya edo bilmasi,
onlarin istok vo gozlontilorini dilo gatiro bilmasi bu manbanin
osas tomolidir. Ogor qrup daxilindo bir soxs miikafatlandirma
giicline sahibdirsa, siibhasiz, bu qrupun biitiin {izvlerine tosir
edacok.



Lider toskilatin mogsadlorinin reallagsmasinda iscilorin
foaliyyatlorino istigamot verir. Lider olmayan zaman insanlar
vo toskilat arasindaki baglar qopar vo iscilor sadoco 6z fordi
mogsadlorine c¢atmaq iiclin caligarlar. Toskilata hoyat veron
liderlik xtisusiyyatlorino sahib rohborlordir. Lider ogor is¢iloro
tosir edo bilmozso, idaroetmo funksiyalarinin heg bir ochomiyyati
qalmaz.

Liderlik prosesini arasdiran todqiqat¢ilar bazi nozariyyslori
iroli siirmiislor. Bu nozariyyoslordon birincisi, liderin sahib oldugu
xiisusiyyotlora {stlinlik veran xiisusiyystlor nozoriyyosidir.
Bu nozoriyyoya gora, miioyyon bir qrup daxilindo bir soxsin
digorlorina tosir etmosinin sobabi, o soxsin miixtalif cohatlordon
digorlarindon forqlonmasidir.

Liderlikdo xiisusiyyotlor yanasmasmi tonqid edon bozi
todqiqatcilar liderin nailiyyotlorinin onun bazi xiisusiyyatlorindon
¢ox, onun davranig formasindan asili oldugunu irali siirmiiglor. Bu
nozoriyy9 liderlik formulundaki ikinci element olan izloyanlors,
yoni onu toqib edonloro distlinliik veron noazoriyyadir. Bu
nazoriyyado izloyonlorin xiisusiyyatlori ilo liderin davranislari
arasindaki miinasibatlor todqiq olunur.

Uciincii  nozoriyya iso, miioyyon situasiyada hansi
xiisusiyyotlorin ~ vo  hansit  davraniglarin ~ gostarilocoyini
bilon bir lidero iistiinliikk veron situasiya nozoriyyosidir. Bu
nazariyyado liderlikdas xiisusiyyat vo davraniglardan ¢ox liderlik
formulundaki iiglincli element olan sortlora iistiinliik verilir.
Bu nozoriyyoyo osason bir soxsin lider olub-olmamasini vo ya
hansi torzds lider olmasi garokliliyini, onun formalagdig: sortlor
miloyyon edir. Ciinki, situasiya doyisdikca, liders olan toloblor do
doyisir. Liderlik an kicik qruplardan boyiik comiyyetlora qodor
biitiin sosial qruplarda mévcuddur. Lider sahib oldugu hormat,
iistiinliik vo xarizma sabobils itast edilon goxsdir.
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Hor hansi bir comiyyaetin nailiyyati boyiik haocmds lider vo
liderlordon asilidir. Toskilati cohotdon iscilori miiossisonin
moqgsadi otrafinda toplaya bilmokds, daha effektiv vo daha
mohsuldar foaliyyot gdstormolorini tomin etmokdo liderlik
bacarig1 olduqca vacibdir. Lider no qodor yaxsi olarsa, bir o
qador yaxsi iscilor formalasar, iscilor daha yaxsi mohsul istehsal
edorlor vo rogabot apardiqlart sirkoatlor {izorindo iistiinliik oldo
edorlor.

Bugiin bir toskilatda sadaco iist soviyyado calisan iscilorin
liderlik xiisusiyyatlorino sahib olmalar1 kifayst deyil. Togkilatin
ugur qazana bilmosi iiglin on asagr morhololordon on iist
morhololors qodor yaxsi liderlorin olmast zoruridir. Yoni,
rohbordonbasqa, digoriscilorarasindadaliderlik xiisusiyyatlorine
sahib is¢ilorin olmasi togkilat ti¢iin chomiyyastli amillordondir.

Simon, Smithburg vo Thompsona gora bir soxsin lider
olaraq gobul edilmosi ii¢ilin o, ilk 6nco iistiin xiisusiyyatlorinin
digorlori torofindon qobul edilmosing, bu xiisusiyyatlorin
onlara inam vermoasine vo onun tasirini qobul etmoloring nail
olmalidir. Osas olan liderin bu xiisusiyyatlors sahib olmalari ilo
barabor, digorlorinin do onun bu xiisusiyyatlors sahib olduguna
inanmalaridir.

Liderlik torzinin effektivliyi qrupun mogsadlorino, qrup
tizvloring vo otrafa baglidir. Bu sabobls do, liderin ¢evik olmasi
va sortlors uygunlasa bilmosi vacib sortdir.

Is yoniimli vo sosial yoniimlii liderlor bir-birinden
forqlondirilir. Sosial yoniimlii liderlor qaygisiz, istigamat
verici olmayan, digor iscilorlo mehriban miinasibotlor qurmag:
hodofloyon olurlar. Is yoniimli liderlor iso daha qaygil,
istigamatlondirici olurlar vo digarlori ilo mehriban miinasibatlors
istiinliik vermirlor.



Is yoniimlii lider osas digqoti komandanin qarsilasdign iso
verarak, o isin ugurla bitmasing nail olmagq istayirlor.

Liderin funksiyalar1 idaro etdiyi komandadan asili olaraq
doyissa belo, lider planlasdiran, miitoxossis, qorar qabul edon,
istigamatlondiran, icragi va s. kimi funksiyalara malik olmalidir.
Miiossisonin  boylkliiyili, foaliyyot gostordiyi saho vo isci
torkibindon asili olmayaraq, apardigimiz todqiqatlar naticosindo,
liderlorin funksiyalarini asagidaki kimi gostora bilorik:

1. Icrag1 lider- aid oldugu komandadan asili olmayaraq, liderin
rolu qrup faaliyyatlarini koordinasiya etmokdir. Icraci lider bir
sira solahiyyatlori vo mosuliyyati digor {izvlors otiiror. Burada
osas mogsad digor komanda {izvlorinin do inkisaf etmolorini,
onlarin qrup fealiyyatlorinde istiraklarin1 tomin etmokdon
ibaratdir.

2. Planlagdiran lider- lider, adoton qrupun mogsadlorine ¢atma
yollarin1 vo vasitolorini qorarlagdiraraq planlasdirma rolunu
0z tizorino gotlriir. Lider bu zaman iscilorin moagsadlorine nail
olmalar1 iiclin gostoracaklori davranislarin planlagdiricist vo
tartibatcist olur. O, homginin qrupun uzunmiiddatli hadoflorine
catmagq U¢iin o hadaflar istigamatindas strateji va taktiki gorarlarin
miioyyanlosdiricisi vozifosinds ¢ixis edir.

3. Miitoxassis lider- imumiyyatlo, isgiizar togkilatlarda lider
miloyyon bir qrupun mogsadlorine uygun biliklorin monbayi vo
xtiisusi faaliyyatlorin memaridir.

4. Tomsilgi lider- bazon forqli qrup tizvlerinin bir-birleri ilo
miansibat qurmalarinda ¢otinlik yaranir. Belo bir voziyyotdo
lider qrup iizvlorini tomsil edorak qrupun daxilden xarico va
xaricdon daxilo xobarlogmasini tomin edir.

5. Nozarat¢i lider- lider qrup torkibino daha ¢ox hakim oldugu
liciin qrup iizvlerinin magsadlarle uygunlugu iizerinds nozarat
hiiququna sahib olur.
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6. Miikafatlandiran vo cozalandiran lider- tizvlerin qrup
mogsadlorine  uygunluq doracasino  goro  davraniglarin
doyorlondirilmasi, miioyyon sorhadlor daxilindo tizvloro miikafat
Vo ya coza totbiq edilmasi liderlorin funksiyalarindandir.

7. Hakim vo ya vasitogi lider- qrup {lizvlori arasindaki
miinasibatlor pozularsa, onlar arasindaki miinasibatlori boarpa
etmok va diizaltmok liderlarin 6hdasina diisiir.

8. Niimunovi lider- bazi qruplarda lider model olaraq goriiliir.
Liderin iimumi davranislar1 qrup lizvlorine neco olmalari, noyi
neco etmolori barads niimuno olur.

9. Qrupun simvolu olaraq lider- davamli olaraq bir qrupun
liderliyini iistlonon soxs artiq o qrupun simvoluna cevrilir.

10. Miidafioci lider- Bozon lider qrupdaxili problemlorin
hallini do iistlonir. Hatta bazon lider qrup iizviiniin magsoddon
konara ¢ixmasi sabobils yaranan rohborin tozyiqine qarst hamin
izviin glinahini 6z lizorino gotiirtr.

11. Qorar veron vo istigamatlondiron lider- liderin
funksiyalarinin on vaciblorindondir. Rohborin vo ya qrup
tizvlorinin gorarlar1 xaricindo bazon lider bilavasito gorar gobul
etmok iqtidarinda olur.

12. Ideoloq olaraq lider- bazon qrupun ideologiyas: lider
torofindon yaradilir. Bu vaziyyat qrup lizvlorinin inanclari,
doyorlori vo normalari iiglin bir monba toskil edir vo qrupun
rosmi ideologiyast hor morholodoki lizvlorin diisiincalorindon
¢ox liderin diistincaloarini oks etdirir.

13. Mosuliyyst gotiiron lider- bozi qruplarda lider qrup
lizvlorini soxsi gorarlar vermok masuliyyatindon vo ya lizvlorin
yaymmagq istadiyi bir davranisdan xilas edon rola sahibdir.

Aysel ismayilh
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Isgiizar toskilatlarda karyeranin
davamh inkisafina motivasiyanin tasiri

Miiasir dovrdo miiossisolorin karyera planlagdirilmasina
verdiyi 6nam va is¢inin miiossisadon gozlontilorinin kosisdiyi
ndqtodo motivasiya amili daha da shomiyyst qazanir. Aparilan
todqgiqatlarin  noticosino baxdiqda, mohsuldarliga, karyera
yiiksalisina tosir edon an vacib linsiirlordon biri kimi motivasiya
garsimiza ¢ixir. Ovvalco motivasiya anlayisina nozor salaq.

Isgiizar toskilatlarda qazanilan miiveffoqiyyat fiziki vo
maliyys resurslar1 ilo insan resurslarinin birgs foaliyyatinin
naticasidir. Fiziki vo maliyys resurslar1 ilo moahsuldarligin slde
olunmasina vo miivoffoqiyyato yalniz insan amili vasitasilo nail
olmaq miimkiindiir.

Toskilat magsading nail olmagq {igiin lazzimli resurslar1 tomin
etdikdon sonra onlardan effektiv vo somorali sokildo istifado
edorok, on az xorclo yiiksok mohsuldarliq oldo etmoya calisir.
Bunu da insan amili vasitosilo hoyata kecirir. Mdovcud insan
resurslarindan somorali sokildos istifado etmok menecerlorin on
vacib vozifasidir. Menecerlor buna is¢ilori togkilatin mogsadlori
corcivosindo motivasiya edorok nail ola bilorlor. Motivasiya
is¢ilorin mohsuldarliginin artirilmas1 {igiin ¢ox miihiim vo
vazkec¢ilmoz vasitodir.

Motivasiya sozl latinca monasi “horokot” olan “movere”
sOziindon gotiirliliib. Motivasiya toskilatin  vo iscilorin
ehtiyaclarinin tomin olunacagi bir is miihitinin yaradilmasi vo
is¢inin harokato kegmasi li¢ilin hovaslondirilmasi prosesidir.

Motivasiya anlayisini hortorofli agmaq ti¢iin onun ii¢ asas
aspektino baxmaq lazimdir:
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1. Insanin faaliyyetinda nolorin motivasiyanin tasirindon asilt
olduguna;

2. Daxili vo xarici qiivvalarin nisbatinin necs olduguna;

3. Motivasiyanin insanlarin foaliyyatinin naticolori ilo neco
olagadar olduguna.

Mitgelo goro motivasiya soxsi istok vo se¢imlori ohato edon
xtisusi davramig gostoricisidir. Kasioya goro iso motivasiya
soxsi tolobatlarin 6donilmasi istoyindon yaranan giicdiir. Lutans
motivasiyant maqsado ¢atdiran davranis vo istiqgamotlondiricini
aktiv voziyyata gotiran, fizioloji vo psixoloji tolobatlarla baglayan
bir proses olaraq géstormisdir. Sonaye vo toskilati perspektivdon
iso motivasiya insanlarin islorindo on yaxs1 performans
gbstormalorini tomin edon giic olaraq ifads edilir.

Biitiin bu toriflordon ¢ixan ortag mona motivasiyanin
insanlar1 harokoto gotiran vo ya horokoti siiratlondiron bir amil
olmasidir. Bundan olavo, insanlart motivasiya etmok {igiin
onlarin tolobatlarini miisyyonlosdirmok vo onlar1 tomin etmok
ticlin bir sira davranislarin olmasi lazimdir.

Motivasiya siyasati kollektiv omok togkilatinin genislondiyi
(icara kollektivlori, sohmdar comiyystlori vo s.) vo biitiin
omokdaslarin idaroetmoyo colb edildiyi soraitdo {imumi
mogsadlorin oldo edilmasi iiclin iscilorlo idarsetmo heyati
arasinda omokdasligin inkisafina yonolmisdir (10, s. 189).

Isci iigiin cox shamiyyatli olan motivasiyanin xiisusiyyatlorini
asagidaki kimi tosniflosdirmisik:

1. Motivasiya soxsi tolobatlardan, istoklordon gqaynaqlanir vo
insana harokot etmok istoyi verir.

2. Motivasiyanin asasini toskil edon tolobat va istoklor insani
ohato edon ictimai moadoniyyat vo fordin emosional vo monovi
keyfiyyatlorinin tosiri altinda formalasir.
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3. Soxsin tohsil saviyyesi, qabiliyyatlori va is qabiliyyatindon
tam istifado olunmasi vo menecer torosfindon bu faktorlarin
aktivlogdirilmasi motivasiyaya tosir edir.

4. Motivasiya miloyyon bir mogseds vo ya miikafata
istigamatlonir.

5. Hadoflor davranisa nozarat etmir, sadoca tasir edir vo insant
ehtiyacini tomin etmak li¢lin xobardar edir.

6. Bir tolobat 6donildikds digori yaranir.

7. Odonilmis tolobat artiq motivasiya vasitasi deyil.

8. Eyni motivler miixtalif davranig niimunalorina sabab ola
bilar.

Menecerlor tabegilikdo olan is¢ilorin tolobatlarin1 6domaoklo
onlarin motivasiyasini tomin edorkon miiayyon prinsiplora riayat
etmolidirlor. Oks toqdirds, bu cohd ugursuz olacaq ve istonilon
naticalor oldo edilmoyacak.

Fikirimizco, menecerlorin is¢ilorin motivasiyasi iigiin riayot
etmoli olduqlar prinsiplor asagidakilardan ibarotdir:

1. isciloro lazimi doyari vermoak, onlar1 cosaratlondirmak vo
tosviq etmak;

2. Nailiyyast oldo edon iscilors yiiksolma va irsliloma sansi
vermoak;

3. Iscilori miitomadi olaraq tolimlondirmok;

4. Iscilori basqalarmin yaninda tonqid etmomok vo onlarin
har birina eyni davranmag;

5. Is¢inin problemlori ilo maraglanmagq;

6. Isgiloro niimuna olmaq, onlarm ugur vo ugursuzluglari
barods moalumat vermak va hall yolu tapmaga ¢alismagq.

Is momnuniyyeti iscilorin islorindon raziliglar1 vo ya
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naraziliglari ilo miisyyon edilir. Hom do is momnuniyyati isin
colbediciliyi, is soraiti, omok haqqi vo s. amillorlo birbasa
olagolidir. Iscilorin daha yaradici olmalari {iciin uygun miihitin
yaradilmasi, biitlin ig¢ilora borabor imkanlarin tomin edilmosi,
illik icazolorin nizamli olmasi, erqonomik is soraitinin
yaradilmasi, is¢ilorin saglamliq problemlorino ochomiyyat
verilmosi, sorbast is miihitinin tomin edilmasi kimi faktorlar da
1$ momnuniyyating tosir gostorir.

Son zamanlarda motivasiya idaroetms ii¢lin ¢ox bdyiik bir
amil rolunu oynayir. Sonayedo avtomatlasdirmaya vo kiitlovi
istehsala keg¢id is¢ilorin iglorindon alds etdiklori momnuniyyatin
azalmasina sobab olmusdur.

Motivasiya vo momnuniyyat bir-birilo alagoli anlayislardir.
Umumiyyoatls, is momnuniyyati motivasiyaya zomin hazirlayan
vo ona tosir gdstoran faktordur. Is momnuniyyati asagi olan
iscilori motivasiya etmok ¢atin masaladir. isindon mamnun olan
is¢ilorin iso toskilatin maoqgsadlori dogrultusunda motivasiya
olunmasi asan prosesdir.

Toskilata bagliliq is¢inin toskilatin mogsad vo doyorloring
inanmasi, onlar1 gobul etmosi, toskilatin mogsodi liglin soy
gbstormasi vo toskilatda foaliyystini davam etdirmok arzusunu
ifado edir. Toskilata bagliliq, homg¢inin, is¢inin toskilata olan
sadiqliyini vo islodiyi toskilatin effektiv foaliyyotino olan
maraglarini da gostorir.

Morkoazlosdirilmis vo ononavi idarsetmads motivasiya iigiin
iqtisadi alotlordon istifado olunur. Lakin miiasir rohbarliklo
idars olunan toskilatlarda iqtisadi alatlorlo birlikds psixo-sosial
va toskilati-idaroetma vasitolorine do yer verilir. Uzunmiiddatli
doévrdo bu ikinci idaroetms siyasatinin motivasiya movzusunda
daha ugurlu oldugu ac1q sokildo goriiniir.
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Iscilori motivasiya etmok iiciin sadoco maddi miikafatlar
kifayot deyil. Bagqa s6zlo, is¢inin ehtiyaci sadaco pul, maddiyyat
deyil. Umumiyyatlo, “miikafatlandirma” ifadesi daha genis
mana dasiyir. Miikafatlandirma — insanin 6zii ticlin doyarli hesab
etdiyi hor seydir.

Bir is¢i toskilat torafindon psixoloji vo sosial ehtiyaclarinin
tomin edilmasini do istoyir. Buna goro do iscilorin toskilatda
fizioloji, psixoloji vo sosial talobatlarinin tomin edilo bilacayi
yaxst bir rohborliya ehtiyaci var. Bu funksiya rohbor vo ya
menecerlor torofindon no qoader yaxsi yerino yetirilorso, is¢ilor
bir o qodor toskilata bagli olarlar.

Bir soxsin motivasiyasi onun $oxsiyyatino, gézlontilorino vo
madoni doyarlorine gdra dayise bilmalidir. Buna gdra do biitiin
iscilor Uiclin tok bir motivasiya vasitesi yetorli deyil. Bundan
olavo, bir soxsin motivasiyast {iglin hans1 motivasiya tisulunun
no zaman vo na dorocade istifado edilocoyini bilmok do ¢ox
vacibdir. Yerindo vo vaxtinda istifado olunmayan motivasiya
iisulu yetorli faydani vermoyacok.

Aysel ismayilh
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Isgiizar toskilatlarda heyatin
adaptasiyasi va idard edilmasi

Adaptasiya prosesinin idara edilmasi isgiizar toskilatlarda is¢i
heyatinin colb edilmosi zamani yaranan vacib problemlordon
biridir. Isgiizar toskilatlarda iscilorin adaptasiya prosesi hor
seydon ovval rohbar vo menecerlorin soxsi keyfiyyatlorindon,
1s yerinds yaratdiglart miihitdon va eloco do, onlarin {insiyyat
bacariglarindan xeyli asilidir.

Omokdasin togkilata daxil edilmasi kontekstindo bu amokdasin
intensiv sokilds faaliyyat vo togkilatla tanighiginin getdiyi vo yeni
miihitin toloblorine uygun olaraq xiisusi davranisinin doyigsmasi
anlamina golir.

Isci heyotinin adaptasiya prosesi yeni iscilorin iso gobulu
zamani togkilata vo ig yerino asanligla uygunlasa bilmasi iiciin
nazards tutulub. Tacriibalor bunu gostarir ki, els ilk il orzindo
isdon ¢ixmis soxslorin 90%-1 toskilatda foaliyyot gostordiklori
birinci giindon bu qorar1 verirlor. Isgiizar toskilatlarda yeni
foaliyyat gostormoys baslayan isci is intizami, yerlosmo, digor
homkarlarla miinasibot, digor is¢ilorin xiisusiyyatlori vo s. kimi
amillor barodo molumat yoxlugundan yaranan ¢oxsayli problem
va ¢otinliklorls qarsi-qarsiya golirlor.

Biitiin bunlardan olava, yeni is¢ilorin togkilata qosulmasi artiq
calisan is¢ilorin potensialinin artirilmasina, homginin onlarin
korporativ modoniyyoto qosulmasina da 06z miisbot tosirini
gbstormis ola bilor.

Adaptasiyanin prinsipial moagsadlori bunlardir:

1. Baslangic xorclorin azaldilmasi, belo ki, halo yeni is¢i 6z
is yerini pis bilir, o daha az effektiv isloyir vo olavo mosrofior
tolob edir;
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2. Yeni iscilorde qaygililigin vo geyri-miioyyanliyin asagi
salinmas;

3. Isci qiivvesinin axiciliginin ixtisari, belo ki, ogor tozolor
Ozlorini yeni igdo narahat vo lazimsiz hiss edirlorss, onda buna
qgovulma ilo reaksiya verils bilor;

4. Rohborlorin vo omokdaslarin vaxtina qgonast, belo ki,
program lizro aparilan is onlardan hor birinin vaxtina gonaot
etmoyo komaok edir.

Adaptasiya prosesini 4 marhaloys ayira bilorik:

Birinci morhalo yeni foaliyyot gostoron soxsin hazirhq
soviyyesinin  qiymotlondirilmosi ilo  effektiv  adaptasiya
programinin iglonib hazirlanmasindan ibarstdir. ©gor bir is¢i
yalmzxiisusihazirligsoviyyasinadeyil,hom dobasqatoskilatlarda
xiisusi bolmalar {izrs is tocriibasina do malikdirsa, bu o demakdir
ki, onun adaptasiya miiddeti minimal olacaq. Ancaq bunu da
qeyd etmak lazimdir ki, hatta bu voziyyatds belo yeni omokdas
texnologiya, homkarlar vo xarici infrastruktur kimi amillorlo
qarsilasdiqda miisyyon gador do olsa, tanis olmayan vo ya ¢otin
voziyyato diiso bilor. Adaptasiya prosesindo hom miiossisonin
istehsal xiisusiyyatlori, hom kommunikativ sobakoyo qosulmagi,
is intizami, is¢i heyoti, korporativ xiisusiyystlorle, davranis
qaydalar1 il tanigliq nozordos tutulmalidir.

Ikinci morholo orientasiya (istigamot) morholosidir. Bu
morholo yeni faaliyyoto baslamis is¢inin togkilat torofindon ona
toqdim olunan salahiyyot vo 6hdoliklorlo tanigligini ohato edir.
Umumiyyoatls, orientasiya programi miihaziralorin kegirilmasi,
ekskursiyalarin toskili, praktikumlarin hoyata kegirilmasini
0ziinds ehtiva edir.
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Orientasiyanin imumi proqgraminin ke¢irilmosi zamani tez-
tez asagidaki mosalalors toxunulur:

1. Sirkot hagqinda iimumi tosovviir: mogsadlor, prioritetlor,
problemlor; onanoalor, normalar, standartlar; mohsullar vo onun
istehlak¢ilari, mohsulun istehlak¢iya catdirilmasi morhalalori;
foaliyyotin miixtolif ndvlori; sirkotlorin toskili, strukuturu,
olagoalori; rohborlor haqqinda informasiya.

2. Toskilatin siyasoti: kadr siyasstinin prinsiplori; is¢i
heyastin yi1gilmasi prinsiplori; professional hazirligin istigamati
vo ixtisasin artirilmasi; ig¢ilorin mohkomo mosuliyyotino colb
olunduglar1 halda onlara komaok; miiassiso daxilindo telefondan
istifado qaydalart; is vaxtinin miixtolif rejimlorindon istifado
qaydalar1; kommersiya sirlori vo texniki sonadlorin miihafizosi
qaydalart.

3. ©Omok 6danislori: omok ddonislorinin vo isgilorin doeracalors
ayrilmasinin norma vo formalari.

4. Olavo gilizostlor: siforta, is stacinin nozoro alinmasi;
miivoqgoti olaraq omok qabiliyyatsizliyino gdéro miiavinat,
isdon cixarma miiavinoti, ailodo agir xostolikloro goro itki
zamani miavinat, analiga géro miiavinot; igdon azad olunma
vo ya toqaiido ¢ixma hallarinda dostok; isdo tolim imkanlari;
yemokxananin vo bufetlorin olmasi; omokdaslari ii¢ilin togkilatin
digor xidmatlori.

5. Omoyin tohliikasizliyi vo texniki tohliikesizliys riayat: ilk
tibbi yardimin gostorilmasi yeri; ehtiyat todbirlori; istehsalda
miimkiin tohliikolor haqqinda xobordarliq; yangin oleyhino
tohliikosizlik gaydalari; bodboxt hadisolor zamami davranis
qaydalar1 vo onlar barasinds xobordarliq tisullari.

6. Isci vo onun homkarlar ittifaqi ilo miinasibeti: muzdlu isin
miiddati vo sortlori; toyinat, yerdoyismo, iraliya ¢okilma; sinaq
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miiddoati; iso rohborlik; isdo ugursuzluglar vo iso gecikmolor
barodo informasiya vermak; iscinin hiiquq vo vazifolori;
bilavasito rohborin hiiququ; is¢ilorin toskili; homkalar ittifaqinin
qorart va sirkotin siyasoti; isin icrasina rohborlik vo onun
qiymatlondirilmasi; Intizam vo coza, sikayatlorin qeydo alimast;
kommunikasiya; kommuniksiya kanallari, po¢t materiallari,
yeni ideyalarin yayilmasi.

7. Moaisot xidmoti: gidalanmanin togkili; xidmoti giriglori
varlig1; soxsi avtomobillorin park edilmaosi {i¢iin sorait.

8. Iqgtisadi faktorlar: is¢i qiivvenin doyari; avadanlhglarin
doyori; g0 cixmamadan, gecikmadon, bodboxt hadisalordon olan
ZOTar.

Peso orientasiyast elo todbirlor sistemidir ki, fordo 06z
bacariqlarina vo xiisusiyyatlorine uygun bir peso secmoyd
yardim¢1 olur. Peso orientasiyasi, homginin togkilatda siiratli
struktur doyisikliklorine do 6z miisbat tosirini gostarir.

Umumiyyoatlo, hom peso orientasiyasinin, hom do adaptasiya
programlarinin hoyata kegirilmoasinds osas mogsod miiossiso
vo toskilatlarin rogabotqabiliyyatliliyinin  vo monfaatliliyinin
artirtlmas1 tclin toskilata lazimli komiyyoatdo vo keyfiyyotdo
personal tomin edilmasing sorait yaratmaqdan ibaratdir.

Bunlardan basqa, hom yeni is¢inin ¢alisdigi sobonin digor
omokdaglari, hom do rohbar vo ya menecerlo s6hbat formasinda
adaptasiya proqramlar1 hayata kegirilo bilor.

Ugiincii morholo aktiv adaptasiya morholosi adlanir. Burada
yeni gabul olmus is¢i 6z statusuna uygunlasmaga baslayir vo
artiq onun digor omokdaglarla miinasibato qosulmasi lazim
galir. Bu morhalads, homg¢inin yeni is¢iyo miixtolif sahalords
foal istirak etmok {igiin flirsot verilmosi, ona miimkiin qador
dostok gdstorilmosi vo davamli olaraq onunla birgo gostorilon
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foaliyyotin noticesinin effektivliyinin qiymotlondirilmosi vo
digor omokdaslarla qarsiligh foaliyystinin xiisusiyyatlorinin
doyorlondirmosi oldugca shomiyyatlidir.

Nohayot, dordiinci morhals foaliyyst morhoslssidir vo bu
morholods istehsal vo kollektivlo bagli problem vo ¢atinliklor
aradan qaldirilir vo artiq sabit iso kecid bas verir. Adston,
adaptasiya prosesi zamani bu morholo 1-1,5 il sonra baslayir.
Adaptasiya prosesini tonzimlomok miimkiin oldugda iso bu
morholo bir ne¢s aydan sonra da golo bilor.

Biitiin bunlardan aydin sokildo goriinlir ki, yeni is¢inin
adaptasiya prosesindo rohbarin rolu avozsizdir. Toskilat rohbori
torofindon yeni foaliyysto baslayan is¢iyo nizam-intizam
qaydalarinin, omoyin qiymatlondirilmosi sxemlorinin, isin
toskili qaydalarinin, kommunikasiya qaydalarinin vo digor vacib
amillorin aydin sokildoizah edilmasi vo aydinlagdirilmasioldugca
mithiim ohomiyyat kosb edir. Bunlar yeni is¢inin bu gaydalari
pozmamasi vo Ozilinii narahat hiss etmomosi baximindan da
zaruridir. Yeni igo gobul olmus isci ila elo ilk hofto orzindo rohbor
torofindon isgiizar sohbat aparilmasi mogsadouygundur. Is¢ilorin
qarsilasdig1 problemlorin tohlil edilmasi vo ¢atinliklorin ortadan
galdirilmasi iigiin alternativ holl variantlarinin toqdim edilmosi
yeni is¢inin adaptasiya prosesino miisbot tosir gdstoron miihiim
amillordondir.

Apardigimiz tohlilloro osason, adaptasiyanin iki istiqgamati
movcuddur. Bunlardan birincisino ilkin adaptasiya deyilir ki,
buna da tohsil miisssisalorindon yenico mazun olmus, homginin
tocriibasi olmayan gonc kadrlarin uygunlasmasi aiddir. Ikincisi
iso tokrar adaptasiya adlanir vo buna pesokar rolunu vo ya
foaliyyot obyektini doyison vo tocriibosi olan is¢i heystinin
uygunlagsmas: aiddir. Tokrar adaptasiyanin ohomiyysti omok
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foaliyyati zamani daha da artir. Xarici 61ko firmalarinin tocriibosi
gostarir ki, gonc kadrlarin iso qobulu zamani ilkin adaptasiyaya
xiisusi ohomiyyat verilmalidir.

Adaptasiyanin  sosial-psixoloji, toskilati vo pesokarliq
aspektlori forqlondirilir.

Sosial-psixoloji aspekto yeni kollektiv heyst daxilindo
iinsiyyat vo davranis normalaria uygunlagmaq aiddir.

Pesokarliq aspektino is qabiliyyetlorinin davamli sokildo
maonimsanilmasi aiddir.

Toskilati aspekt dedikdo, toskilat daxilindo is yerino vo
sObonin roluna, hamginin toskilatin statusuna adaptasiya olma
va toskilatin idars edilmasinin toskilati vo iqtisadi metodlarinin
dork edilmasi basa diistliir.

Psixofizioloji adaptasiya zamani is prosesindo soxso tosir
gostoron psixofizioloji biitlin amillora vo sortloro uygunlasma
nozordo tutulur. Bu amilloro fiziki vo psixoloji gorginlik,
istehsalat sos kilyli, sanitar-gigiyenik sorait, isiqlandirma, is
yerinds rahatliq, omayin ritmi vo s. aiddir.

Sosial-psixoloji adaptasiya zamani soxs 0z adot-ononalori
vo hayat torzi ilo birlikds kollektive uygunlasir. Bu adaptasiya
prosesindo, is¢i hamginin kollektivin, hom formal, hom do geyri-
formal komandalarin miinasibatlori hagqinda malumat aldo edir.

Pesokarliq adaptasiyas1 zamani is¢i olavo bilik, bacariq, is
qabiliyyatlori vo miloyyan peso vardislori qazanir vo pesokarliq
keyfiyyatlorino yiyalonir.

Toskilati adaptasiya miiddotindo iso 1is¢i  miiossisonin
idaragilik mexanizminin togkilati-igtisadi toroflori ilo, homginin
caligdig1 bolmade 6z yeri, imumi istehsal sistemindaki rolu vo
toskilati strukturda vozifasi ilo tanis olur. Bunlardan slave, bu
adaptasiya prosesina is¢i torofindon bir sira togkilati-iqtisadi vo
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texniki yeniliklorin qabul edilorak haoyata kecirilmasi do aiddir.

Adaptasiya aspektlori miixtolif olsa da, bir-birilo s1x qarsiligh
olagdodadirlor. Adaptasiyanin miivoffoqiyyatliliyi  bir sira
sortlordon asilidir, bunlardan baslicalar1 asagidakilardir:

1. Potensial iscilorin pesokarliq istiqgamoting goro isin
keyfiyyot soviyyasi;

2. Heyatin isgiizar qiymatlondirilmasinin obyektivliyi (hom
secmo, hom do iggilizar adaptasiya prosesindo);

3. Adaptasiya prosesinin idaro edilmasinin toskilati
mexanizminin mitkommalliyi;

4. Verilmis toskilatda miioyyon ixtisas {izro isin, pesonin
niifuzu vo colbediciliyi;

5. Omokdasin motivli magsadlorini reallagdiran omayin
toskilinin xiisusiyyatlori;

6. Yeniliklorin totbiginin hazirlanmasi sistemininmévcudlugu;

7. Toskilatin daxilinds foaliyyat gostoron heyastin tohsil
sisteminin ¢evikliyi;

8. Adaptasiya olunan is¢inin psixoloji xilisusiyyetlorindon,
yasindan, ailo voziyyatindon va s. asili olan soxsi xiisusiyyatlori.
Uzun illorin todqiqatlart gostorir ki, idaroetmo foaliyyotinin
diizgiin togkili vo aparilmas1 mohz yeni soraitdo insanlarin qisa
vaxt ¢or¢ivasindo moqgsadyonlii adaptasiya olunmasi sayssindo
miimkiindiir. Burada toskilata vo kollektivo yenico gobul olmus
is¢inin Oziiniin bilik vo bacarigi ilo borabor, artiq formalasmis
sistemda uzun miiddat ¢alisan ixtisasli va tacriibali amokdaslarin
hortorafli dostoyi do olduqca vacibdir.

[Ik &nco fordin 6z karyera planimi hazirlamasi prosesini
aydinlasdirag. Karyera plani hor bir insanin c¢atmaq istodiyi
hodofo daha saglam addimlarla irolilomasini tomin edon on
onomli yol gdstaricisi olmalidir. Karyera planinin hazirlanmasi
asagidaki kimi olmalidir:
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1. Umumi baxis. Ilk 6nco soxs Oziino real vaxt aralifi
miioyyanlosdirmali, vo onu miioyyan hissalore ayirmalidir. Soxs
0z hadosfino no zaman ¢atmaq istodiyini bilmolidir.

2. Sektor vo sObolorin se¢imi. Novboti addim sektorlarin,
sektorlardaki firmalarin vo sdbolorin arasdirilmasindan ibaratdir.
Bu zaman soxs 6z maraq dairalorini, fordi xtlisusiyyatlorini, bilik
va bacariglarini nazoro almalidir. Se¢im zamani soxs 6z tohsil
aldig1 vo ya mozun oldugu sahodon basqa, tamam farqli bir yol
da seco bilar.

3. Reklam plani. Bir soxs 0zii {iglin on dogru sektoru
miioyyon edorkon bu sektora daxil ola bilmasi {igiin bir plan
hazirlamalidir. Bu sektor ti¢iin hans1 xiisusiyyatlora sahib olmali
oldugunu, nolori bilmoli oldugunu, tocriibs imkanlarmni, iso
qabul proseslorinin neco reallagdigini vo basqa suallara cavab
tapmalidir. Bu molumatlara asason, soxs 0ziinii firmalara neco
reklam etmoli oldugunu diistinmalidir.

4. Soxsitohlil. Soxs giiclii vo zaiftoraflorini miioyyanlogdirorak,
sektor li¢iin lazim olan xiisusiyyatlori qiymatlondirorak 6z inkisaf
prosesini planlagdirmalidir. Bu morholods soxs giiclii toroflorini
artirmali vo zoaif toroflorini miimkiin qodar azaltmalidir. Tahlil
naticasindo, soxs 0z tohsiling va inkisafina istigamot vermolidir.

5. Horakot plani. Bu morhalads tadqiqatlar apararaq, sektorda
uzunillor orzinda tacriibo qazanmis insanlarla maslohatlogmolidir.
Bir addim atmazdan avval, o addim haqqinda otrafli molumat
toplamaq an vacib sortlordendir.

6. Maliyys plani. Yeni bir karyera plan1 hazirlayarkon vo
ya karyera planinda doyisikliklor ederken, bu soxsin maddi
voziyyatino tosir eds bilor. Tolob olunan xarclori 6ncodon
nazardon kegirmok vo hall yollar1 axtarmaq hor zaman faydali
olacaqdir.
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7. Planda bas vers bilocok doyisikliklor. Karyera planlari ford
Oziinii tanidigca vo tocriibo qazandiqca doyiso bilor. Bu ¢ox rast
golinon bir haldir vo bu vaziyyat fordin golocok foaliyyotine 6z
tosirini gostorir.

Karyera plan1 vasitosils har bir ford 6ziino bir istigamat secir
Vo 0 istigamat iizrs iroliloyir.

Monsobin idars edilmasi, on sado torifi ilo, igilizar togkilatlarin
karyera sistemlori vo ya menecerlor torofindon hoyata kegirilon,
karyera planlarini hazirlayan, totbiq edon vo izloyon davamli
proses vo ya iscilorin doyorlorinin, maraq dairslorinin, bilik
vo bacariglarindaki miisbot vo monfi cohatlorinin miioyyon
edilmosi, bir karyera hodofinin miioyyanlosdirilmasi vo bu
karyera hodoflorinin hoyata kecgirilmosi ehtimalini artiran karyera
strategiyalarinin hazirlanmasi prosesidir.

Basqa bir toriflo desok, karyera idaro edilmosi menecerlor
torofindon is¢i qiivvosinin ehtiyaclarin1 tomin etmok, onlarin
karyera hodoflorino nail olmasma fiirsot yaratmaq {iciin
hadoflorin  planlagdirilmasi, strategiyalarin  hazirlanmas1  va
hoyata kegirilmosi prosesidir.

Karyera idars edilmasi ilo bagli biitiin torifloro baxarkon diqqat
¢okon on vacib moqamlardan biri do karyera idaro edilmosinin
hom togkilat, hom do is¢i ilo bagli bir proses olmasidir. Karyera
idars edilmosi ilk olaraq, fordi maraqlandiran karyeranin togkilati
bir yanasma kimi slo alinmasini vo is¢inin karyerasinin toskilat
torofindon formalagmasini 6ziindo ehtiva edir. Basqa sozlo,
karyera idaro edilmosi soxsin karyera planlarinin togkilatin
moqsad va hadofloring uygun sokilds istigamatlondirilmasi vo bu
istigamatlondirmonin do yens soxsin karyera hadoflorine uygun
sokildo hoyata kegirilmasini gorokli edon tsiklik prosesdir.
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Karyera foaliyyatlori idaraetmonin shomiyyatli bir hissosini
toskil etdiyi vo toskilati moagsadlorle alageli oldugu iiciin bu
yanasma togkilati karyera idaro edilmosi olaraq adlandirilir.
Burada asas moqsad bu yanasma ilo insanin 6zii torafindon hoyata
kegirilon karyera planlagdirilmasi anlayisini forqlondirmakdir.

Karyera idarogiliyi foaliyyotlori toskilat vo is sistemlori
corcivosindo olan davranislar1 6ziindo birlogdirir. Togskilati
karyera idaragiliyinin osas movzusu fordi planlari, tolobatlari,
potensiali kosf etmokdir. Eyni zamanda osas mogsodlordon
biri do sadalanan bu xiisusiyyatlorin toskilat torofindon neco
tokmillogsmasi vo bu xiisusiyyatlorin toskilata neco tosir
gostormosinin  dyronilmosidir. Togskilati karyera idarsetma
foaliyyatlori toskilati planlasdirilma ilo bagli olaraq karyera
movzularini ohato edir. Foaliyyotlor iso qobul, is¢i qlivvasi
planlasdirmasi ilo bagli foaliyystlor, namizadlorin se¢imi vo
yerlosdirilmosi, omak haqqi planlagdirilmasi kimi funksiyalarla
birgo aparilmalidir. Togkilati karyera idarogiliyi, homg¢inin
konsalting, 1is qabiliyystinin yiiksoldilmosi, tdvsiya Vo
informasiya sisteminin tokmillogdirilmosi, informasiya dostoyi
kimi foaliyyat ndvlorinin hoyata kegirilmasindo do ¢ox bdyiik
rol oynayir. Togkilati karyera idarogiliyinin togkilat tizvleri ilo
olagoli molum olmayan, masalan, is¢ilorin karyerasi ilo slagadar
momnuniyyat saviyyalori, manealar, is tocriibasinin artirilmasi
ilo bagli yaranan problemlor kimi malumatlarin aragdirilmasinda
da xiisusi yeri vardir.

Karyera idara edilmosi is¢ilorin 6z karyera hadoflorine nail
olmasina imkan verir, homg¢inin insan resurslarinin tolobatlarini
0domoak ti¢lin planlar vo strategiyalar hazirlayaraq hoyata kegirir.
Insanlar 6z karyera planlarmi hazirlayarkon isgiizar togkilatlar da
galacok toskilati planlarini inkisaf etdirmolidirlor. Notico olaraq,
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karyera idars edilmasi fordi vo toskilati karyera planlagdirilmasi
va inkisafi proseslorinin comidir. Bunlarla yanasi, bu planlarin
hom is¢i, hom do toskilat ii¢lin yiiksok soviyyado momnuniyyati
tomin edocok sokilds inkisaf etdirilmosi vo hoyata kecirilmasi
karyera idaro edilmosinin miivoffoqiyystli bir sistem olaraq
foaliyyot gostormasino imkan yaradir.

Aydindir ki, isglizar togkilatlarda on Onomli amil is¢i
qiivvasidir. Isci qiivvasi digar istehsal amillorindon va toskilat
daxili monboalordon forqli olaraq, gorar veron vo totbiq edon
yegano canli varligdir. Mohz bu sobobdon do is¢i qiivvosi
miiossiso vo toskilatlarin nailiyyatinin morkoz néqtosini toskil
edir. Umumiyyoatls, ogor toskilat kifayot qodor ixtisasli va ¢aliggan
iscilora sahibdirsa, demali effektiv naticalor aldo etmok ti¢iin asas
sortloro malikdir. Digor amillar iso is¢i qlivvasi yaninda sadoco
tamamlayici xarakter dastyirlar. Bu baximdan da, miisssisalorin
sahib oldugu insan resurslarinin qiivvo vo qabiliyyatlorini
miloyyonlosdirmays vo tanimaga ehtiyaclar1 vardir. Effektiv
karyera idarogiliyi hom qisa, hom do uzunmiiddstli planlar
hazirlayarkon daxili tohlil prosesinin olmasini tolob edir.

Bugiinkii is diinyasinda fordlorin is hoyatina verdiklori 6nomin
vo Ozlorini inkisaf etdirmok istoklorinin artmasi, miioyyon
saholords ixtisaslagmis, texniki vo idaroetma qabiliyyatlori olan
is¢i qlivvasine daha c¢ox ehtiyacin olmasi insan resurslarinin
idaro edilmosi islori g¢orcivosindo karyera idars edilmosinin
ohomiyyatini artirmigdir.

Karyera idaro edilmosi hom isci, hom do togkilat {igiin eyni
moqsadi ifado etso do, karyera idaro edilmosinin effektivliyi
bu faaliyyatin on iist soviyyali rohborlik torofindon miitomadi
vo fasilesiz sokilde dostoklonmosinden asilidir. Istifade olunan
idaroetmo proqramlart togkilati karyera planlarina uygun hoyata
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kecirilmolidir. Biitlin bu sortlorin tomin edilmosi karyera idars
edilmasinin togkilata xarclorin azaldilmasi, roqabat istiinliiyt,
somaralilik vo monfoot kimi miithiim maosololordo miisbat
tosir gostora bilocayinin siibutudur. Fikrimizco, miiossisalorin
yararlandiglar1 karyera idaroetmo sistemi toskilatdan toskilata
dayiso bilsa do, oksar hallarda asagidaki magsodlors xidmat edir:

1. Fordin Ozlinii tanimast vo qiymatlondirmesi {igiin
planlar hazirlanir. Bu proqamlara iiz-iizo olunan karyera
maslohatlosmalori aiddir.

2. Toskilat daxilinds va xaricindo olan fiirsatlorlo hor kosin
molumatlandirilmasina xiisusi yer verilir. Fordlorin maraq
dairolorindo olan karyera vo pozisiyalarin xiisusiyyatlori
haqqinda malumat verilir.

3. Karyera moslohatlogsmolori corgivosindo iclaslar toskil
olunur. Bu iclaslar rohbarlor, menecerlor, pesokar maslohatgilar,
personal vo tolim iizro miitoxassislor vo ya toskilat iiclin
solahiyyatli soxslor torafindon idars olunur.

4. Fordlora hadof se¢mok vo ya doyisikliklor etmok {igiin
tocriibi proqramlar togkil olunur.

5. Yiiksok saviyyado i momnuniyyatini vo kadrlarin inkisafini
tomin etmok ii¢lin isin yenidon qurulmasina yonalmis toskilati
inkisaf va isin dizayni, yoni tortibi proqramlart hazirlanir.

Insan resurslar1 funksiyalar arasinda vacib yer tutan mansabin
idaro edilmosindo insan resurslarinin idaro edilmosinin xiisusi
rolu oldugu, is¢ilorin karyera yollarinin miioyyon edilmosindon
olavo, karyera inkisafi ii¢iin lazimi bilik vo bacariglarin
qazanilmasinda da boyiik ohomiyyot kosb etdiyi gostorilir.
Bu mogsadlo do toskilatlar torsfindon is¢ilorin inkisafi {i¢lin
yiiksok moblogli biideo ayrilir. Karyera idars edilmosino olan
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yanagmalar hor bir togkilat ticilin forqlidir, yoni standart deyil. Hor
bir miiossiso 0z toskilati modoniyyatino uygun sokildo miixtolif
isullardan istifads edir. Buradan belo bir natico ¢ixir ki, karyera
idaro edilmosi siyasoti vo proqramlart toskilati modoniyyatin
bir hissosidir. Hor bir miiossisa ii¢ilin sadaco karyera idaroetmo
sisteminin yaradilmasi1 kifayot etmir. Homginin, sistemin
davamlilig1 {igiin lazimhi investisiyalarin qoyulmast da vacib
sortdir.

Formal karyera idaroetma proqramlar1 biitiin insan resurslari
strategiyasinda bir ¢ox toskilatlarinin bir hissosini togkil edir.
Toskilatlar fordi performansin artirilacagi, fordlorin inkisatinda
dostok olacagi vo toskilati bagliligin tomin olunacagi inanci ilo
bu proqramlar1 hoyata kegirir. Aparilan todqiqatlara gora, bu
gbzlontilor bozon tam olaraq notico vermir. Ciinki togkilatlarda
menecerlor ¢ox zaman karyera maslohatlosmalorinin iscilor
tizorinds tosirini gozardi edirlor. Karyera idarsetmo sistemlorini
togkilati hazirhiglar tamamlanmadan vo toskilati struktura
uygun golib golmoyacayini miioyyonlosdirmadan totbiq etmaya
calismaq qeyri-effektiv proqramlarin hazirlanmasina vo is¢ilorin
gbzlonilmoz reaksiya vermolorino gotirib ¢ixarar. Bununla da
davamsizliq, yiiksok soviyyada isci dovriyyasi, asagi performans,
qabiliyyat catismazlig1 kimi naticolor meydana ¢ixacaq. Uygun
karyera planlagdirilmasi vo inkisafi sistemlori ilo tomin edilmis
is¢ilor iso adaton igino bagli, daha mohsuldar vo yenilik¢i olub
toskilatin hadoflorini reallasdirmagq tigiin daha ¢ox ¢alisan profilo
sahib olacaqlar. Togkilatlar karyera idaroetmo totbiglorindo
insan resurslar1 funksiyalarini ilk moarhalodon son morholoyadok
diggatlo nozordon kegirmolidir. Karyera idaro edilmasi iso qabul
morholosindon performans qiymotlondirilmosi marholosinadak,
omak haqq idaragiliyindon tolim foaliyyatlorinin toskilino gador
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biitiin marhalalords tosirini gostoran bir prosesdir. Karyera hadof
miioyyonlosdirildikdon etibaron hor zaman ford vo toskilatin
hayatinda varligini hiss etdiron faktordur.

1980-ci illordon sonra isgilizar miihitdo, togkilat strukturlarinda
va is¢i qlivvesinin torkibinds bas veran doyisikliklor togkilatlarin
foaliyyotini davam etdirmosi vo miivoffoqiyyst gqazanmasina
sobob olan insan resurslarinin inkisafi {i¢iin imkanlarin
arasdirilmasina gotirib ¢ixardi. Karyera idaro edilmosi iggiizar
toskilatlara bu imkanlar1 taqdim edir vo fordls togkilat arasindaki
uygunlugun tomin olunmasina komok edir.

Karyera idars edilmasinin togkilati faydalar1 asagidakilardir:

1. Isgiizar toskilatlarin tolim, yerlosdirma vo iscilorin {ist
movqeys yliksolmosi kimi ehtiyaclarinin tomin edilmosi {i¢lin
personalin bacariq vo karyera hodoflorinin ortaya g¢ixmasini
tomin edir.

2. Yeni vozifolor vo yeni mosuliyyatlor {i¢iin daha
sadolosdirilmis vo daha ugurlu fordi inkisaf vo doyismo imkanlari
yaradir.

3. Toskilat daxilindo miixtolif islor vo vozifolor iigiin
inkisafin miixtslif morhalslorinds gbzlontilorin ¢coxalmasina vo
boylimasing sabab olur.

4. Mohsuldarlig1 vo motivasiyasi asagi olan is¢i qlivvasinin
soforbor edilmosi vo yenidon tolimlondirilmosi iiglin xiisusi
onom dasiyir.

Karyera idara edilmosinin tokco togkilatlara deyil, ham¢inin
insanlara da faydalar1 mévcuddur:

1. Diizgiin molumatlandirilmaqgla karyera se¢imini dogru
etmok;

2. Fordin 1isdo qarsilasa bilocoyi momnuniyyatsizliyi
minimuma endirmoak;
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3. Miixtalif karyera hadoflorine nail olmagq tigiin tolob olan
bilik vo bacariqglar1 tanimaq;

4. Is miihitini, ailo hoyatini, sanaye doyisikliklorini va ictimai
hoyati ohato edon daha yaxs1 karyera hodsflorini yaratmag;

5. Oziinii inkisaf etdira bilmo imkanini tapmag.

Karyera idars edilmosinin miixtalif vasitolori vo ya alatlori
movcuddur. Bu vasitalorin bir qismi sadoco miioyyan proseso
aiddir, digor gismi isa insan resurslari ilo olaqolidir. Inkisaf etmis
Olkolords bu vasitolor ¢cox miixtolifdir. Karyera idaro edilmosi
vasitolori kimi karyera xoritosi, karyera rohborliyi vo karyera
morkozlorini misal gdstormak olar.

Karyera xaritolori fordlorin karyera sahslorine hazirlanmalari
iclin lazim olan tolimlorin togkili prosesidir. Karyera xoritosi
bir toskilat daxilindo bir isdon vo ya movgedon digorine
iraliloyo bilmo yollarimi toyin etmok ii¢lin istifado olunan
tisuldur. Basqa clir desok, karyera xoritosi biitlin pozisiyalari
ohato edon va pozisiyalar arasinda ke¢id yollarinin tam olaraq
miloyyonlosdirildiyi togkilati sxemdir. Bu sxemdo hansi
pozisiyadan sonra hansi pozisiyalara kego bilocoyi vo bunun
liclin lazim olan tocriiba va salahiyyatlor doqiq sokildo gostorilir.
Karyera xoritolorindo hor bir vazifs ilo olagadar isin tosviri vo
isin xiisusiyyatlori aciq sokilds ifado edilmalidir.

Karyera xaritolori hom is¢i, hom do toskilat {i¢iin cox vacibdir.
Ciinki togkilatlar marketing vo reklam kimi amillora ¢ox xorc
¢cokmoli olurlar. Lakin inamsiz is¢ilorin ¢alisdigi bir toskilatda
bu xorclor ohomiyyotsiz yers c¢okilmis olacaq. Toskilatlar
boyliyorkon isgiloro do toskilatla birlikdo karyera xoritolorini
inkisaf etdirmok imkan1 verilmolidir. ©ks toqdirdo, iscilor 6z
inkisaflarini tomin etmok ticlin basqa toskilatlara yonals bilorlor.

Nuranas Behbudova
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